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Kategodria Nové sluzby
Centrum vyskumu zbierkovych predmetov

Zadavatel: Vojensky historicky ustav
Dodavatel: Atos IT Solutions and Services s.r.o.

Zakladné informacie:

Cielom projektu bola digitalizacia vojenskych zbierok, teda 2D dokumentov archivu, ako
aj 3D exponatov muzea. Z pohladu pouzivatelov projekt spustil najma sluzby vyskumu
muzedlneho fondu VHU odbornej a Sirokej verejnosti a spristupnil multimedidlne
vizualizaCné nastroje. Hlavnym prinosom projektu je modernizacia vedeckych a
vyskumnych ¢&innosti v oblasti muzedlnych fondov VHU s postavenim narodného muzea v
oblasti vojenskej histérie, v posobnosti rezortu Ministerstva obrany Slovenskej republiky.



Kategodria Nové sluzby

Zadavatel: DataCentrum elektronizacie uzemnej samospravy Slovenska — DEUS
Dodavatel: PosAm a.s. a DATALAN a.s.

Zakladné informacie:

DCOM je projekt zamerany na rozvoj elektronickych sluzieb samosprav. Vdaka projektu
moOzZu obce a mestad zaviest spektrum elektronickych sluzieb bezplatne, bez potreby
budovania vlastnych informacnych systémov a ich prepojenia na centralne komponenty
(integracia s RFO, RPO, RA, katastrom nehnutelnosti, UPSVaR, socidlnou poistoviiou,
financnou spravou, evidenciou vozidiel). Projekt zatial spustil 138 elektronickych sluzieb a
z dlhodobého pohladu ma za ciel zvysit transparentnost, odlahcit administrativhu zataz
obcanov, podnikatelov i samotnych pracovnikov uUradov. RieSenie DCOM by mal do
buduicna Uplne minimalizovat papierovi dokumentaciu v samosprave. V ramci projektu je
pokrytych cca 1500 obci z celkového poctu 2930 obci a miest na Slovensku.



Kategodria Nové sluzby

Zadavatel: Muzeum Slovenského narodného povstania v Banskej Bystrici

Dodavatel: Muzeum Slovenského narodného povstania v Banskej Bystrici v spolupraci s
TENDER MEDIA GROUP, s.r.o.

Zakladné informacie:

Vdaka projektu vznikla platforma umoznujica pristup k vysokokvalitne digitalizovanym
exponatom najvyznamnejsich muzejnych zbierok kultirneho dediéstva na Slovensku. Projekt
je realizovany na uzemi celej SR v spolupraci s 33 muzeami. Kvalita a rozsah digitalizacie
muzejnych expondatov radi dnes Slovensko na svetovu Spicku v tejto oblasti. Pomocou
digitalizacie muzejnych zbierok vzniklo ,Digitdlne muzeum” - depozitar digitalnych
najvyznamnejsej Casti muzejnych zbierok, ktoré su vyuzitelné na dalSie vedecké zhodnocovanie
kulturnych objektov, vzdelavanie, kulturny relax, Ci reprezentaciu a propagaciu krajiny.
Digitalizovali sa tak 2D, ako aj 3D predmety, od niekolko centimetrov az po nadrozmerné
velkosti, a to spolu v pocCte viac ako 170 tisic.



Kategodria Nové sluzby
Elektronické sluzby Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny SR

Zadavatel: Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
Dodavatel" Softec, s.r.0., Sevitech, a.s a IBM Slovensko, s.r.o.

Zakladné informacie:

V ramci projektu MPSVaR spustilo 39 réznych sluZieb v oblasti socidlnych davok - napriklad Ziadost
o pridavok na dieta, prispevok na opatrovanie, pomoc v hmotnej nudzi, sirotsky dochodok,
prispevok pri zvereni do nahradnej starostlivosti a dalSie. Projekt zabezpecil elektronizaciu vsetkych
sluzieb ministerstva a plne obojsmernud, pravne zavaznu elektronicki komunikaciu obcéanov
a rezortu socialnych veci, bez potreby cestovania a fyzickej navitevy tradu. Samotné vypifianie
Ziadosti je dynamické, kedZze systém automaticky ponukne predvyplnenie niektorych udajov. Po
podani mozu fudia dalej sledovat osud Ziadosti. Systém ponuka ludom dalsie relevantné informacie,
napriklad prehlad vyplacanych davok. Na strane uUradu sa tymto vyznamne znizila pracnost
a chybovost, ¢im narastla efektivita. Je potrebné dodat, Ze ako vobec prvému projektu podobného
rozsahu sa podarilo plne implementovat publikované sluzby aj na Ustredny portal verejnej spravy.



Kategodria Nové sluzby

Zadavatel’ Spisské Bystré - Mgr. Marian Luha
Dodavatel: 2-morrow, s.r.o.

Zakladné informacie:

Obecné informovanie obyvatelov uz asi nebude jednoduchsie a uzivatelsky prijemnejsie,
nez ponuka informacny systém Spravodaj. Davno je preC doba, ked sa hlasili spravy
miestnym rozhlasom. Dokonca aj informovanie prostrednictvom webu, Ci socialnych sieti
su uz dnes zastarané. Informacny systém Spravodaj zasle SMS, Ci e-mail presne tym
obcanom, ktorych sa oznam tyka. Obcania sami maju moznost nastavit si vlastny profil,
ako aj to, o ¢om si Zelaju byt informovani. Obec moézZze systém vdaka vyuzitiu cloudu
inStalovat prakticky ihned a za minimalnych nakladov.



Kategodria Nové sluzby
Informacny systém pre platby a evidenciu
spravnych a sudnych poplatkov

Zadavatel: Ndrodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
Dodavatel: GlobalTel, a.s.

Zakladné informacie:

Koniec zhanania a neSikovného lepenia kolkov priniesol projekt IS PEP, ktory spustil sluzby predaja
elektronického kolku. Hlavnou vyhodou elektronickych kolkov je Setrenie Casu, pretoze odpada
nutnost zakupenia kolkovych zndmok v pobockach Slovenskej posty. Platbu poplatku obcan
zrealizuje priamo na mieste kazdého zapojeného uradu. Elektronicky kolok je moziné zakupit v
hotovosti (maximalne do vysky 300 eur) alebo bezhotovostne platobnou/kreditnou kartou
(neobmedzene). Elektronicky kolok je platny do 30 dni od jeho zakupenia. V pripade, ak ho obcan z
akychkolvek dévodov do uvedeného ¢asu nepouzije, moéze ho vratit v pobocke Slovenskej posty do
troch rokov od jeho zakupenia. Vyznam projektu dokresluje aj zaujem o jeho vyuzivanie. Celkovy
objem financii, ktory projekt zachytava, dosahuje az 18 mil. EUR mesacne pri pocte 1,6 milidon
mesacnych operacii.



Kategodria Nové sluzby

Zadavatel’ Slovensky futbalovy zvaz, Sportnet Media
Dodavatel: Sportnet Media, Bart.sk a PMK Invest s.r.o.

Zakladné informacie:

,Ustredny portal futbalu“ by mohol byt ndzvom projektu futbalnet.sk. Cielom projektu
je totiz priniest fanusikovi slovenského futbalu vsetky informacie na , jedno miesto“ - od
oficialneho vysledkového servisu so Statistikami sutazi, az po celoslovensky informacny
servis zo zvazov a klubov. To umoznuje komunikaciu viac ako 1 800 klubom a 44
organizaciam riadiacim slovensky futbal. Pred tymto projektom mal fanusik k dispozicii
viac ako 40 www stranok riadiacich zvazov s nekompletnym a neaktualizovanym
servisom. Projekt podobného rozsahu je jedinecny v slovenskom Sporte.



Kategodria Nové sluzby
Implementacia elektronickej identifikacnej karty

Zadavatel: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Dodavatel: Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.

Zakladné informacie:

Jeden zo zakladnych komponentov eGovernmentu priniesla elektronicka identifikacna karta.
Cielom projektu bolo zavedenie elektronickej ID karty (elD) ako jednotného prostriedku pre
identifikaciu a autentifikaciu fyzickych os6b v ramci prostredia eGovernmentu, eHealth a v
inych oblastiach verejnych aj sukromnych sluzieb. Projekt okrem samotnej karty spristupnil aj
nové dblezité elektronické sluzby. Z pohladu verejnosti ide najma o 5 sluzieb - modifikaciu
kontaktnych uUdajov, nahlasenie straty elD, podanie Ziadosti o vydanie elD, zruSenie
prihlasovania elD a overenie platnosti vydaného certifikatu pre zaruceny elektronicky podpis.
Vyhody koncepcie su: vysoka uroven zabezpecenia, Ziadne naklady pre obcana, sukromie a
anonymita a tiez to, Ze elD klient je dostupny pre vSetky bezné operacné systémy (Windows,
Linux, MAC OS X) aj bezné internetové prehliadace.



Kategodria Nové sluzby

Zadavatel: Mesto PreSov
Dodavatel: Mestsky urad v PreSove a CORA GEO, s.r.o.

Zakladné informacie:

PresSov sa ako prva samosprava na Slovensku dostal v kvalite zverejnovania informacii na
uplne novu uroven. Vybrané informacie nie su len zverejnené na webstranke, ale su
zverejnené uz aj tak, ze umoznuju strojové spracovavanie s pouzitim otvorenych
Standardov. Takto Mesto PreSov ponuka 10 datasetov, ako napr. zoznam ulic mesta, pocet
obcanov podla ulic, zoznam obchodnych prevadzok, Skoly a Skolské zariadenia, zoznam
faktur a dalSie. Novinkou je priame spojenie relevantnych datasetov s mestskou GIS
aplikaciou, takze objekty (ako napriklad mestské kamery) su vizualizované na mape.



Kategodria Nové sluzby

Zadavatel: Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR a Eurdpska Unia
Realizator: Vyskumny ustav detskej psycholégie a patopsycholégie
Dodavatel: M7, s.r. 0. a VNET, a.s.

Zakladné informacie:

Komposyt je =zalozeny na elektr spristupneni diagnostickych nastrojov testujucich
Skolopovinné deti. Vdaka projektu dnes uz viac ako 1.900 pedagdgov a psycholégov tento
projekt vyuziva. lde o priekopnicku digitalnu technoldggiu s e-sluzbami v poradenskom
procese v ramci celej EU (pilotné know-how), 24 hodin denne s okamZitou spatnou vizbou.
Unikatnost digitdlneho ndstroja KomposyT spociva tiez v moznosti celostdtneho zberu dat
z diagnostik klientov v poradenskych centrach pre ucely vyskumu, moznosti Statistického
spracovania dat a nasledného vytvarania novych noriem pre diagnostické nastroje v sulade s
legislativou. Ziskané data su cennym zdrojom pre akykolvek aplikovany vyskum, pre rezortné
a multirezortné ucely. Podobny nastroj a systém zberu dat na celostatnej Urovni nie je
v Eurépe znamy.



Kategodria Nové sluzby
Mapova sluzba Dokumentacno-informacného
centra romskej kultury

Zadavatel: Statna vedecka kniZnica v Predove
Dodavatel: T-MAPY, spol. sr. o.

Zakladné informacie:

Spojenie digitalizacie kulturneho dedi¢stva s mapovou vizualizaciou rémskeho etnika.
Samotna databaza Dokumentacného centra systematicky zhromazdila viac ako 20.000
fotografii, 496 hodin audio zaznamov a 56 hodin zvukovych zaznamov, ktoré dokumentuju
vSetky podstatné prvky romskej kultdry. Projekt skimal rémsku kultdru a tvoril nové —
dovtedy neexistujuce zaznamy, ako napriklad nahravky rémskej hudby alebo zaznamy ,,oral
history“. Nad touto unikatnou databazou sa vytvorila mapova sluzba. Jej zmyslom je ukazat
popri popisnych metadatach k objektom aj ich priestorové suradnice, a to priamo na mape.
Projekt je unikatny komplexnostou spristupnenia informacii o kulturnych objektoch v spojeni
so zobrazenim priestorového aspektu takejto informacie. V oblasti romskej problematiky
neexistuje na Slovensku podobna ani pribuzna sluzba.



Kategodria Nové sluzby
MozZu informacie zvysit bezpeénost a poriadok v
meste?

Zadavatel: Mesto PreSov
Dodavatel: Mestsky urad v PreSove, Mestska policia v PreSov a CORA GEO, s.r.o.

Zakladné informacie:

Cielom projektu je, aby sa poskytovanim online informacii z ,kuchyne” Mestskej policie
zvysSila dovera v mestskych policajtov, a tym napomoct zlepsit verejny poriadok,
bezpecnost a prevenciu kriminality. Projekt spristupriuje informacie automaticky z
vybranych agend Mestskej policie a z vnutorného informacného systému mesta pre
verejnost (24 hodin denne, 7 dni v tyZzdni, 365 dni v roku). Publikovanie a mapové
zobrazovanie v takomto rozsahu je momentalne jedinecnym rieSenim v ramci celého
Slovenska.



Kategodria Nové sluzby

Zadavatel: Ministerstvo financii SR
Dodavatel’ Aliter Technologies, a.s.

Zakladné informacie:

Eurdpsku integraciu v praxi prinasa projekt STORK 2.0. Projekt smeruje k tomu, aby obcania
mali pristup k elektronickym sluzbam dalSich krajin a naopak. Hlavnym cielom bolo vytvorenie
doveryhodnej cezhranicnej autentifikacnej platformy osbb. Projekt spustil 8 hlavnych sluZieb,
ako je autentifikacia obCana SR s vyuzitim slovenske] elektronickej identifikacnej karty (elD) u
zahraniénych poskytovatelov elektronickych sluzieb, sluzby elektronického podpisovania
dokumentov s vyuzitim platformy STORK, kontrola zoznamu informacii o obcanovi SR,
sprostredkovanych zahranicnému poskytovatelovi elektronickych sluzieb, a podobne. Vdaka
tymto sluzbdm moZu ob&ania a podnikatelia vyuZivat elektronické sluzby inych krajin v EU. Toto
cezhrani¢né vyuzivanie narodnych elD umozni nové spdsoby interakcie ob¢anov, podnikatelov
a verejnej spravy v doveryhodnom a bezpecnom prostredi, podstatnym sp6sobom zvysi pocet
dostupnych elektronickych sluzieb pre ob¢anov a podnikatelov a prispeje k rozvoju jednotného
digitalneho trhu a vzniku novych biznis modelov.



Kategodria Nové sluzby

Zadavatel: Financ¢né riaditelstvo SR

Zakladné informacie:

RieSenie projektu spociva v zavedeni virtualnej registracnej pokladnice ako sluzby Statu
podnikatelom a obdanom v sprave a prevadzke finanCnej spravy. Projekt pre
pouzivatelov spristupnil Styri zakladné sluzby: tvorba a tla¢ pokladnicnych dokladoy,
spravovanie tovaru a sluzieb, generovanie uzavierok a overovanie pravosti vystavenych
pokladnicnych dokladov. Umozriuje podnikatefom jednoducho si splnit povinnost zo
zdkona €. 289/2008 o pouZivani elektronickych registracnych pokladnic (ERP). VRP je
bezplatne pristupna online na portali financnej spravy. Za 6 mesiacov fungovania
vyuZilo moznost zriadenia Uctu vo VRP viac ako 20 tisic podnikatelov, ktori vystavili cez
VRP viac ako milién pokladniénych dokladov. Mobilnu aplikaciu ,,Pokladnica” si do
svojho mobilného zariadenia stiahlo vyse 7 500 podnikatelov.



Kategoéria Nové sluzby

Zadavatel: Aglo Solutions s.r.o.
Dodavatel: Aglo Solutions s.r.o.

Zakladné informacie:

Projekt pri vyuzivani cloudu poskytuje mestam a obciam za velmi malé naklady
komplexné sluzby suvisiace so zastupitelstvom. Projekt obsahuje kompletnu spravu
agendy zastupitelstva, workflow, publikovanie informacii pre obcanov, evidenciu
uzneseni a nariadeni, profily poslancov, prepojenie na hlasovacie zariadenie,
generovanie a rozoslanie pozvanok, tlacové zostavy. Projekt zniZzuje ndklady na
administrativu spojenu so zastupitelstvom uz aj malym obciam. Momentalne je
implementovany v Mestskej Casti Bratislava Nové mesto a integruje sa pre Bratislavu —
hlavné mesto. Hrdi sa najkomplexnejSimi sluzbami digitalneho zastupitelstva s

evVv/



Kategodria Nové sluzby
Porovnavac cien Sirokopasmového pristupu k
internetu

Zadavatel: Urad pre reguldciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb
Dodavatel: Vyskumny ustav spojov, n. o.,

Zakladné informacie:

Primarnym cielom projektu je umoznit vSetkym obcanom vyhladat si pomocou
nezavislej, nekomercnej sluzby jednoducho a na jednom mieste ponuky vsetkych
legalnych poskytovatelov, ktori im v ich lokalite, priamo na ich adrese dokazu
zabezpecit pevny Sirokopasmovy pristup k internetu. Sekundarnym ciefom je
pomocou poskytnutych informdacii podporit suta? na trhu. Ziadna ind sluzba pritom
doteraz neumoznila obcanom jednoducho a na jednom mieste vyhladat ponuky
vsetkych legalnych poskytovatelov, ktori im v ich lokalite, priamo na ich adrese dokazu
zabezpecit pevny Sirokopasmovy pristup k internetu.



Kategéria Zlepsovanie procesov
Elektronizacia sluzieb matriky

Zadavatel: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Dodavatel: DITEC, a.s.

Zakladné informacie:

Kompletny redizajn sucasnych procesov Pred projektom boli jednotlivé matri¢né drady
izolované a navzajom elektronicky nekomunikovali. Dnes uz existuje centralna
evidencia uUdajov o fyzickych osobach spojenda s matricnymi udalostami
zaznamenanymi v knihach narodeni, manzelstiev a umrti. Systém je plne integrovany
na Register obyvatelov, takze zapis v matrike sa automaticky premietne aj v Registri
obyvatelov bez nutnosti papierového hlasenia. Centralny informacny systém matricne;j
agendy je efektivne integrovany do celkovej architektiry eGovernmentu, ¢o zlahcuje
pracu matrikarom pri komunikacii s inymi instituciami verejnej spravy. Projekt je tiez
mimoriadny svojim velkym rozsahom. Dolezitou sucastou projektu bola aj praca
s datami. Tie bolo potrebné Ciastocne digitalizovat, a najma migrovat do centralne;j
evidencie, ktora obsahuje desiatky miliénov zaznamov o matricnych udalostiach.



Kategoria Zlepsovanie procesov
Elektronické sluzby monitoringu obvinenych a
odsudenych osdb (ESMO)

Zadavatel: Ministerstvo spravodlivosti SR
Dodavatel’ ICZ Slovakia a. s.

Zakladné informacie:

Revolucia v justicii vdaka elektronickému monitoringu obvinenych a odsudenych oséb - projekt,
ktory zaroven ukdzal ako inovativne moéze po6sobit eGovernment v pomerne konzervativnej
oblasti, akou je trestné pravo. Viedol k priamej vysokej Uspore, ale najma zvySeniu efektivity
trestov a vyssSej bezpecnosti obyvatelov. Hlavné benefity : financna Uspora a benefit vyssej
efektivite trestu. Vazenie totiz dramaticky pretrhne pracovné a socidlne vazby odsudenych.Ti sa
po prepusteni z vazenia ¢asto dostavaju na okraj spoloc¢nosti a upadaju do recidivy. Monitorovany
odsudeny dalej chodi kontrolovane do prace ¢i do Skoly, ¢im sa posiliuju jeho socidlne vazby
riadneho Zivota a trhaju len tie patologické. Elektronicky monitoring ale nesmeruje len k lepsej
socialnej inkluzii. Dokaze tiez ucinne riesSit domace nasilie, kedy nasilnik moze byt neustale
monitorovany a obet nasilia ma prehlad o jeho nebezpec¢nom pohybe. Iny priklad vyuZzitia
monitoringu moze byt rychla a velmi lacnd kontrola vytrznikov. Monitoring tak vedie k vyssej
bezpecnosti vSetkych obyvatelov.



Kategéria Zlepsovanie procesov
Elektronické sluzby spoloénych modulov UPVS
a pristupovych komponentov . a ll.

Zadavatel: Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby SR
Dodavatel Globaltel, a.s. a SWAN, a.s.

Zakladné informacie:
Branou do sveta slovenského eGovermentu je Ustredny portal verejnej spravy.

Projekt je ovela viac ako len portal. Vybudoval vSetky potrebné komponentov
pre elektronické administrativne ukony obcéanov a podnikatelov vo vztahu k
organom a instituciam verejnej spravy, a to od podania podnetu, cez platby,
aZ po elektronické doruéenie rozhodnutia. UPVS je tak spoloéna integraénd
platforma vsetkych uradov celej verejnej spravy, aka tu este nikdy nebola,
a bez ktorej by neexistoval vyspely slovensky eGovernment. UPVS dop05|al'
umoznil publlkovanle 272 sluzieb, ktoré pokryvaju 26 okruhov zivotnych
situacii a ich pocet stale narasta. Od zaCiatku kalendarneho roka 2015 eviduje
projekt 5.455.196 zriadenych elektronickych schranok a spolu priélo cez UPVS
161.670 podani, ktoré vygenerovali 1.151.871 sprav.



Kategéria Zlepsovanie procesov

Zadavatel: VSeobecna zdravotna poistoviia, a.s.
Dodavatel: Asseco Central Europe, a.s.

Zakladné informacie:

Novy portal VSZP prindsa zlepSenie a zjednodusenie procesov, a to pre kazdu cielovu
skupinu - teda poistencov, poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, ako aj pre pracovnikov
VSeobecnej zdravotnej poistovne. Poistenci vdaka ePobocke maju jednoduchsiu a
efektivnejSiu moZnost administracie online, vratane zmeny osobnych udajov, a tiez sa
znizuju naklady suvisiace s dorucovanim dokumentov, ¢o vedie k rychlejSej reakcii na
poziadavky klientov. Napriklad vdaka portalu zamestnanci spracuju ziadosti elektronicky
a o vybaveni Ziadosti sa zasSle klientom automaticka notifikacia. Zavedenie ePobocky
predstavuje zjednodusSenie a urychlenie pristupu k informaciam, ktoré su k dispozicii online
nezavisle od pracovného cCasu, kedy poskytuje sluzby Call centrum a kamenné pobocky
VSZP. Dostupnost tychto informacii vedie k zniZovaniu nakladov zdravotne] starostlivosti,
bezpecnosti pacienta a ochrane zamestnancov, a to ich informovanim, Ci splnili podmienky
na vykonanie ro¢ného zuctovania a ak ano, akd je jeho vyska. Samozrejmostou je tiez
pristupnost portalu pre nevidiacich a slabozrakych poistencov. Sluzby ePobocky
momentalne aktivne vyuziva priblizne 450 tis. klientov. Za rok 2014 bolo cez portal
zaslanych takmer 4 mil. davok.



Kategéria Zlepsovanie procesov
ITMS2014+

Zadavatel: Urad vlady SR - Sekcia Centralny koordina¢ny organ, Odbor ITMS
Dodavatel: Atos IT Solutions and Services s.r.o. a AXON PRO, s.r.o.

Zakladné informacie:

Cielom projektu je zabezpelit a zvysit absorpénd schopnost implementacie finanénych
prostriedkov z Eurdpskych Strukturalnych a investicnych fondov. Projekt nadvazuje na
predchadzaju projekt ITMS, ale zasadne zlepsuje poskytované sluzby. Prvé zlepSenie sa tyka
vobec vyhladavania informacii, najma vyziev zo strany potencialnych Ziadatelov.

Daldim zlepSenim je automatizované poskytovanie dat v strojovo-spracovatelnej podobe. Systém
tieZz zavadza nové notifikacné a proaktivne sluzby. Projekt umozni klientom ziskat relevantnu
informaciu, napriklad to, Zze pre neho zaujimava vyzva sa zmenila na vyhlasend. Mnohé papierové
dokumenty, ktoré bolo potrebné prikladat, sa vdaka projektu eliminovali. Systém sa stal
podstatne uzivatelsky prijemnejsim, pricom niektoré data su automaticky dotahované z inych IS,
¢im sa Setri ¢as pouZivatelov. Zaroven sa kontroluje korektnost vyplnenych poli a pouzivatel je v
pripade nekorektného zadania udajov adresne nasmerovany na sekciu, v ktorej je potrebné
vykonat opravu.



Kategoria Zlepsovanie procesov
Mesto, ktoré frci na optike

Zadavatel: Mesto Dubnica nad Vahom
Dodavatel: SWAN, a.s.

Zakladné informacie:

Cielom projektu je vybudovat fungujucu elektronickd komunikaciu obc¢anov s
uradmi a uradmi medzi sebou. Originalita rieSenia spocCiva vo vyuziti
modernych technoldgii z hladiska efektivity samospravy a transparentnosti
komunikacie s obcanmi. RieSenie je vynimocné nielen rozsahom pokrytia
mestskych organizacii, ale hlavne spolahlivostou a zaru¢enou dostupnostou
vybraného technického riesenia. V regidéne Trenciansky kraj je takého riesenie
jedinecCné. Institucie v meste Dubnica nad Vahom ziskali rychle pripojenie do
internetu a lacné telefonovanie. Elektronické sluzby vyrazne zefektivnili
administrativu. Prinosom projektu je tiez zniZzenie prevadzkovych nakladov pri
ziskani kvalitnejSich technolégii (opticky internet) a Uspora Casu pre obcana.
Mesto Dubnica nad Vahom profituje aj z rozsahu pokrytia mestskych
organizacii, spolahlivosti a zarucenej dostupnosti riesenia.



Kategéria Zlepsovanie procesov
Register a identifikator pravnickych osdb a
podnikatelov

Zadavatel: Statisticky Grad SR
Dodavatel: konzorcium Anext a.s. a MICROCOMP - Computersystém s r.o.

Zakladné informacie:

Cielom bolo vybudovanie registra pravnickych osob a podnikatelov (RPO) ako
referencného registra eGovernmentu plne integrovaného do celého systému verejnej
spravy. Projekt prinééa pochopitelne ulavu pre pravnické osoby. Velmi dolezity je vSak
aj ekonomicky prinos pre verejnu spravu spojenu s automatizovanim zmien udajov o
pravnickych oséb a podnlkateloch v IS. Celkova predpokladana casova uspora
zamestnancov VS je na Urovni 375.000 ¢lovekohodin ro¢ne. Dalsie Uspory s najma na
nakladoch spojenych s posStovnym. Len na poplatkoch za doporucené zasielky 1. triedy
je uspora uhrnne cca 3.000.000 EUR roc¢ne. Predpokladom dosiahnutia tejto uspory je
integracia na informacné systémy relevantnych institucii. V ramci OPIS bolo
identifikovanych cez 30 integracnych vztahov projektov v roli konzumenta sluzieb RPO.
V tejto chvili sa na RPO integruje 29 roznych institucii v roznych stadiach integracného
procesu.



Kategéria Zlepsovanie procesov
RESS - Videokonferencie

Zadavatel: Ministerstvo spravodlivosti SR
Dodavatel’ bit-STUDIO Bratislava, s.r.o. a SOITRON, s.r.o.

Zakladné informacie:

Projekt vybudoval kvalitnu technickud infrastrukturu pre videokonferencie a IPT.
Hlavny prinos projektu spociva v urychleni a zjednoduseni sudnych procesov, ktoré sa
dnes tahaju aj celé roky, pretoze nie je mozné na pojedndvani zabezpedit pritomnost
vSetkych ucastnikov. Vdaka technickému a legislativnemu umoZneniu vyuzit
videokonferencie v sudnictve sa do velkej miery eliminuje problém zabezpecenia
Ucastnikov, a teda sa vyrazne skrati doba procesu. Projekt ma aj dalSie prinosy,
napriklad eliminaciu nakladov na prevoz vaznov na pojednavanie a z pojednavania.
Tieto naklady su relativne vysoké, pretoze zahfnaju aj naklady na eskortu. Z pohladu
obcana rieSenie umozni pristup k elektronickym sluzbam suddnictva, ako napriklad
zabezpecenie vzdialenej videokomunikacie ucastnikov sudneho konania, Ci pristup k
priebehu sudneho pojednavania vzdialenym tretim stranam. RieSenie tak ocenia
nielen obcania, ktori nebudu musiet cestovat na sud, ale najma hendikepovany, pre
ktorych bolo naro¢né dostavit na sudne pojednavanie. Vdaka ulahceniu komunikacie
budu v buducnosti sudy rozhodovat daleko rychlejSie, a to povedie k zvySenej
vymotzitelnosti prava.



Kategoria Zlepsovanie procesov
Uzemny plan v GIS

Zadavatel: Utvar hlavného architekta mesta Banska Bystrica (UHA)
Dodavatel’ Gista s.r.o.

Zakladné informacie:

Projekt prinasa podstatne jednoduchsiu orientaciu v uzemnom plane. Vdaka nemu
doslo k zefektivneniu a ulah&eniu podavania tzemnoplanovacich informacii (UPI). Pred
nasadenim Uzemného planu do GIS bolo potrebné vyhladavat predmetné parcely a
funkéné plochy predmetného UGzemia zdihavo a samostatne. Navy$e manipulacia s
velkymi formatmi dzemného planu bola zlozitd. Po implementacii do GIS sa stalo
moZnym naloZit na Uzemny plan doplfiujuce vrstvy (napr. kataster) a rychlo tak zistit a
poskytnut UPI, pretoZe vietky vrstvy v GIS s umiestnené v suradnicovom systéme S-
JTSK. Projekt Uzemného planu je len jednou zo suéasti celého GIS mesta Banska
Bystrica. Vdaka tomu je moZzné kombinovat ho s r6znymi vektorovymi a rastrovymi
vrstvami.



Kategoria Zlepsovanie procesov
Informacny systém eProcurement -
elektronickeé riesenie procesov verejného
obstaravania

Zadavatel: Univerzita Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach
Dodavatel: eBlZ a.s.

Zakladné informacie:

Cielom projektu je zefektivhenie a elektronizacia vsetkych procesov suvisiacich
s obstaravanim tovarov, sluzieb a stavebnych prac prostrednictvom zavedenia
informacného systému. Projekt bol origindlny svojou komplexnostou — sleduje cely
zivotny cyklus obstaravania v organizacii od zadania poziadavky, jej schvalenia v ramci
organizacnej Struktury, naplanovania obstaravania, realizaciu procesu obstaravania az
po uzatvorenie zmluvy a sledovanie jej realizacie.



