maitapa

Program, anotacie, otazky
a omnoho viac na:

program.itapa.sk

www.slido.com
#itapa2017



Cena ITAPA 2017

Medzinarodny kongres ITAPA 2017
Technology & HumaniTy



Dobromat - Kazdym nakupom pomahate

Zadavatel/Dodavatel: orchIDEAS s.r.o.

Zakladné informacie:

Aplikacia, ktord spaja svet internetového obchodu a dobrocinnost ,,Dobromat”. Princip je
jednoduchy, ale velmi ucinny. Zakaznik moze podporit vybranu neziskovku tym, Ze zo
stranky dobromatu navstivi internetovy obchod. Bez toho, aby zaplatil o len o cent viac,
neziskovka ziska proviziu z ndkupu. Neziskovka tak ziska financie na svoju cinnost a
obchod lojalneho zakaznika.

Sluzba zaznamenala velky zaujem. Viac ako 300 slovenskych a 550 zahrani¢nych
obchodov vyuZilo ponukanui mozZnost poskytnut proviziu 2 645 zdruzeniam. Medzi
zdruzeniami su napriklad Liga proti rakovine, Hodina detom, Sloboda zvierat a mnohé
dalSie.



Dochadzkovy systém Konica Minolta

Zadavatel: Konica Minolta Slovakia spol. s . o.
Dodavatel: APIS spol. s r.o.

Zakladné informacie:

Cloudové sluzby su coraz rozmanitejSie - tak preco cez cloud neriesit aj dochadzkovy
systém? Doslova za par euro institucie ziskaju sluzbu dochadzkového systému. Ten
umozni sledovat dochadzku okamzite, a nielen pre manazment. NavySe zamestnanci
ziskaju rychly a dostupny spdsob evidencie svojej dochadzky a mzdové oddelenie bude
mat vidy vcas presné a bezchybné podklady. Systém totiz umoznuje moznost pristupu
odkialkolvek a kedykolvek, rovnako ako moznost generovania pracovnych planov Ci
export do mzdovych systémov institucie.

Systém je unikatny v tom, Ze na prihlasenie a evidenciu nie je potrebné obstarat
Specializovany HW, ale stacéi vyuZit uz existujuce multi-funkéné zariadenie Konica
Minolta. Cely systém tak Setri naklady aj na hardvérové vybavenie.



Interaktivha mapa investicii mesta Presov

Zadavatel: Mestsky urad Presov
Dodavatel: CORA GEO, s.r.o.

Zakladné informacie:

Obyvatelov PreSova uz neprekvapi stavebna aktivita v meste. PreSov totiz spustil
interaktivnu mapu investicii. Ndvstevnik webstranky si méze pozriet a sledovat investicie
na mape, a tiez v prehladnej tabulke. Informacie su na webe rozdelené do troch kategorii
- a to pripravované, realizované a dokoncené. V Casti "pripravuje sa" su zverejnené akcie,
ktoré boli odsuhlasené a schvalené v mestskom zastupitelstve. V kategorii "realizuje sa"
je znazornené stavenisko - prace v teréne sa vykonavaju a kontroluju pod stavebnym
dohladom. Cast "realizované" zahffia dokon&ené investi¢né akcie s uvedenim kratkeho
popisu dosiahnutého stavu.

Zverejnené informdcie sluzia napriklad podnikatefom, aby vedeli lepsSie prispdsobit svoju
investi¢nu aktivitu. Samozrejmostou je tiez poskytovanie udajov aj formou otvoreného
datasetu a moznost vyuzivat data pre akékolvek dalSie pouZitie.



Digitalna fonotéka pre nevidiacich

Zadavatel Slovenska kniznica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci
Dodavatel: ELET, s.r.o.

Zakladné informacie:

Daliu bariéru pre zrakovo znevyhodnenych sa podarilo zniZit digitalnej fonotéke pre
nevidiacich. Az do spustenia projektu mali nevidiaci velké problémy pri ziskavani
hudobnych nahravok a hovoreného slova z gramofénovych platni. Mnohi len s
nostalgiou spominali ako pred desiatkami rokov pocuvali svoje oblibené pesnicky, alebo
oblubenych hercov. Klasické vyhladanie konkrétnej stopy na spravnej strane
gramoplatne je vSak pre nevidiacich skoro nemozné, lebo platne nemaju popis v
Braillovom pisme a v dnesnych ¢asoch nie je lahké najst funkény gramofon.

Kazdy nevidiaci urcite oceni aj velkost fonotéky, lebo 4 660 gramoplatni nema k dispozicii
ziadny nevidiaci. Digitalna fonotéka je poskytovana vylucne pre zdravotne
znevyhodnenych pouzivatelov a je pre nich zdarma. Sluzba sa stretla s okamzitym
zaujmom, kedy si pouzivatelia za prvy polrok stiahli a vypoculi cca 5 000 nahravok z cca
500 gramofdnovych platni.



Na jeden klik (dostupnost roznych informacii na
webe mesta Presov na jeden klik)

Zadavatel/Dodavatel: Mestsky Grad Presov

Zakladné informacie:

Maximalny komfort pre pouzivatelov sleduje projekt ,,na jeden klik“, ktory minimalizuje
nutnost dlhého vyhladavania Ziadanej informacie ¢i sluzby. Do zavedenia podstranky ,Na 1
klik“ musel navstevnik najprv navstivit portal egov.presov.sk, nasledne zvolit v pravom menu
kategoriu, v nej navolit spravnu podkategoriu a nasledne vyskladat filter tak, aby sa mu
zobrazili pozadované udaje.

Projekt ,,Na 1 klik” vyrazne zjednodusil tento komplikovany proces a ponuka uz vopred
nafiltrované prehlady bez nutnosti pracného manualneho skladania logickych podmienok pri
filtrovani v tabulkach. Nastavenia vychadzaju z najcastejsich dopytov a podla zmien v tychto
redlnych dopytoch mozno tieto prednastavenia operativne upravit, napriklad v zavislosti od
sezony. Projekt tak vyraznym spbsobom zrychlil hladanie informacii najma pre laicku
verejnost, ktorej ponuka elektronické sluzby na mieru.

Pri projekte treba zvlast ocenit integradlne vyuZivanie Google Analytics ako ndstroja sledovania
spravania pouzivatelov. Vysledkom tohto usilia je napriklad 1 700 unikatnych navstev
podstranky , Na 1 klik“ od 23.07.2017. Projektom sa uzZ inSpirovalo dalSich 55 samosprav.



Mapovy klient ZBGIS

Zadavatel: Urad geodézie, kartografie a katastra SR
Dodavatel’ Sevitech a.s.

Zakladné informacie:

Mapovy klient ZBGIS (www.zbgis.sk) je webova mapova aplikacia, ktora slizi na
interaktivnu pracu s udajmi ZBGIS, digitalnymi udajmi katastra nehnutelnosti, registra
adries, referencnymi geodetickymi bodmi, rastrovymi mapami z archivu, ako aj s
digitdlnym modelom reliéfu (terénu), ortofotosnimkami a geografickymi nazvami.
Cielom projektu bolo poskytnut verejnosti komplexny nastroj pre zobrazovanie
priestorovych udajov, teda miesta, kde sa zobrazi vsetko, o ma k dispozicii rezort
geodézie a kartografie. Projekt je tiez integrovany na Register adries MV SR, takze
pouZzivatel ziska skutocne vyCerpdavajucu informaciu o kazdom pozemku (ako je parcelné
Cislo, druh pozemku, vlastnik, Cislo listu vlastnictva, supisné cCislo stavby a pod.). Projekt
tiez umoznuje pracu v teréne, kedy aplikacia v mobilnych zariadeniach sama na zaklade
aktualnej polohy identifikuje objekty.

To, ze ide o zasah do Cierneho pri uspokojovani dopytu pouzivatelov, dokazuje enormny
zaujem. Od spustenia produkénej prevadzky projektu t.j. za 3 mesiace (1.7.-30.9.2017)
bolo zaznamenanych viac ako 1,3 milidna relacii. Vyuzivané su nastroje CA Monitoring a
Google Analytics.



Portal e-VUC a otvorenalekaren.sk

Zadavatel/Dodavatel: CRYSTAL CONSULTING, s.r.o.

Zakladné informacie:

Uz ste zufalo hladali najblizsSiu otvorenu lekaren, alebo dostupného lekara? Najma v krizovych
situaciach dnes ocenite aplikaciu otvorenalekaren.sk, ktora zisti, kde sa nachadzate a
spolahlivo Vas naviguje do najblizSej otvorenej lekarne, lekarskej sluzby prvej pomoci, alebo
priamo do nemocnice. Je to neocenitelna sluzba, najma v neznamom prostredi, napriklad na
dovolenke. Aplikacia vsak ide aj dalej - dokaze totiz vyhladat toho spravneho lekara. Staci
kludne uviest aj laicky popis. V pripade, ak ma prave Vas lekar dovolenku, tak Vas na to
upozorni a ponukne alternativy.

Projekt je vynikajucou ukazkou vyuzitia dat vznikajucich vo verejnom sektore, ktoré sa po
pridani urcitej hodnoty stanu zakladom vyhladavanej sluzby. Zdrojovymi udajmi pre projekt je
Register zdravotnictva a humdannej farmacie e-VUC, vdaka ktorému moZe samotna aplikdcia
uspesne distribuovat cenné informacie fludom v nudzi. A tito fudia o to maju zaujem.

Mesacne aplikaciu navstivi 313 unikatnych klientov. Projekt ponuka tak presné informacie, ze
sa dokonca stal aj zdrojom informdcii pre verejné institucie, ktoré vdaka nemu mézu ,,Cistit”
vlastné data a poskytovat kvalitnejsie zdrojové udaje. Kruh sa tak uzatvara a hlavny prospech
z celého cyklu ziskavaju obcania.



neZavislost.sk

Zadavatel: eSlovensko
Dodavatel: Pro Dynamik o.z. (aplikacia), eSlovensko o.z. (web)

Zakladné informacie:

Zavislost na internete - novy druh zavislosti, ktory dokaze znicit pracovnu efektivitu, studium, Ci
rozvratit spolocenské vazby ¢loveka. Nikto nie je mimo ohrozenia, ale najviac to postihuje mladych
chlapcov do 30 rokov. Dohromady nie menej ako 2 az 3 % pouzivatelov internete prizndva zavislost
na nejakom druhu on-line aktivity. Aka je skutoCna miera zavislosti nevie nikto. A pritom ide o typ
zavislosti, ktory ma vela podobného so zavislostou od alkoholu, ¢i drog.

Aplikacia nezavislost.sk prichadza s realnou pomocou pre kazdého, kto si zacina uvedomovat svoju
zavislost a chce s tym nieco robit. Cely obsah a nastroje aplikacie v sebe spéjaju prvky technologické
s expertnym know-how Specialistov na liecbu zdvislosti. Cielom nie je diagnostikovat pouzivatela, Ci
ho nejako traumatizovat. Cielom je nastavit pouZivatelovi zrkadlo, aby ziskal prehlad o ¢ase
travenom na internete, Ci r6znych aplikaciach, ale tiez poskytnut motivacné nastroje.

Aplikacia po nainstalovani tak okrem prehladu denného, tyzdenného a celkového Casu traveného na
internete, ponuka aj nastroje ako zapisnik radosti, stopka, test zavislosti a iné motivacné nastroje.
Aplikacia uz priniesla prvé vysledky - mesiac od spustenia mala androidova aplikacia 1 574 stiahnuti.



SPRAVODAIJ V.2 (druha generacia)

Zadavatel: 2-morrow, s.r.o.
Zakladné informacie:

Spojenie technoldgie instant messaging a umelej inteligencie prinasa projekt Spravodaj V.2.
Spojenim IM brany s Al sa SPRAVODAJ stal jedinecCnou online aplikaciou a sluzbou svojho
druhu. Zasadnou vlastnostou tohto spojenia je rychle vytvaranie novych funkcionalit v sluzbe.

Nové funkcie sa SPRAVODAJ dokaze naucit, ¢im sa programovanie v sluZbe stalo raritou. Sluzba
je tak uplne oslobodena od zdlhavych programatorskych prac pri vytvarani novych alebo
zdokonalovani existujucich funkcionalit. Vysledkom je velka flexibilita pri automatizacii Casti
oznamoyv, co odbremenuje obce a mesta od manualneho pisania. Sluzba tak umoznuje
napriklad lahké cielené zasielanie oznamov pod|a ulic (napriklad oznam: vypadok elektriny pre
jednu konkrétnu ulicu).

SPRAVODAIJ vdaka Al vie, aké je v konkrétnej obci pocasie. Vie kontrolovat terminy
komunalneho hospodarstva v kalendari obce a sam tak odosielat prijemcom informacie o
odvoze odpadov.

SPRAVODAIJ V.2 komunikuje cez celosvetovo najpouzivanejSie IM komunikacné aplikacie a
socialne siete, ktoré su sucastou kazdého smartfonu, tabletu a pocitaca a dokaze spravy
automaticky prekladat v do 5 jazykov mensin. Systém uZ teraz pouziva viac ako 30 miest a obci
a registrovanych je viac ako 10.000 obCanov. Ro¢ny narast je 40% z aktualnych registracii.



Mapové udaje mesta Presov pre kazdého
(poskytnutie OPEN geo DATA, mapovych datasetov
verejnosti)

Zadavatel: Mestsky urad PreSov
Dodavatel: CORA GEO, s.r.o.

Zakladné informacie:

Za jedinu samospravu, ktora prinasa otvorené geodata pouzivatelom sa deklaruje PresSov.
Projekt mapuje zakladné udaje z kompetencii mesta od polohopisnej (adresy, volebné obvody,
obvody mestskej policie) cez r6zne dalSie uzitocné data az po kategorie roznych vyznamnych
objektov, ako su sakralne objekty, verejné WC Ci ihriska a Sportoviska na uzemi mesta.

Pouzivatelia, konzumenti datasetov, si mo6zu jednoducho vytvorit vlastné mapové zobrazenie v
pocitaci, tablete ¢i mobile v jednej alebo viacerych vrstvach. Vsetky objekty su publikované v
suradnicovom systéme, takzZe sa daju merat dlzky, vymery ploch a pod.

Projekt v prvej etape poskytuje 20 datasetov predstavujucich pomenované kategorie geo-
udajov. Mnohé datasety su unikatne a nie su nikde inde dostupné. Vsetky publikované
otvorené udaje su volne stiahnutelné a ich poutzitie je bezplatné. PocCet pristupov je cca. 80
denne z celého sveta.

Ide teda o otvorenie moznosti vyuZzitia geo-dat aj mimo pouzivatelského rozhrania (GUI)
geografickych aplikacii formou vyuZivania priestorovych datasetov (otvorenych dat) v
popisanom Standardnom formate.



Prva celonarodna siet pre internet veci na
Slovensku Sigfox

Zadavatel/Dodavatel: SimpleCell Networks Slovakia

Zakladné informacie:

Prepojenie neprepojeného. To je cielom celondrodnej siete, ktora sa v extrémne kratkej dobe
vybudovala na Slovensku. Siet umoini praktické pouzitie internetu veci, teda digitalizaciu
fyzického sveta. Az doposial mali totiz r6zne zariadenia prilis vela roznorodych sposobov konektivit
a obmedzené mozZnosti napajania. To vSetko ale zmeni Prva celonarodna siet pre internet veci na
Slovensku Sigfox.

Siet sa zacala budovat v aprili 2017 a k oktébru 2017 dosiahla pokrytie 88% populacie a 84%
Uzemia. Siet Sigfox umozZni zariadeniam komunikovat lacno, na velku vzdialenost, bezdrétovo,
bezpecne a s minimalnou spotrebou energie. Existuju stovky moznosti aplikacie projektov na sieti
Sigfox. Dopady je moZné kvantifikovat napr. vyhodnocovanim dat z inteligentnych meracoy,
parkovacich senzoroy, inteligentnych ulov, senzorov merania Zivotnych funkcii, meteorologickych
stanic, kvality Zivotného prostredia a mnozstvo inych. Siet umozZni aj také projekty, ktoré zlepsia,
pripadne skvalitnia Zivot [udi napriklad nasadenim parkovacich senzorov na miesta pre tazko
zdravotne postihnutych, meranie kvality ovzdusSia alebo lokalizaciu zranenych turistov.

Aplikacii internetu veci su doslova tisice, a od roku 2017 Slovensko disponuje platformou, ktora to
dokaze aj prakticky zuZitkovat.



Digitalizacia registratirnych zaznamov (DRZ)

Zadavatel’ VSeobecna zdravotna poistovna, a.s.

Dodavatel: Dokument Logistik, s.r.o., ICZ Slovakia, a.s., Asseco Central Europe, a.s., Slovanet, a.s., Novitech,
a.s.

Zakladné informacie:

Kompletny prechod do digitdlneho sveta riesi projekt Digitalizacia registraturnych zdznamov. Napriek celej
doterajsej elektronizacii stale musi VSeobecna zdravotna poistoviia vybavovat priemerne cca 20.000
listinnych dokumentov denne. Do spustenia projektu sa vsetky tieto dokumenty museli rucne triedit a
priradované na dalSie spracovanie. To viedlo k zdrzaniam, chybam ¢i niekedy k nedodrzaniu leh6t na
vybavenie poziadavky klienta.

Po zavedeni vysledkov projektu do praxe sa 100% tychto dokumentov digitalizuje a spracovava a nasledne
vybavuje vyhradne na zaklade elektronickej kdpie.

VSZP vytvorila 3 nové velkokapacitné regiondlne digitalizacné pracoviska a 39 decentralizovanych
digitaliza¢nych pracovisk na pobockach VSZP. Prichadzajuce listinné dokumenty su spracovavané tak, ze po
prichode dokumentu do VSZP sa tento naskenuje a priradi na spracovanie elektronicky, ¢im sa automaticky
zabezpeci aj jeho dostupnost v centralnom uloZisku dokumentov a moze s nim pracovat (samozrejme po
overeni a prisnej kontrole) uréeny zamestnanec na ktorejkolvek pobocke v SR. Zamestnanci vedia vybavit
poziadavky klientov rychlejsie a efektivnejsie, VSZP vyrazne usetrila na zniZzeni nakladov za priestory
potrebné pre zakladanie papierovych dokumentov, zjednodusila sa moznost kontroly vybavovania
koresSpondencie, zamestnancom ,,odpadli“ ¢innosti suvisiace so zakladanim papierovych origindlov
dokumentov do zloZiek poistencov/poskytovatelov ZS/zamestnavatelov, a zaroven sa zvysila aj bezpecnost
ukladania dokumentov a ochrana osobnych Udajov, kedZe do styku s dokumentom pride menej oséb a
udaje su systémovo, elektronicky chranené.



eZAP - digitalizacia systému na evidenciu spracovanych
starych vozidiel

Zadavatel: Zvaz automobilového priemyslu
Dodavatel: Millennium, spol. sr. o.

Zakladné informacie:

Nocnd mora pre majitelov automobilov bolo vyradovanie starych vozidiel. Zhruba 30 000 majitelov
ro¢ne sa potrebuje zbavit starého vozidla, ¢o az do spustenia projektu predstavovalo potrebu
navstevy okresného dopravného inSpektoratu. Dnes sa to vSetko deje prostrednictvom elektronickej
sluzby bez potreby fyzickej navstevy. A ako bonus este obcania usetria staré poplatky za spracovanie
Ziadosti o vyradenie vozidla. ZniZzenie bremena pocitili aj pracovnici inSpektoratov, ktorym odpadla
povinnost venovat sa klientom pri vyradovani vozidla a ktori sa tak teraz m6Zu venovat inej agende.

Od spustenia projektu do ostrej prevadzky dna 1.2.2017 bolo cez portal ezap.sk do dnesného dna
spracovanych vyse 27 200 starych vozidiel. Na sledovanie vyuZzivania systému bol nasadeny nastroj
Microsoft Power BI, ktory na dennej baze sleduje pocet automaticky a manualne vyradenych
vozidiel, najaktivnejSich spracovatelov, sumarizaciu znaciek a kategdrii vyradenych vozidiel, krajiny
evidencie, ako aj vyskyt chybovych hlaseni sluzieb ministerstva vnutra. Projekt prinasa dalsi pozitivny
dopad, a sice daleko presnejSie informacie o odpadoch suvisiacich so starymi automobilmi. Tieto
informacie potrebuje predovsetkym Ministerstvo Zivotného prostredia, ktoré tak bude mat
podstatne lepsiu informovanost.



IKT Ucebna SINO ZEROclient

Zadavatel/Dodavatel: SINO s.r.o.

Zakladné informacie:

V sucasnej dobe sa v IKT u€ebniach u vacsiny Skél pouzivaju tradicné PC, notebooky,
tablety, ojedinele tenké klienty, alebo All In One PC.

Technolodgia ZEROclient v takej podobe, ako ju firma SINO aplikuje je originalna.
Servery SINO ZC sklada firma SINO na mieru podla potreby vypoctového vykonu a
poctu klientskych stanic v IKT ucebni.

Vdaka integrovanému centralnemu manazmentu je zabezpecena vysoka kvalita
vyucby a Uspora Casu ucitelov informatiky. Vdaka nizkej spotrebe dosahuje 88%
usporu spotreby elektrickej energie, 88% usporu emisii CO2 a vdaka nizkej hmotnosti
91% usporu elektronického odpadu. Vdaka malym kompaktnym rozmerom, nulove;j
hlu€nosti, Ziadnemu vyZarovaniu tepla, Zziadnemu vireniu prachu a eliminacii
elektromagnetického zZiarenia prinasa zdravsie IKT ucebne.



SMS-info.eu — rychle oznamy obcanom az do mobilu s
plnou ochranou ich siukromia / GDPR (v. 3.0)

Zadavatel/Dodavatel’: eGov Systems s.r.o.

Zakladné informacie:

ZlepsSeny doraz na ochranu sukromia prinasa sluzba SMS-info.eu. Ciefom je
zabezpecit rychlu informovanost ob¢anov a obyvatelov. Sluzba umozZniuje mestam
a obciam, ale aj inym subjektom zasielat rychle oznamy skupinam prihlasenych
prijemcov (najma obyvatelom obci a miest, clenom zdruzeni, zamestnancom
firiem, Ucastnikom zdjazdu a podobne) pri plnom zachovani ich sukromia,
pripadne anonymity prijemcu za ucelom ich ochrany pred obtazovanim
nevyziadanou komunikaciou.

Prijem oznamov sa deje mobilnou aplikaciou, alebo aj klasickou SMS-kou alebo e-
mailom. Ide o novu verziu sluzby (v.3. O) ktora oproti predchadzajucej verzii
prinasa nové funkcnosti a zlepSenia najma z hladiska plnenia aktualnych
poziadaviek nového nariadenia EU na ochranu osobnych Gdajov — GDPR.

Sluzbu vyuziva priblizne 100 klientov (odosielatelov), vacsinou obce a mesta
(Gzemné samospravy). Statistika po&tu odoslanych sprav poéas od 1.1.2017 do
1.10.2017: 611 294 SMS sprav, 241 058 emailov.



Webovy portal E-PRO

Zadavatel/Dodavatel: PROROZVO], s. . 0.

Zakladné informacie:

Cielom projektu E-PRO (www.obce-epro.sk) je priniest samospravam inovativny sposob tvorby,
spravovania a vyhodnocovania strategickych dokumentov, ktoré st povinné spracovavat. Na slovenskom
trhu ide o prelomové rieSenie, ktorého hlavnym cielom je usetrit ¢as a financie v oblasti strategického
planovania v samospravach tym, Ze sa cely tento proces zefektivni.

Projekt tak prinasa ob¢anom lepsi prehlad o tvorbe strategickych dokumentov v obci. Ale hlavne
umoznuje samotnej obci daleko efektivnejsie pracovat s povinnou dokumentaciou. Ide o textové
materialy, ktoré su samospravy povinné spracovavat (doteraz vsak neexistoval iny sposob, ako klasicky
textovy editor). Jednou z povinnosti samosprav je aj pravidelné aktualizovanie a vyhodnocovanie
strategickych dokumentov, ktoré su délezitym podkladom pre smerovanie rozvoja obce.

Webovy portdl E-PRO vsetky potrebné procesy vyrazne zjednodusuje, ¢im Setri uzivateflom cas a zdroven
eliminuje mozné chyby vyplyvajlice z nepozornosti pri praci. Sluzba skratila nutny ¢as na pracu so
strategickymi dokumentmi priblizne o polovicu. PouZivatel sa vie vdaka tomu sustredit na podstatné
ukony a tie manualne spravi za neho portal E-PRO automaticky. Financna Uspora oproti externému
spracovaniu dokumentov dosahuje cca 75 % oproti beznej cene za strategické dokumenty.

Pozitivny dopad ma projekt v konecnom ddsledku na vyssiu kvalitu a vyuzitelnost tychto materialov,
kedZe je navrhnuty tak, aby pracu v nom zvladli aj neskolené osoby. Jeho dopad je mozné kvantifikovat
podla poCtu zapojenych samospray, ktorych pocet dosahuje 114 pouzivatelov z r6znych regionov
Slovenska (spusteny bol v septembri 2016).



PARKIO

Zadavatel” Parkio.eu

Zakladné informacie:

Pravidelné cvicenie vodicov v meste je hladanie vhodného
parkovacieho miesta. Niekedy samotna cesta trva kratsSie ako kruzenie
poslednych par sto metrov pred cielom. Tento problém riesi prave
aplikacia Parkio.

Aplikacia dokaze navigovat na volné parkovacie miesto v blizkosti

a automaticky zaplatit majitelovi parkovné. Ci uz ide o mesto,
prevadzkovatela garaze, alebo obcana, ktory je prave v praci

a poskytne vlastné miesto pred domov, aby mu zarabalo. Aplikacia sa
v pilotnej prevadzke uviedla na slovensky trh tento rok a uz
zaznamenala viac ako 1 000 stiahnuti.



Futbalnet

Zadavatel" Slovensky futbalovy zvaz
Dodavatel: Sportnet Sportnet Media SK, s.r.o., bart.sk s.r.o.

Zakladné informacie:

Jedenkrat a dost je princip, ktorym sa riadi aj slovensky futbal. Projekt prinasa vSetky
potrebné informacie na jednom mieste. Pred projektom mal fanusik k dispozicii viac
ako 40 www stranok riadiacich zvazov s nekompletnym a neaktualizovanym servisom.
Dnes na jednom mieste ziska prehlad od oficialneho vysledkového servisu so
Statistikami sutazi, az po celoslovensky informacny servis zo zvazov a klubov.

Projekt zaroven prinasa vhodné sluzby pre modernu prezentaciu a efektivnu
komunikaciu viac ako 1 800 klubom a 44 organizaciam riadiacim slovensky futbal.



YesElf

Zadavatel: Brainware s.r.o.

Zakladné informacie:

Dal3ia nova aplikacia, ktoru sa zase bude potrebné naugit ovladat? To je beZna situacia
pre pouzivatelov, ktora brani rychlejSiemu prechodu na viac sofistikované aplikacie.
A presne tento problém pomaha riesit YeskElf.

Sluzba sprevadza pouzivatelov vo webovych aplikaciach, a tym zvysuje ich digitalne
zrucnosti. Je to nova sluzba, ktora sa da jednoducho integrovat do [ubovolnej webovej
sluzby a priniest vysoku pridanu hodnotu s velmi nizkymi nakladmi. Vdaka sluzbe
rastie dosahovanie cielov 0 10%, znizenie incidentov o 35% a zniZzenie nakladov na
Skolenia az 0 55%.

Sluzba deklaruje az 100.000 pouzivatelov v ramci strednej Eurdpy na desiatkach
webovych aplikacii. Vyuziva tiez analytické nastroje na presné zistenie pouzivanosti a
A/B testovanie na identifikaciu prinosov + metriky od koncovych zakaznikov.



ITMS2014+

Zadavatel: Urad podpredsedu vladdy SR pre investicie a informatizaciu
Dodavatel: Atos IT Solutions and Services s.r.o., AXON PRO, s.r.o., JUMP soft a.s.

Zakladné informacie:

Komplikovana administracia eurofondov? Zmatocné informacie? Nejasné podmienky?
Nezrozumitelné procesy? To je vSetko minulost vdaka projektu ITMS2014+.

Cielom projektu je zlepsit podmienky ¢erpania finanénych prostriedkov z Eurépskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov. Okrem toho systém zvysuje absorpénu schopnost, a tiez
zvysSuje transparentnost procesov.

ITMS2014+ umoznuje komplexnu a jednotnu administraciu operacnych programov. Systém tiez
zjednodusuje prl'stup potenciélnych Ziadatelov k informaciam o moznostiach financovania.
Prostrednictvom prmupu OpenData, a teda poskytovanla dat v strojovo- spracovatelnej podobe,
zvysuje transparentnost poskytovania ESIF a umozZfiuje verejnosti vytvdarat dalsie efektivne
aplikacie zamerané na analyzu a vyhodnocovanie procesu poskytovania a implementacie
eurofondov. Projekt umoznil zaviest elektronickd formu komunikacie medzi Ziadate/mi o NFP a
poskytovate/mi NFP, zvysil interoperabilitu ITMS2014+ - integrovanie sa s inymi systémami
umoznilo ziskavat potrebné informacie, a si¢asne odbremenit pouzivatelov od ich manualneho
ziskavania (r6zne potvrdenia a vypisy z registrov). Vdaka tomu projekt minimalizuje povinnost
prikladat r6zne potvrdenia.

Aktivnych registrovanych pouzivatelov je cca 11 200 (9 200 verejna cast + 2 000 neverejna cast) +
Siroka laicka a odborna verejnost.



Zeleny bicykel v2.0

Zadavatel/Dodavatel: 2brothers s.r.o.

Zakladné informacie:

Prvy slovensky elektronicky bikesharing je aplikacia, ktora umoznuje zdielanie bicyklov v Prievidzi.
Systém je jednoduchy, ide o vzajomné pozicCiavanie si bicyklov, ale s velkymi pozitivnymi dopadmi
nielen na pohodlie obyvatelov, ale aj na celkové zZivotné prostredie v meste.

Ill

Projekt nadvazuje na projekt ,,Zeleny bicykel” a pridava k nemu ,,IT” ¢ast, teda elektronicku
aplikaciu. A to sa ukazalo ako dobry krok. S prichodom verzie 2.0 sa za jeden mesiac zvysila
vyuzivanost sluzby o 113%. Pocet novych klientov narastol o 18% a 35% neaktivnych klientov sa
vratilo k vyuzivaniu.

Vysledkom bol zvySeny zaujem o cyklistiku a narast individualnych cyklistov na cestach i pri
cestovani za nakupmi ¢i na drady. A to vSetko s minimalnymi nakladmi pre pouzivatelov.



Grantexpert

Zadavatel/Dodavatel: Centire s.r.o.

Zakladné informacie:

Prudkeé znizenie nakladov na pripravu ziadosti o grant si zobral za ciel projekt Grantexpert. Ciefom
projektu je na sposob aplikacie Uber, vytvorit platformu, kde sa spdjaju potencialni Ziadatelia
o granty a poradcovia.

Grantexpert tak umoznuje zaujemcom o eurofondy identifikovat vhodné dotacné zdroje a najst
poradcu pre napisanie projektu, a zaroven individualnym poradcom (freelancerom) umoznuje
ponukat svoje sluzby. Portal navyse vytvara Standardizované prostredie pre obchodné transakcie
(procesy, cena, garancie), spracovava platby za transakcie a ponuka doplnkové sluzby ku grantom.
Sluzba sa stretla s prekvapivo velkym zaujmom, kedy zaznamenala 117 284 unikatnych
navstevnikov, vyse 2000 registrovanych pouzivatelov, viac ako 200 konzultacii a 500 zadanych
projektov.



Informacny systém Registra upadcov
— Oddlzenia fyzickych osob

Zadavatel: Ministerstvo spravodlivosti SR
Dodavatel: DXC Technology

Zakladné informacie:

Osobny bankrot nie je situdciou, ktoru si fudia praju prezit, ale aj pri nej m6zu informacné technolégie
ucinne pomoct. Cely proces totiz bude daleko rychlejsi, lacnejsi a v neposlednom rade fudskejsi.

Konecnyml beneficientmi su fudia, ktori nevedia riesit svoju zadlzenost. PouZivatelmi si vSak primarne
pracovn|C| Centra pravnej pomoci, ktori pre svojich klientov pripravuju navrhy na oddlzenie. Dal3ou
vyznamnou skupinou su spravcovia, ktori proces konkurzu (osobného bankrotu) vedu.

Az do projektu sa uskutocrioval proces oddlzenia na zaklade papierovej komunikacie. Dnes su navrhy
podavané takmer vylucne elektronicky. Aplikacia je intuitivna a user-friendly, pouzivatel nepotrebuje
osobitné Skolenie Ci vzdelanie a vytvorenie jedného navrhu pre klienta trva max. 20 minut. Po vytvoreni
navrhu sa tento automaticky skontroluje a zasle priamo cez aplikaciu na prislusny sud. Po zaslani navrhu
na sud Centrum pravnej pomoci zasiela preddavok pre spravcu vo vyske 500 Eur a v tejto chvili opat
pomaha aplikacia, kedy tuto skutocnost ozndmi ekonomickému odboru, ktory Uhradu vykona. Bez tejto
aplikacie by cely proces trval ovela dlhSie a zvysilo by sa aj kapacitné zataZenie pouzivatela.

Zatial' bolo podanych a vyhlasenych viac ako 3 000 oddl|Zeni, roCne sa ocakava asi 10.000 pripadov
oddlzenia.



Government Service Bus — GSB

Zadavatel: Democratic Governance & Economy and Environment, Montenegro
Dodavatel" Aliter Technologies, a.s.

Zakladné informacie:

Zevraj slovensky eGovernment je nie je dostatoéne vyspely? Zevraj slovenské projekty nie st dost
dobré? A to uz preco? Projekt Government Service Bus — GSB dokazuje Ze slovenské riesenia sa
mozu pouzit aj v zahranici! Po zaciatkoch na Ministerstve vnutra SR, kde sa vyvijali technoldgie
pre riadenie integracie tretich stran, Ci projekt orchestracie pre cloudové prostredie, sa vyvinuté
nastroje Uspe$ne podarilo implementovat aj v Ciernej Hore. Vdaka Slovensku a vdaka projektu
tak teraz Cierna Hora prudko poskocila v digitalizacii verejnej spravy.

Podstatou projektu je vytvorenie centralnej integracnej platformy pre vymenu udajov pre vsetky
informacné systémy v statnej sprave; publikovanie rozhrani referencnych registrov pre privatny
sektor a medzinarodné institucie. Nastupom GSB rieSenia sa nastavil novy Standard pre
integracie a bezpecnost, automatizovalo sa poskytovanie udajov. Aktualne je implementovanych
5 pilotnych sluzieb, v ramci dalSieho rozvoja sa oCakava implementacia desiatok sluzieb zo
zdrojovych a referencnych systémov.

Riedenie vyuZiva open source technoldgie vzhfadom na nizky rozpoéet projektu, no zarover spiria
enterprise Standardy. Aplikacné komponenty su v reZime vysokej dostupnosti a platforma
poskytuje sluzby garantovaného dorucenia. RieSenie je unikatne v poskytovani biznis sluzieb
priamo pre koncovych pouzivatelov na samotnej integracnej platforme.



Modul na podporu agendy poskytovatelov socialnych
sluzieb RSD PSS

Zadavatel: Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
Dodavatel: Softec, s.r.o.

Zakladné informacie:

Ako ma eGoverment fungovat v praxi ukazuje projekt z dielne Ministerstva prace a socialnych
veci. Projekt je urCeny pre najma pre poskytovatelov socialnych sluzieb v regionoch. Cely proces
poskytovania socidlnych prispevkov je vdaka projektu daleko rychlejsi, menej chybovy so zasadne
zlepsenym prehladom o realnych finanénych tokoch. Register obsahuje 2.363 zaznamov fyzickych
a pravnickych osob, ktoré su poskytovatelmi socidlnych sluzieb. Celkovo je v registri evidovanych
5.604 socialnych sluzieb.

Projekt nahradzuje zastarany, nekonzistentny a zle strukturovany register poskytovatelov
socialnych sluzieb novym, ktory zvysil kvalitu Udajovej zakladne o registrovanych socialnych
sluzbach a metodicky zjednotil vykon registracie sluzieb na uUrovni VUC. Register poskytovatelov
socialnych sluzieb bol naintegrovany na referencny Register adries.

Prostrednictvom projektu bolo v priebehu roka 2016 zaevidovanych 1042 Ziadosti poskytovatelov
socialnych sluzieb o financny prispevok a v priebehu prvého polroka boli prostrednictvom modulu
vyplatené financné prispevky v sume viac ako 49 mil. €. Za cely rok 2017 je rozpoctovana suma
na vyplatu finanénych prispevkov cca 95 mil €.
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MobilelD Infrastructure by ADUCID

Project owner: ADUCID/Czech Republic

Project goals:

ADUCID is a unigue mobile ID solution for current needs that respects the
rising trend of smartphone usage. It is simple, convenient and at the same
time in accordance with the elDAS regulation. The solution enables the use of
smartphones as mobile tokens for identity with high levels of assurance and
security requiring a single visit at the registration entity and enables the
identity to be transferred between independent subjects within the entire
system.€.



SMS Alarm Center

Project owner: dcs.pl Sp. Z 0.0./Poland

Project goals:

The main goal of the project is to provide a fast and reliable natural disaster
notification system. The system uses SMS to notify regional inhabitants about
natural disasters such as flood, storm, hurricane, snow-flurry, traffic
problems, lack of electricity, lack of water supply and so on. The system works
even with a lack of Internet access — all messages to inhabitants could be
initiated by sending SMS by the selected system user.



eUrzad

Project owner: Rekord Sl sp. z 0.0./Poland

Project goals:

This tools helps to improve state and local government services. eUrzad is
primarily a medium for electronic communication between local government
and the citizens. Thanks to it, official matters can be dealt with independently
of the time of day and place of residence, preserving information security
procedures.

The electronic platform gives residents the opportunity to know the budget of
the municipality and investors to see information about their property in the
context of possible investment activities. Integration with the ePUAP login
level provides access to personalized data so you can get not only specific
information about your correspondence with the office, obligations, decisions
or permissions, but also regulate your obligations to the office via online
payments. Dedicated catalogs of services allows one to electronically submit
documents such as declaration of municipal trash management using the
ePUAP platform.



Open address registry — data at hand

Project owner: Geo-System Sp. z 0.0./Poland

Project goals:

The main goal of this project was simple — to open address registries (street
names and house numbers) in Poland and build one place to publish and
share official and accurate address data. The key problem was the
fragmentation of source databases — managed by 2,478 communities using
different software.



KiMitTud / Who Knows What

Project owner: Atlatszo.hu/Hungary

Project goals:

Although the Hungarian legal framework ensures the possibility for any
citizen to submit freedom of information requests (FOI) to obtain information
of public interest, this has been an unexploited legal tool for several years.
Besides not being familiar with legal details, technical obstacles to submitting
FOIs (to whom, which address and how in practice one can submit) also
hindered the use of FOls. In order to make it easier for everyone with internet
access to exercise their fundamental right to receive FOI, atlatszo.hu
established a free and public online FOI request generator system.



Routed4U - Walk and roll, get there free!

Project owner: Péter Bodd/Hungary

Project goals:

The goal of the project is to help people with reduced mobility live a full and
independent life through our app and web based worldwide navigation tools.
Routedu’s Smart Accessible Plan acknowledges that full accessibility is not
always possible, however suggests that showing the working alternative
routes can effectively help people with reduced mobility live a full, happy and
productive life.



mDocuments

Project owner: Ministry of Digital Affairs/Poland

Project goals:

mDocuments is a new digital service that will allow the use of mobile phone
instead of ordinary documents. The first document available in the new
service is mID Card (mDowdd Osobisty). There will be other documents such
as driving license,registration certificate, and car insurance. Instead of
carrying these entire documents one can activate the service and carry just
their mobile phone. One can, but does not have to use mDocuments — the
service is voluntary.



TURRIS

Project owner: Jifi Pr(iSa /Czech Republic

Project goals:

The main goal of the unique TURRIS project was to increase cyber security
and end users protection. In addition to the utmost focus on security and
privacy, the TURRIS project also puts emphasis on supporting modern
technologies such as IPv6 or DNSSEC, while at the same time providing full
openness in publishing all the documentation and used source code.



Universal address for Poland

Project owner: Kajetan Wojsyk/Poland

Project goals:

Project aims for building a new address model in Poland based on the current
model, helping to coordinate rescue teams (locations which have no street
address can be easily navigated to), validation of address data in all
government registers and making government institutions more efficient.



Public Administration Bodies Registry

Project owner: Ministerstvo vnitra CR/Czech Republic

Project goals:

Law No. 192/2016 that changes the law on basic registries subsequently amended later
regulations and some other laws came into practice July 1, 2017 and prescribed the duty to
develop Public Administration Bodies Registry (ROVM).

Legal requirement was based on needs of basic registry operations when it was difficult or
even impossible to distinguish public administration bodies that didn’t have unique
identification in entities registry and at the same time had in legal regulations various
authorizations to access basic registry reference data. ROVM enables to assign unique
identification to any entity with force in public administration that doesn’t have
identification in entity registry. Basic registry of agenda, public administration bodies,
private (RPP) has become a reference source for other public administration information
systems that work with OVM and their categorization. In ROVM implementation it led to
setting of automated processes between ZR RPP and ROS information systems, information
system of data boxes and authentication information system (JIP/KAAS). Primary project
objective was to unify data in central information systems and to set their automated
cooperation. Secondary objective was to introduce clear authorities of central bodies for
private data user categories used in legislation process, options to update private data users
and category content and develop an interface for public sharing and publishing
information on private data users and their categories.



