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Kategoria Nové sluzby pre obcana

Zadavatel: VVSeobecnd zdravotna poistovna, a.s.
Dodavatel: Asseco Central Europe

Zakladné informacie:

Projekt prinasa presne to, ¢o od eGovernmentu pravom ocakavame - odburanie
administrativnych povinnosti, ktoré zatazuju obcanov. V pripade projektu ide o odburanie
povinnosti poistenca hlasit VSeobecnej zdravotnej poistovni napriklad zmenu adresy a
dalSich informacii ulozenych v Registri fyzickych oséb. Vdaka projektu sa totiz prepojil
register VSeobecnej zdravotnej poistovne s Registrom fyzickych o0s6b. Povinné
nahlasovanie zmien ob¢anmi pre VSeobecnu zdravotnu poistoviiu sa tymto zmenilo na
rychly a bezproblémovy ukon, kedy pri navsteve klienta sa len vizualne skontroluje zhoda
udajov na dokladoch a uUdajov uloZenych v systéme. Odpadla tak potreba vyplhovat
formular, skenovat a archivovat doklady, ¢im sa pochopitelne podstatne zrychlila obsluha
klienta na pobocke. VSeobecna zdravotna poistoviia vsak chce ist eSte dalej — uUplne
odburat zakonnu povinnost nahlasovat zmeny. Vystupom projektu z pohladu obcanov tak
bude Uplna automatizacia procesov a zruSenie povinnosti opakovaného nahlasovania
zmien udajov.



Kategoria Nové sluzby pre obcana

Zadavatel/ Dodavatel’: Disig, a.s.

Zakladné informacie:

Viac ako potrebné bolo zasadné zjednodusenie pouzivania elektronického podpisu, ktoré
prinasa platforma zep.disig.sk. Obcania su v sucasnosti pri komunikacii so Statnou spravou
¢asto nuteni podpisovat rozne formaty dokumentov, ktoré su pripajané k samotnému
elektronickému podaniu. To ¢asto meni proces elektronického podpisovania na technicku
kalvariu. Toto vsSetko vSak meni platforma zep.disig.sk. Vdaka nej méze ktokolvek
bezplatne on-line, nonstop, bez akychkolvek zlozZitych nastaveni, ¢i dokonca registracie
zacat skutocne vyuZivat sluzby spojené s elektronickym podpisom. Portal ZEP.DISIG.SK
odbremenuje obcanov od zlozitej insStalacie a zbytocnych konfiguraénych nastaveni.
Pouzivatelské rozhranie je jednoduché a pouzivatel dostane len informacie, ktoré naozaj
potrebuje. Pouzivatelia moZu overovat uZ podpisané elektronické dokumenty, pripadne
podpisovat elektronické dokumenty kvalifikovanym elektronickym podpisom s
kvalifikovanou elektronickou ¢asovou peciatkou. Portal je schopny poskytovat sluzby na
roznych platformach (Windows, Linux a OS X). Overovanie prebieha aj na mobilnych
platformach Android, iOS a Windows Phone a jeho elektronické sluzby je mozné
integrovat s lubovolnym informaénym systémom.



Kategoria Nove sluzby pre obcana

Zadavatel: mesto PreSov
Dodavatel’ nolimit | DEVELOPERS, s.r.o.

Zakladné informacie:

Velké zmeny mo6zu mat malé zaciatky. Vdaka rychlemu nasadeniu novej formy komunikacie
mestského informacného centra s obanmi sa zlepsSuje praca celej administrativy. AZ doposial
bolo mozné komunikovat telefonicky, e-mailom, posStou alebo osobne. Teraz ale s projektom
Livechatoo pribudol novy sp6sob — chatovanie. Livechatoo je jedine¢ny sposob komunikacie,
kedZe je pre obCana zadarmo a odohrava sa v realnom cdase. Od nasadenia chatu vyuzilo
sluzbu vyse 6500 ludi. Po kazdej komunikacii m6éze obc¢an ohodnotit spokojnost s chatom
slovne a udelenim 1-5 hviezdiciek (1 = nespokojny; 5 = velmi spokojny). Aktudlna spokojnost je
momentalne viac ako 80%.

Nenarocnost implementacie spolu s velkym pozitivnym dopadom na zvySenie spokojnosti
obcanov, oslovili uz aj dalsie institucie, ktoré chcu Livechatoo nasadit, ako napriklad Presovsky
VUC, pre3ovska univerzita a dalie samospravy.



Kategoria Nové sluzby pre obcana

Zadavatel: DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
Dodavatel’ S| Medical, s.r.o. a mediworx software solutions, s.r.o.

Zakladné informacie:

Je to super sluzba hlavne pre tych, ktori nemaju cas na lekdra a potrebuju sa poradit. To je len
jedno z mnohych vyjadreni spokojnych klientov, ktori vyuzili novd sluzbu Doveralinka24.
Zakladny ciel je ulahcit pacientovi pristup k zdravotnej starostlivosti vo forme poradenstva s
lekdrom, a to telefonicky na dialku. Sluzba spaja moZznost telefonickej konzultacie s lekarom s
elektronickymi sluzbami zdravotnej poistovne, ktoré su lekarovi dostupné. V praxi to znamena, ze
lekdri na Doveralinke24 maju so suhlasom volajuceho pristup k datam poistovne z vykdzanej
zdravotnej starostlivosti - teda k unikatnym informaciam o zdravotnej starostlivosti poistencov
(tzv. elektronicka zdravotnd karta pacienta). Vdaka tomu lekari dokazu lepsie vyhodnotit celkovy
zdravotny stav pacienta. Pri konzultacii s pacientom moézZu zohladnit vplyv prebiehajlcej
medikamentdznej lieCby, vratane potencidlnych liekovych interakcii a podla toho odporucit dalsi
postup.

V case podania prihlasky projektu, t.j. po 3 mesiacoch pilotnej prevadzky, je priemerna
vyuZivanost DOveralinky24 na urovni 40 volani denne. Ocakdvana vyuZzivanost je 300 volani
denne, ¢o zodpoveda planovanej rastovej krivke, kedze dnes ma k sluzbe pristup cca 10% z
klientov poistovne a zaciatkom buduceho roka k nej bude mat pristup cely poistny kmen, teda
1,4 mil. poistencov.



Kategoria Nové sluzby pre obcana

Zadavatel’: Socidlna poistoviia
Dodavatel: EMM, spol. s r.o.

Zakladné informacie:

Tri jednoduché ukony, tri kliknutia. Potvrdenie prihlasenia bude dorucené do niekolkych
sekind. To je v skratke popis novej sluzby, ktora meni otravné prihlasovanie a
odhlasovanie zamestnanca do Socidlnej poistovane, na ukon zaberajuci niekolko sekund.
Novy spbsob registracie zvladne bez potreby zaskolenia kazdy pouzivatel smartfonu.
Stac¢i nainstalovat aplikdciu, mat platné pristupové uUdaje zo Socidlnej poistovne a
nasledne : 1.) skenovat MRZ zéonu obcdianskeho preukazu, 2.) zadat datum nastupu
zamestnanca, 3.) potvrdit a odoslat. Ziadne zbieranie Udajov od novych zamestnancov,
Ziadne Cakanie na potvrdzujuci email/spravu od personalistu, Ziaden strach, ¢i obava z
pripadnej kontroly inSpektoratu prace. Aplikacia rychlo, jednoducho a efektivne vybavi
povinnost zamestnavatela voci Socialnej poistovni cez 3 dotyky prstom. Toto je nova tvar
a smerovanie Socialnej poistovne.

Len po jednom mesiaci nasadenia, vyuziva aplikaciu 300 pouzivatelov a do Socialnej
poistovne bolo zaslanych 500 prihlasok. Celkovy pocet cielovej skupiny predstavuje
30.000 pouzivatelov.



Kategoria Nové sluzby pre obcana

Zadavatel: Obec Spisské Bystré
Dodavatel: 2-morrow, s.r.o.

Zakladné informacie:

Cielom projektu je informovat obcanov prostrednictvom systému, ktory automatizovane
rozposiela informacie tykajuce sa samospravy bud formou kratkych sms sprav alebo e-
mailami v zavislosti od zaujmu obcana, bez potreby insStalovania aplikacii. Systém
nevyzaduje ziadnu potrebu internetu a inStalacie aplikacii na strane prijemcov.
Jednoducho zasle informaciu napriklad o odvoze komunalneho odpadu v obciach den
pred vyvozom.

Je potrebné upozornit, Ze projekt sleduje hodnotenie pouzivatelmi. Formou online
dotaznikov cez sluzbu mailchimp, alebo zasielanim dotaznikovych SMS sprav.
Hodnotenie pouzivatelov dosiahlo 4,5, pricom 5 je najlepSia znamka. Systém v
sucasnosti zasle viac ako 112.000 sprav mesacne.



Kategoria Nove sluzby

Zadavatel: Hlavné mesto SR Bratislava
Dodavatel: Lomtec.com a.s.

Zakladné informacie:

Ambiciou projektu Elektronizacia sluzieb bratislavskej samospravy nebolo ni¢ mensie ako
vybudovat elektronické hlavné mesto. Projekt spristupnil 85 novych sluZieb, z toho 59
transakénych a 26 informacnych rozdelenych do logickych kategorii v zmysle riesSenia
zivotnych situacii.Zaplatit dan za psa, prehlasit si trvaly pobyt, informovat sa o materskych
Skolach, zaplatit dan z nehnutelnhosti, ¢i poziadat o jednordzovu davku v hmotnej nadzi - to
len zlomok sluZieb, ktoré Bratislava a mestské casti vedia dnes poskytovat elektronicky.
Vdaka projektusa celé podanie a nasledné spracovanie uskutocnuje elektronicky, a teda nie
je potrebné vytvarat Ziadne papierové vystupy, ¢i vynakladat financné prostriedky na
dorucovanie listovych zasielok. Samozrejmostou je integracia na UPVS a sedem &tatnych
registrov.

Zvlast je pri tomto projekte potrebné upozornit na prekonanie komplikovanosti v
administracii Bratislavy, nakolko do doby podania prihlasky sa podarilo plhe zintegrovat
okrem samotného magistratu az 15 mestskych casti.



Kategoria Nové sluzby pre obcana

Zadavatel: Narodny inSpektorat prace
Dodavatel: Ing. Peter Illés — RETRON

Zakladné informacie:

Otvaranie pracovného trhu Slovenska bolo cieflom projektu Narodného inSpektoratu prace. Projekt
totiz ulahcuje a spristupnuje zahraniénym subjektom z iného ¢lenského statu EU o mozno
najjednoduchsie rozhranie na nahlasovanie svojich zamestnancov, ktori prichddzaju pracovat na
Uzemie SR. Ak by projekt nebol zrealizovany, zahraniéné subjekty by totiz museli nahlasovat
vyslanych zamestnancov pracnym spésobom (e-mail, fax, pisomne), ktory by ich nadmerne
administrativne zatazoval, ¢i uZ pri samotnom vyslani alebo pri zmene. Projekt sa snazi v ¢o mozno
najvacsej miere ulahcit zahranicnym subjektom tdto novu povinnost a znizit ich , Ze ak sa raz
zaregistruju do systému a naplnia si Ciselniky zamestnancov a kontaktnych osob, tak ich mozu
opakovane pouzivat pri dalsich vyslaniach (alebo zmenach) a nemusia ich vytvarat opakovane.

O vyuzivanie sluzieb je velky zaujem, a to ihned po jeho spusteni. Od juna 2016 sa do systému takto
zadalo zhruba 2.500 zamestnancov od 400 zamestnavatelov.

Ide o priekopnicky projekt v ramci celej EU. Riesitelom nie je zndme, Ze by podobny projekt
existoval niekde inde v Eurdpe, kde sa este stale ako vrchol informatizacie vyuziva e-mail i fax.



Kategoria Nové sluzby pre obcana

Zadavatel: DOVERA zdravotnd poistoviia, a. s.
Dodavatel: mediworx software solutions, s.r.o. a VSL Software, a.s.

Zakladné informacie:

Komunikacia so zdravotnou poistoviiou nikdy nebola jednoduchsia. Dbévera totiz spristupnila
webové sluzby umoznujuce komunikaciu s poistoviiou priamo v U¢tovhom/mzdovom softvéri
zamestnavatelov. Zamestnavatelia tak ziskali rychly a komfortny nastroj na pravidelnu
komunikaciu s Doverou priamo zo svojho softvéru, bez potreby prihlasovania sa do
Elektronickej pobocCky. Odpada tak cely proces prihlasovania, overovania Ci ¢asovo narocného
manipulovania s GRID kartou. Zamestnavatel moze bez vsetkych tychto ukonov komunikovat s
Doverou bez nutnosti opustenia prostredia vlastného informacného systému.

Ocenit je tiez potrebné moznost kontroly chyb a testovania vykazov zo strany zamestnavatela
eSte pred odoslanim vykazov. Vdaka strukturovanému popisu chyb a rozSirenej sade kontrol
realizovanych priamo core systémom Dovery, moze totiz softvér zamestnavatela mnohé chyby
automaticky opravit, pripadne si interaktivne vyziadat konkrétnu akciu uZzivatela. Systém
umoznuje aj dalSiu funkcionalitu, ako je overenie odpocitatelnej polozky este predtym, ako si
ju uplatni zamestnanec, ¢i overenie prislusnosti zamestnanca k poistovni, aby sa zamedzilo
dvojitému plateniu.

Pilotna prevadzka bola spustena 13. maja 2016 zapojenim dvoch zamestnavatelov. Nasledne
od 10. juna 2016 bola sluzba spristupnena vsetkym klientom SWF. Za Styri mesiace od prvého
,o0strého” spustenia sa do sluzby zapojilo takmer 5-tisic zamestnavatelov.



Kategoria Nové sluzby pre obcana

Zadavatel: Urad geodézie, kartografie a katastra SR
Dodavatel: DWC Slovakia a.s. a Zymestic Solutions s.r.o.

Zakladné informacie:

Jedny z najviac cennych informdcii boli pre verejnost spristupnené v novembri 2015, kedy sa
spustil dlhoocakavany projekt katastralneho portalu. Ten modernym a uzivatelsky privetivym
sposobom spristupnuje komplexné informacie z katastra. Portal spristupnil informacie o
nehnutelnostiach a ich vlastnikoch, spravcoch ¢i ndjomcoch. Portdl umoznuje ziskat vypisy z
listu vlastnictva, supisy, informacie na vybrané geodetické Cinnosti a mnohé dalsie informacie.
To vSetko je mozné zobrazit a vyhladat aj cez mapovy podklad.

Informacie su denne aktualizovanymi udajmi katastra v popisnej, ako aj grafickej podobe.
Aktualizacia sa uskuto€riuje s minimalizovanym dopadom na dostupnost rieSenia pre
koncovych pouzivatelov. Stovky vyhladavani denne len podciarkuju to, aky velky dopyt po
sluzbe medzi pouzivatelmi existuje.



Kategoria Nové sluzby pre obcana

Zadavatel: Privredna banka Zahreb, Chorvatsko
Dodavatel: ELCOM, spolocnost s rucenim obmedzenym

Zakladné informacie:

Jeden z mala slovenskych projektov, ktory dokazal prerazit aj v zahranici, je projekt modernej
digitalnej pobocky. Projekt meni komunikaciu s klientom pri navsteve uradu na jednoduchd,
prijemnu, ale najma efektivnhu aktivitu. Projekt spocliva v zavedeni integrovaného dotykového
displeja, na ktorom sa rieSi cely klientsky pripad. V jednom technickom zariadeni su integrované
technoldgie umoznujuce bezpecne identifikovat a verifikovat klienta (napr. cez elD). Displej
umoznuje zobrazovat vsetky dokumenty, dotykom ich editovat, zoomovat, ale tieZ aj podpisovat
bezpecnym biometrickym podpisom. To robi navstevu a vybavovanie pripadu zo strany klienta
prijemnou, doveryhodnou a rychlou.

RieSenie prinasa vyhody aj pre institucie. Pri otvoreni klientskeho pripadu sa totiz znizuje
chybovost elektronickou identifikaciou a verifikaciou klienta. Po ukonceni (podpise) je dokument
zamknuty a je prakticky hned' k dispozicii na dalSie spracovanie. Systémovou pridanou hodnotou je
aj elektronicka distribucia novych dokumentov na klientske miesta a opacne (aktualizacia).
Spracované pripady su ulozené hned na UlozZisku dat. Odpada tlac a fyzicka distriblcia dokumentov
a ich nasledna archivacia. Toto predstavuje zaujimavu Usporu prevadzkovych nakladov.



Kategoria Nove sluzby pre obcana

Zadavatel’ Zilinsky samospravny kraj
Dodavatel: CRYSTAL CONSULTING, s.r.o.

Zakladné informacie:

Jednoduchy a pritom ucinny je projekt ObjednatVysetrenie.sk, ktory umoznuje bezplatné
objednavanie sa k lekarovi pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v Zilinskom kraji.
Aplikacia zabezpecuje velmi jednoduché zapojenie lekarov. Aktivacia sluzby zaberie 30
minut a je bezplatnd. Pre pacienta je objednavanie velmi jednoduché a intuitivhe, a
pochopitelne tiez bezplatné.

Systém vyuziva aktualnu databazu vsetkych lekarov v kraji a umoznuje aj samotnym
lekdrom objednat pacienta k inému lekarovi —Specialistovi priamo zo svojej ambulancie.
Samozrejmostou je, Ze pacient obdrZi potvrdzovaciu SMS a pripomenutie vySetrenia pred
terminom.

Od spustenia sluzby systém spracoval 19200 objednavok.



Kategoria Nové sluzby pre spolocnost

Zadavatel: Ministerstvo financii Slovenskej republiky
Dodavatel: Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.

Zakladné informacie:

Cielom projektu bolo nastartovat a vytvorit podmienky pre implementaciu principu
Ljedenkrat a dost“ pomocou vytvorenia centralneho integracného komponentu. V praxi sa
vSak vytvdara problém, kedy medzi Uradmi vznika poZiadavka na exponencidlny narast
integracnych rozhrani.

CSRU riesi tento problém a meni pohlad na pristup k datam. Doterajsi pristup fungoval v
rezime ,,ak od nas nieCo chceS a mas na to zo zakona narok, tak si pripoj svoj informacny
systém na nas“. Novy CSRU pristup je prechod na rezim, kde ,na jednom mieste ziskam, Co
potrebujem”. Dolezitost projektu podciarkuje fakt, Zze sluzby CSRU boli vyuZité za obdobie
od 1.12.2015 do 30.9.2016 viac ako 49 tisic krat. Projekt CSRU uz zapojil nasledovné
organizacie: MF SR, UPSVaR, Socidlna poistoviia, Finanénd sprava, Statisticky urad, UDZS,
Datové centrum obci a miest, UPVII, Mesto Bratislava, Mesto Kosice.

TieZ je potrebné ocenit, Ze CSRU bol prvym projektom nasadzovanym a prevadzkovanym na
vlddnom cloude.



Kategoria Nové sluzby pre spolocnost

Zadavatel’: Slovenska republika zastupena Ministerstvom financii Slovenskej republiky
Dodavatel: ANEXT, a.s.

Zakladné informacie:

Projekt Metainformacného systému robi riadenie budovania eGovernmentu manazZovatelné,
zrozumitelné, transparentné a daleko jednoduchsie. MetalS je predovsetkym analyticky a podporny
systém, ktory poskytuje nastroje, procesy a sluzby na podporu riadenia eGovernmentu. Zaroven
vsak podporuje aj otvorenost a pristupnost informacii, ako aj politiku OpenData. Prinosom projektu
je vytvorenie jednotnej udajovej zakladne vsetkych eGoverment komponentov, vytvorenie
jednotného architektonického repozitara (modelovanie, dokumentovanie, uchovavanie,
analyzovanie, publikovanie) a zavedenie metodiky TOGAF a modelovacieho jazyka Archimate do
prostredia verejnej spravy. Systém umoznuje jedinecnu evidenciu a spravu zivotného cyklu projektu
od namodelovania enterprise architektury, cez automatické generovanie dokumentacie zo zadanych
udajov pre koncepcie rozvoja informacnych systémov, Studie uskutocCnitelnosti, az po monitoring
jednotlivych systémov. Systém tiez umoziiuje dohlad architektov Uradu podpredsedu viddy SR pre
investicie a informatizaciu nad pripravovanymi projektmi a umoznuje koordinaciu pripravy projektov
z pohladu integracie jednotlivych systémov. Architekti Uradu maju opravnenie schvalovat alebo
pripomienkovat navrhnuté systémy z pohladu efektivneho vyuzivania finanénych prostriedkov.

V systéme su aktudlne vytvoreni pouZivatelia pre 4249 povinnych os6b (rezorty + mesta, obce, kraje
a iné institucie). Aktudlne je v systéme zavedenych az 618 pouzivatelov.



Kategoria Nové sluzby pre spolocnost

Zadavatel: Slovenské narodné muzeum
Dodavatel: ORNTH spol. s r.o.

Zakladné informacie:

Cielom projektu bolo najnovSimi meracéskymi technoldégiami spracovat
detailny komplexny 3D digitalny model hradu Krasna Hoérka a vyhotovit
podrobnu stavebno-technickd dokumentaciu stavby pre potreby revitalizacie
a obnovy hradu a podrobnu dokumentaciu skutocného stavu objektu v
sucasnej podobe.

Na vyhotovenie projektu bola vyuzivana najnovsSia Spickova technologia
kombinacie laserového skenovania, digitalnej fotogrametrie a leteckého
snimkovania profesionalnymi dronmi. Tento sp6sob komplexnej 3D digitalnej
dokumentacie stavebnych pamiatok na takomto rozsiahlom objekte je vSR a v
Eurépe unikatny.



Kategoria Nové sluzby pre spolocnost

Zadavatel: Financ¢né riaditel'stvo SR

Zakladné informacie:

Projekt prakticky eliminuje problém nelegalnych, ¢i falSovanych kolkov na liehovinach a
tabakovych vyrobkoch. Nositefom informacii o kontrolnych znamkach je ich jedinecné digitalne
identifikacné Cislo. Systém generuje identifikacné cCisla tak, aby bola zachovana urcita postupnost
identifikacnych cisel, ktora umoznuje pracovat v systéme s ich intervalmi, a zaroven aby nebolo
mozné si identifikacné Cislo vymysliet alebo odvodit. Zamestnanci Financnej spravy maju prehlad
o stave kazdej kontrolnej znamky v redlnom case, pricom maju k dispozicii mobilné rieSenie, ktoré
vyuZzivaju pre kontrolu kontrolnych znamok v teréne. Novy informacny systém (ISKZ) tak umoznil
uplne novy proces objednavania, pouzitia, vydaja a zuctovania kontrolnych znamok, ako sucasti
spravy spotrebnych dani na lieh a tabakové vyrobky v Slovenskej republike. Spolu s novym IS bolo
potrebné zrealizovat aj legislativne Upravy, ktoré umoznili dostat pod kontrolu tento typ dane a
zverili cely proces Financnej sprave. Systém presne v kazdej chvili vie, v akom stadiu ,zivotného
cyklu“ je konkrétna kontrolna znamka. Od momentu vyroby, cez jej pouzitie, resp. prepadnutie
platnosti az po vyskladnenie na pult u obchodnika.

Pri projekte je potrebné zvlast upozornit na bezproblémovy prechod z papierovej komunikacie do
digitalnej. Pouzivatelia bez komplikacii odobrali z tlaciarne a uviedli do obehu viac ako 867
milionov kontrolnych zndmok (kolkov) a plynule presli zo ,starého” systému na novy. Prechod
nenarusil vyrobné procesy ani distribu¢né procesy, ani nenastal nedostatok liehu ¢i tabakovych
vyrobkov v obchodnej sieti.

Pomocou aplikacie ,Superkolky”, ktora je urCena na overovanie kontrolnych znamok zo strany
verejnosti, si obCania overili viac ako 40 000 kontrolnych znamok na baleniach liehu a tabakovych
vyrobkov.



Kategoria Nové sluzby pre spoloénost

Zadavatel’ Bratislavsky samospravny kraj
Dodavatel: Microsoft Slovakia

Zakladné informacie:

Skola méZe byt z pohladu Ziakov GZzasna. To dokazuje pilotny projekt Modernd $kola v predmete , zaklady
elektrotechnickych merani“, teda relativne naro¢ného predmetu s mnozstvom kreslenych schém, pri
ktorych je prave najlepsie vidiet prinos virtudlnej interaktivity pri vyucbe. V projekte islo o otestovanie
krabicovej sluzby vybraného scenara on-line sluzieb 0365 v Skolskom prostredi. Ide o cloudovu sluzbu,
na ktoru ziskali ucitelia aj Ziaci pristup prostrednictvom vlastnych zariadeni (PC, notebook, mobil). Na
svojom zariadeni moZu Ziaci interaktivne sledovat vyklad, tvorit si poznamky, poskytovat spatnu vazbu,
ako aj pracovat v skupinach. Projekt prinasa do vyucovacieho procesu interaktivnost, kedy to, ¢o ucitel
hovori/pi§e, sa automaticky objavi na zariadeniach kaZdého Ziaka. Ziaci navy$e moéiu sami pre seba
doplnit vyklad vlastnymi pozndmkami. Naopak, pri samostatnej praci dokaze ucitel sledovat individualnu
pracu kazdého Ziaka a priamo vstupovat do pripadného zlého postupu.

Projekt okrem toho, Ze zrychluje a skvalitfiuje vyuku v danom predmete, pripravuje Ziakov na realny
moderny pracovny trh, kde sa vzajomna spolupraca vyrazne opiera o cloud a rézne kolaborativne
platformy. Projekt tiez prinasa zlepSenie zZiakom, ktori sa nezucastnili vyucovacej hodiny. Tedria
prebrana na hodine je totiz on-line dostupna kazdému aj z domu. Projekt samozrejme znizuje naklady
na tla¢ papiera, nahradza papierové zadania a v pripade vyucovacej hodiny bez potrebnej ucebnice
eliminuje nutnost kopirovania a rozmnoZovania pripravy ucitela, kedZe vSetko moze byt ulozené do
jednotného online Ulozného priestoru.



Kategoria Nové sluzby pre spoloc¢nost

Zadavatel/ Dodavatel” eSlovensko

Zakladné informacie:

Zmiernit niektore negativa kyberpriestoru si  kladie za ciel  projekt
Kybersikanovanie.sk. Tento multimedialny a multizanrovy projekt je urceny pre
slovenske zakladne a stredne Skoly, ale aj iné statne i sukromne institucie
pracujuce s detmi a mladezou. Projekt spaja IT technologie s audiovizualnou a
dramaticko-vzdelavacou formou ma za ciel rozSirit vedomosti o kybersSikanovani,
ale aj zvysit citlivost na kyberSikanovanie. Pomocou putavej a interaktivnej formy
projekt prostrednictvom filmov vyvolava emocionalny zazitok. Ten zmeni pohlad
svedkov na Sikanovanie, Ci prispieva k hlbSiemu pochopeniu prezivania a spravania
sa obete, ale aj agresora.

Projekt sa stretol s velkym uspechom -zaznamenal 350.000 navstevnikov
webstranky,priCcom az 5.000 pouzivatelov si stiahlo pripravené videa a filmy. Zhruba
10.000 priamych ucCastnikov sa zucCastnilo predstaveni projektu a kniznu formu
vystupu si objednalo 3.500 ulitefov a pracovnikov v Skolstve.

Na projekte je potrebné zviast ocenit jeho komplexnost, ktora zahfha divadlo,
odbornu literaturu a filmy, a tiez multi-kanalovost' (offline, online).



Kategdria Nové sluzby pre spoloc¢nost

Zadavatel: Statna ochrana prirody SR
Dodavatel: Lomtec.com a.s.

Zakladné informacie:

Zakladnym ciefom projektu je zlepSenie informovanosti verejnosti, laickych pozorovatelov, ale aj
odbornikov o vyskyte a stave druhov a biotopov eurdpskeho vyznamu. Projekt prvykrat vytvara
komplexny register biotopov na Slovensku, ktory zoskupuje, agreguje, vizualizuje a publikuje
udaje o vyskytoch druhov pre kazdého.

Na projekte je potrebné vyzdvihnut narocnost ziskavania dat. Celkovo je monitorovanych 146
druhov a 66 biotopov vo viac ako 10.000 monitorovacich lokalitach v ramci celého Slovenska.
Celkovo bolo realizovanych 18.439 terénnych navstev. Udaje sa pravidelne aktualizuju -
priestorové udaje su prepojené na zber dat o druhoch a biotopoch z interného prostredia, ale aj z
verejnosti. Projekt tak zhromazduje unikatne udaje v bezprecedentnej miere detailu. Tieto udaje
potom dalej poskytuje verejnosti a expertom vo forme mapovych vrstiev cez vyhladavacie sluzby
a filtrovanie. Platforma tiez umoznuje automatické generovanie stavu ochrany druhov a biotopov
pre laickd aj odbornu verejnost. Vybrané sluzby st dostupné prostrednictvom mobilnej aplikacie,
ostané su dostupné cez web.

Pri projekte je zvlast potrebné vyzdvihnut pozitivny pristup k praci s verejnostou. Projekt zastava
zasadu ,,Co je platené z verejnych zdrojov, je verejné”, a preto su vsetky udaje zbierané v ramci
tohto projektu verejné (okrem vybranych lokalizaénych informdcii, ktoré su v ramci ochrany
druhu znepresnené). Projekt ale ide eSte dalej - snazi sa o zapojenie verejnosti do ziskavania dat
mobilnym zberom udajov priamo z terénu, napriklad moznostou priloZenia fotografii a pod.



