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Praktické skúsenosti s budovaním 
komplexných IS a s využitím portálových 

riešení a geografických údajov 
pre potreby miest, obcí, VÚC

a regiónov SR
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Cieľ ITS
Vytvorenie kvalitného informačného 

systému pre zabezpečenie automatizácie
všetkých činností úradu SR s možnosťou 

poskytovania služieb občanom 
elektronickou formou vo formujúcom sa 

novom európskom priestore



ITAPA 2004

CORA GEO
• vznik: 1994
• Martin, Poprad, Bratislava

Predmet činnosti:

• Vývoj, tvorba a realizácia
• Komplexných informačných systémov pre samosprávy (ITS)
• IS pre správcov inžinierskych sietí (AMW)
• IS pre priemyselné podniky (AMF)
• IS pre energetiku (AME)

• Spracovanie mapových podkladov pre potreby GIS
• Konzultácie a poradenstvo v oblasti IT
• Integrácia informačných systémov 
• Školiace a tréningové aktivity
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Partneri

• Oracle
• Intergraph
• Autodesk
• Bentley
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CORA v roku 2004 – 10 rokov v IT

• Zmena Názvu spoločnosti z pôvodného 
CORA LTJ na CORA GEO

• Certifikácia ISO 9001/2000 medzinárodnou firmou 
TÜV SÜDDEUTSCHLAND na

Vývoj a implementáciu
geografických informačných systémov

• Zavedenie projektového riadenia
• Zavedenie CDM
• Plošné rozšírenie spoločnosti na celé Slovensko
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Referencie ITS
MsÚ Kežmarok
MsÚ Martin
MsÚ Holíč
MsÚ Poprad
MsÚ Rim. Sobota
MsÚ Levice
MsÚ Lučenec 
MsÚ Nitra
MsÚ Prievidza
MsÚ Ružomberok
MsÚ Senica
MsÚ Ban. Bystrica
Magistrát Košice
Magistrát Bratislava
MsÚ Tornaľa

MsÚ Dudince
MsÚ Humenné
MsÚ Hnúšťa
MsÚ Brezno
MsÚ Moldava n/Bod.
MsÚ Zvolen
MsÚ Trebišov
MsÚ Žilina
MsÚ Malacky
MsÚ Žiar nad Hronom
MsÚ Nová Dubnica
MsÚ Pezinok
MsÚ Partizánske
OcÚ Štrba, Mojmírovce
OcÚ- Podtatranské obce

MsÚ Podolínec
MsÚ Sečovce
MsÚ Rožňava
MsÚ Skalica
MsÚ Trnava
MsÚ Michalovce
MsÚ Bánovce n/Bebr.
MsÚ Sereď
MsÚ Tornaľa
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Referencie ITS - mapa

c
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Dynamické zmeny v samosprávach 
Slovenska v EÚ

►nárast pracovných procesov na úradoch

►nárast množstva a formy poskytovaných informácií

►komunikácia s celou Európou

►prezentácia, propagácia samospráv

►vyššia efektivita práce

►kvalitné systémy práce s informáciami

►výmena informácií

►poskytovanie informácií širokej európskej 

verejnosti ►rýchlo, ľahko, komplexne, lacno
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E-business vo verejnom sektore
• snaha štátnej moci o elektronickú vládu (jednoznačné znižovanie 

nákladov a snaha o zvyšovanie kvality interakcie s občanmi)
1. transformácia – publikovanie cez internet a elektronizácia procesov 

a systémov (prax: nákladné, nekoordinované 
a prekrývajúce sa projekty)

2. transformácia – nutná vzájomná interaktivita medzi jednotlivými 
úradmi a subjektmi verejného sektora a efektivita
procesov a systémov – REÁLNY PRÍNOS PRE OBČANA

• government-to-government – súčasný trend – privatizácia verejných služieb
• connecting citizens – online prístup ku informáciám a lepším službám
• connecting enterprises - e-obstarávanie a e-business od strateg. dodávateľov
• connecting employees – efektívne interné procesy a zvýšenie spokojnosti 

Úrovne e-businessu
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Informačný systém samosprávy – moduly
1.úroveň  IS obcí, miest, VÚC, regiónov

EKONOMICKÝ PODSYSTÉM
Rozpočet
Fakturácia

Banka
Homebanking

Platobné príkazy
Pokladňa

Účtovníctvo
Správne poplatky

Sklad
MTZ-objednávky   

Daň z nehnuteľností
Miestne poplatky

Majetok mesta
Zmluvy

Personalistika a mzdy
Exekúcie

ADMINISTRATÍVNY PODSYSTÉM
Písomnosti ( došlá a odoslaná pošta)

Uznesenia a nariadenia
Zákony a vyhlášky

Súdne spory
Úlohy

Primátor a prednosta
Manager

Dochádzka

GEOGRAFICKÝ PODSYSTÉM
Priehliadače (mapa) nad Ev,Ek modulmi

Majetok mesta
Doprava a komunikácie
Zeleň- plochy a dreviny

Inžinierske siete
Rozvody vody

VKM, DMM, DTM, OMM
Poznámky (Redlining)

Územný plán
Územno-správne členenie

Cenová mapa
Životné prostredie

Odpady

EVIDENČNÝ PODSYSTÉM
Obyvatelia

Voľby
Súpisné a orientačné čísla

Domy a byty
Kataster nehnuteľností

Podnikatelia a prevádzky
Stavebné činnosti

Investičné akcie
Sociálne veci

Podujatia a akcie
Mestská polícia

Znečisťovatelia ŽP
Rybárske lístky

Odmeny

Základná
báza

Údajov
/DB sklad/

Základná schéma
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Trendy v oblasti IT
• Zlepšovanie procesov
• Databázové sklady – využívanie rôznych informácií                       

z jedného miesta
• Vzdelávanie a využívanie IT širokým spektrom používateľov
• Webové technológie
• Integrácia informačných systémov
• Stratégia informatizácie spoločnosti - Akčný plán / program 

eEurope+
• Prioritné oblasti informatizácie v Slovenskej republike 

informatizácia verejnej správy 

Cieľ
„zvýšenie účasti občanov na správe vecí verejných a 
uľahčiť ich styk s verejnou správou prostredníctvom 
informatizácie“ 



ITAPA 2004

Komunikácia s okolím

• Definované komunikačné 
rozhranie (xml)

• Rôznosť koncových 
zariadení
– WEB stránka
– Infokiosk
– Mobilné zariadenia
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Portálové riešenia pre úrad samosprávy
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Portál 1 – intranet úradu
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Portál 2 – Integrované GIS portály (2.generácia GIS)
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Integrované GIS pracoviská
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Portál 3 – prístup občanov ku verejným informáciám 

STATICKÉ INFORMÁCIE
DYNAMICKÉ 
INFORMÁCIE

PKI INFORMÁCIE
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WEB Technológia CORA GEO

Nadstavba nad dátami – jednoduché 
a prehľadné využívanie informácií

WEB Portál ISS
• WEB Aplikácie
• WEB Prehliadačky
• WEB GISy
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DB ISS

DB ….

Súbory  ...

Súbory  ...

Súbory  ...

IS RO

IS PO

DB

WEB Server

WEB MAP Server

Portál WEB Services

WEB Portál

WEB klient

WEB klient

WEB klient

WEB klient

WEB klient

WEB klient
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Komunikácia s okolím 
- Špecifický výpočet

• Vyplnenie formulára na koncovom zariadení 
(s využitím informácií údajovej základne 
organizácie)

• Výpočet (akcia) 
• Odoslanie formulára
• Zabezpečenie informácie o komunikácii 

(podľa vybavenia koncového zariadenia)

• Aktualizácia formulára spolu s výpočtom 
(služba poskytovaná portálom) 
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Informačný systém samosprávy

Všeobecná časť

Zákaznícka časť

→ chránený prístup k údajom

→user friendly GUI

→ poradca a pomocník pri správe a používaní IS

→ nové verzie – upgrade SW, popisy SW,
školenia, legislatíva, metodické pokyny

Portál pre CORA zákazníkov
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WEB Aplikácie
• Manažér
• GIS
• Úlohy
• Primátor, starosta, prednosta
• Kancelária prvého kontaktu
• Rezervácia stránok
• ....
Nielen prehliadanie ale aj aktívna práca s modulom:
• Prideľovanie pracovníkov
• Plánovanie
• Vykazovanie činností
• Štatistické výstupy
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WEB Aplikácie
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WEB Aplikácie
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WEB Prehliadačky

• Jednoduchý prístup na prezeranie 
k vytvoreným dátam

• Nadstavba modulov ISS
• Vyriešený problém vzdialených pracovísk úradu
• Nízka náročnosť na HW
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WEB GISy
• Publikovanie 

verejných 
informácií

• Poskytovanie 
(ne)platených 
informácií

• Vstup nových 
informácií

– orientácia v meste
– sieť verejnej dopravy
– lokalizácia inštitúcií
– obchádzkové trasy

– umiestňovanie reklamy
– analýza podmienok vybratých 

lokalít
– výber lokalít podľa zadaných 

kritérií

– oznamovanie zmien v údajoch
– ohlasovanie havarijných stavov
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Dôvody pre publikáciu GIS dát

• HW, SW  sa mení, dáta sú cenne
• Zhodnocovanie investícií do tvorby dát
• Získanie ďalších dát a prostriedkov na 

základe používania
• Pribúdajú ďalší klienti ( konzumenti ) GIS 

informácií – výstupov ( verejnosť, štátna 
správa, samospráva )
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�Správca GIS 
�Lokalizačný adresný systém
�Správa Majetku 
�Zeleň
�Dopravná infraštruktúra
�Cenové a tarifné pásma
�Organizácia dopravy
�Verejné osvetlenie
�Odpadové hospodárstvo

�Regulované zóny a pásma
�Životné prostredie
�Rozvojový plán
�Sociálne javy 

�Inžiniersko-geologické pomery
�Geodetické body
�Školy a športové zariadenia
�Obrana CO/PO 
�Reliéf 
�Organizácie úradu, správa 
školských, kultúrnych, sociálnych 
a zdravotníckych zariadení
�Technická infraštruktúra
�Administratívne členenie

Aplikácie Geografického informačného systému
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Riešenie publikácie GIS informácií 
prostredníctvom portálu úradu

• Rozšírenie dát s ohľadom na vykonávané 
činnosti, potreby

• Parametrické riešenie
• Bezpečnosť
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Riešenie publikácie GIS informácií 
prostredníctvom portálu úradu

• Komplexné informácie
– Raster, vektor, pripojené dokumenty

• Bezošvé dáta

• Riešenia CORA GEO
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Podpora a Outsource

• Podpora riešenia
– Aj najlepšie riešenie nemá zmysel ak sa oň 

nestaráme
– Dodávateľ s dobrou podpora riešenia

• Spôsoby outsource
– Správa
– Aplikácia
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Integrácia aplikácií
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Dôvody integrácie

Ekonomické faktory
• Snaha o zachovanie investícií - nedá sa 

vymeniť všetko
• Kontrola nákladov – jasné hranice medzi 

aplikáciami
• Nutnosť rýchlej adaptácie – je potrebné 

pružne reagovať
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ISS – európske parametre IS samosprávy

Integrované riešenie činností každej samosprávy

Dynamická profilácia na integrovaný regionálny portál 

Záruka ochrany osobných údajov, 
dôraz na bezpečnosť systému

Spoľahlivý a kontrolovateľný prístup
štátnych inštitúcií a verejnosti

Jasná firemná filozofia a stratégia budovania ISS
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Zhrnutie
• Publikovanie informácií

– Všeobecných
– Personifikovaných
– Geografických, ..
– ...

• Interaktívna komunikácia s občanom
• Poskytovanie služieb
• Perspektívne a efektívne riešenia
• 3 pre komplexný ISS
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• Pre lepšie zhodnotenie prostriedkov 
vynakladaných na tvorbu dát
– Publikujte dáta ( GIS, MANAGER,.. )

• Pre zvýšenie efektívnosti práce
– Integrujte aplikácie rozumným spôsobom

• Pre zachytenie trendov
– Rozširujte nad rámec organizácie a zapojte 

sa do aktuálnych procesov v spoločnosti

3 pre komplexný ISS



ITAPA 2004

Ing. Branislav Bálint
Ing. Marián Spišiak

CORA GEO, s. r. o. Martin
Miletičova 23

821 09  BRATISLAVA
Štefánikova 15

058 01  POPRAD
obchod@corageo.sk

www.corageo.sk


