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Vybudovanie Spickového IT timu predstavuje velmi naroCnu ulohu, ktora si vyzaduje
komplexny pristup a sulad viacerych aspektov

.\Najvacsia bariéra vo verejnej
sprave je odmenovanie a platy
zviazané v tarifnych tabulkach.*

Kvalitni ludia
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1. Angazovani

Riadenie ludskych zdrojov
HR

Efektivny tim

3.
Kompetentni

Zakaznici

RAA

- Odmernovanie

- Riadenie vykonnosti
- Adaptacny proces

- Pracovny t(toring

- Kariérne cesty

- Vzdelavanie

2. Motivovani

Kompetenény model

Spravované procesy

Prevadzkovy model

Procesy, role a odborné
kvalifikacie

Systémovéa podpora

Enterprise Architektira

Produkty a Sluzby
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Systémy

Technolégie
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Infrastruktura
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Sprava a rozvoj
Enterprise Architektary
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