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• Predstavenie princípov hodnotenia a rozvoja kvality 

ošetrovateľskej starostlivosti v dome 

ošetrovateľskej starostlivosti a v zariadení 

sociálnych služieb s ošetrovateľskou 

starostlivosťou 

• Spätné posúdenie správnosti ošetrovateľských 
intervencií – praktický nácvik, analýza 
dokumentácie

(zúčastnení dostanú k dispozícii 20 spisov obsahujúcich ošetrovateľskú dokumentáciu, zabezpečí 
a rozdá, vrátane pier Kličová a Fabianová) ---- zúčastnení môžu pracovať aj v dvojiciach, trojiciach 
... po poučení budú hľadať nedostatky na základe dokumentácie a odpovedať na otázku, či niečo 
bolo v ošetrovateľskej starostlivosti nesprávne, všetky nedostatky si budú zapisovať, nasleduje 
diskusia, rekapitulácia zistení a modelovanie opatrení pre vývoj kvality v organizácii

• Zber dát pre merania kvality cestou QRNM 

a rekapitulácia nástrojov riadenia rizika 

destabilizácie

Program workshopu



Princípy hodnotenia a rozvoja kvality ošetrovateľskej 
starostlivosti v DOS a ZSS 





Vstupné detegovanie rizík





Posúdenie správnosti ošetrovateľských intervencií
Check list pri každom zhoršení



Zber dát pre merania kvality cestou QRNM 
a rekapitulácia nástrojov riadenia rizika destabilizácie  - SD



Zber dát pre merania kvality cestou QRNM 
a rekapitulácia nástrojov riadenia rizika destabilizácie  - OC



Praktická skúška ošetrovateľstva 
analýza dokumentácie od 11.03  2024 – 15.03.2024

intervencie, diskusia, riešenia



intervencie, diskusia, riešenia



intervencie, diskusia, riešenia



intervencie, diskusia, riešenia



intervencie, diskusia, 
riešenia



intervencie, diskusia, riešenia



Návrhy opatrení ?

• Posúdenie hyperglykémie - Máme systém 

kontroly diabetikov?  Máme definované postupy pri 
hyper/hypoglykémii? Pomohla by pečiatka? Monitorujeme 
príjem tekutín a stavy? 

• Zvýšená TT – Máme definovaný včasný záchyt infekcie? 

Máme na to prostriedky napr. CRP? Školíme /aktívne 
„trénujeme“ sestry ?

• Pád klienta – Ako ho riešime (evidujeme ako nežiadúcu 

situáciu)? Realizujeme objektívne posúdenie stavu sestrou? 
Navrhujeme systémové opatrenia ? (napr. individuálne posúdenie 
zabezpečenia klienta proti pádu, zmena nastavených intervencií 
pri zmene zdravotného stavu, možnosť konzultácie stavu,  systém 
upratovania..)


