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Tele-medicina a systém VZP.
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Tele-medicina - Legislativna definicia  ZniZenie zataze zdravotného
poskytovanie zdravotne; tele-medicinskej ZS personalu. Eliminacia navstev
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Telemedicina a systém VZP

Sucasny stav VZP

1b — Konzultacia SMS, mobil, email

1c — Krizova psychoterapeuticka intervencia alebo individualna
psychoterapia prostrednictvom elektronickej komunikacie

70 — Opdatovné vystavovanie receptov na zaklade elektronicke;j
komunikacie poziadavky pacienta

11a — Konzultacia prostrednictvom rozSirenej elektronickej

komunikacie v online prostredi

11a — Vyhodnocovanie dlhodobého monitoringu vitalnych
funkcii v domdacom prostredi (pre DGN 1.50)

1b — Sledovanie vitalnych funkcii pacienta vdomacom
prostredi (pre DGN 1.50)
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0d 1.3.2024 v
ramci pilotného
projektu

0d 1.3.2024 v
ramci pilotného
projektu

Dopady tele-mediciny v su¢asnosti

1b, 70, 11a — mohutne vyuzivané. Cielom
bolo zlepsit dostupnost ZS

Poskytovanie konzultacii a predpisovania
online zasadnym sp6sobom zatazilo
poskytovatelov ZS

Vysoka spotreba liekov v ramci VZP

Tele-medicina v su¢asnom nastaveni
neprinasa to co si od nej sflubujeme

Prvé lastoviCky vzdialeny tele-monitoring
vybranych vitalnych ukazovatelov



Telemedicina a systém VZP.

Vyzvy v ramci systému
zdravotnej starostlivosti v

Holandsku

« Starnutie populacie;
nedostatok zdravotnickeho
personalu; rastuce ceny za
zdravotnu starostlivost

« Ciel odburat 46%
hospitalizacii, aby dokazali
tieto trendy CiastoCne ustat' a
zachovat kvalitu ZS

« Zavadzanie medicinskych
servisnych centier
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Services:

= 24/7 direct contact with GPs and
nurses

= Digital self triage

= Chatbots

* Live-chat

* Video-consultation

* Online Pharmacy

= Lifestyle Coaching

* Online Physiotherapy
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Services:

= Monitoring on chronic patients
= Pre-post surgery

= Virtual wards

= Specialists E-consult

= Medicaments adjustments

= Lifestyle Coaching
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Services:

= 24/7 safety alarm

= Domotica

= Chatbots

= Automatic pills dispenser
= Fall detection

= Lifestyle Coaching




Chronicke zlyhavanie srdca.

e Chronické zlyhavanie: Progresivne
oslabovanie srdca vedie k znizenej kvalite
Zivota

Trachea,
bronchus,
lung
cancers

e @
frivi
Breastayi oo
Sosahiilcancer s

Ischaemic

 Vyzvy na Slovensku: Vysoka miera
re-hospitalizacii. V roku 2021 DGN 1.50. bola
najCastejsim dovodom hospitalizacie — 22 077
hospitalizacii (zdrojf NCZI)

* Problém vznika pri prechode medzi ustavnou a
ambulantnou ZS

heart
disease

Zdroj: Misia Zdravia; VAIA

e Vhodna DGN na nactavenie vzdialenAdhn

monitoring
PoCet Celkovy pocet Priemerna
hospitalizovanych .YF‘J L, . PoCet dni dizka
. hospitalizacii e
pacientov hospitalizacie
\/ 846

1041 4209 4,04




Partneri projektu.
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Predstavenie.

e Ciel: Manazment pacientov s
srdcovym zlyhavanim pomocou
vzdialeného monitoringu
vitalnych funkcii z domaceho
prostredia

 Manazovany HW pre pacientov;
Cloudovy portal na spravu pre
lekarov; SMART alarmy

* V ramci pilotu Union ZP plne
hradi: vykon vzdialeného
monitoringu; online konzultacie,
technoldgiu a software (v
spolupraci Goldmann Systems)
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Pilotny projekt.
Inklizne kritéria / \

« Pacient po hospitalizacii na chronické srdcové PocCet Pacientov: 250 (celkovo)
zlyhavanie; ochota a kompetencia pacienta
spolupracovat

PoCet PZS: do 10 pracovisk
DGN: 150.00
Vykony: 11a a 1b s DGN 1.50

Exkluzne kritéria

« Akutny koronarny syndrom, terminalne stadium
Trvanie: Do zapojenia 250 pacientov

Proces .
. L, . , o sza monitoringu: 4-6 mesiacov /
* Vyber zapojenych bude realizovat kardioldg

« Kardiolog rozhodne o regimente pre vzdialeny
monitoring, online konzultacie a fyzické konzultacie

* Informovany suhlas a dotaznik

union,




Vzdelavanie pacienta nutna sucast’.
Doplnkoveé vzdelavacie materialy

» SuCast'ou tele-medicinskych setov budu aj vzdeldvacie materialy k chronickému srdcovému
zlyhavaniu

Mol . A Mozno vam napada: Co méze byt pricinou, ktora vedie k poskodeniu &
Ako th s Ch ronlckym oslabeniu srdca? Pricin je cely rad - patria k nim srdcovy infarkt, vysoky

krvny tlak, vrodené srdcové chyby, zapalové ochorenie srdca &i poruchy

» » s
srdcovym Z|Yhavan|m srdcového rytmu. Vetky tieto ochorenia moézu ovplyviovat funkciu srdca.

Srdcové zlyhanie ma mnoho pricin NA €O SI DAT POZOR?

a tiez sposobov, ako sa prejavuje. Chory ¢lovek spociatku nemusf mat ziadne priznaky srdcového zlyhania

U niekoho méze dojst k rychlemu 7 a ani neskor sa nemusia vyskytnut vietky. Dolezité je vediet, ako sa srdcové
nastupu priznakov, u iného vznikaji

prejavy pozvolna. Ak uZ patrite do
ktorejkolvek z tychto skupin pa-

cientoy, srdcové zlyhanie rozhodne Ako velmi vas ochorenie obmedzuje
nemozno brat ako osobné zlyhanie

a obvifovat sa zaf. Takymto pristu- Nei péjdete k 'eka' rovi v kazdodennych aktivitach?

pom by ste si len 8kodili. Ide sfce o Najlepsie viete, &i a v akej miere si dokazete
chorobu, s ktorou sa budete streta- zaistit svoje osobné potreby a fungovanie

vat do konca svojho Zivota, nezna- % = = > j i
mena to vaak, Ze by ste si ho nemohli Venujte zvySenu pozornost svojim tazkostiam a ich prejavom a odpovedzte

dalej uzivat. si na nasledujuce otazky. Spolo¢ne s lekarom sa tak lepsie dopracujete
k tomu, nakolko je vase ochorenie pod kontrolou.

i nad
s réznou narocnostou, ako su upratovanie
bytu, chédza po schodoch, nakupovanie
alebo zakladna hygiena - nakolko vas
namahaju?

Ako velmi sa zadychavate? Trapi vas
Pozitivne myslenie, dodrZiavanie zdravého Zivotného dychaviénost v pokojovom stave alebo
Stylu a zodpovednd lieZba vedu k Zivotu, ktory méze len pri ndmahe? Budia vas v noci

byt aj s tymto ochorenim velmi kvalitny. zo spania pocity nedostatku dychu?

Dychavi je priznakom
zlyhania. Pri nedostatoénej funkcii srdca dochadza ———
k hromadeniu tekutiny v pfacnom tkanive, ¢o sta- NEBOJTE SA PRI LEKARSKEJ KONTROLE OPYTAT
| 2uje nadviazanie Kyslika na cervené krvinky. Chory
¢lovek sa preto zadychava - spociatku pri fyzickej

- aktivite, pri pokrocilejsom ochorenf aj v pokoji,

a to najma poleziacky v posteli. MoZze sa dostavit

b \ aj zachvatova noéna dychavicnost, ktora byva
} 4 niekedy spojena so suchym drazdivym kasfom.

Na ¢o sa pytat, ked'
vase srdce zlyhava

Ako spoznam,
Ze sa ochorenie zhorsuje?

Predstavte si srdce ako pumpu, ktora ma za ulohu precerpavat krv v tele.
Pokial sa toto ,precerpdvacie zariadenie” nejakym spésobom rozbije, dochadza
k hromadeniu tekutin v tele. To moze viest k priznakom srdcového zlyhania.

Srdce neprestane fungovat uplne, ale zlyhava
{ v dostatocr!om precerpavani krvi - bud nie
je schopné ju dostatoéne nasavat, alebo
_x~  dostatogne vypudzovat.
€O NIE JE SRDCOVE ZLYHANIE?
Srdce prestane fungovat uplne - ¢erpanie krvi

uplne ustane (zastavenie) alebo &ast srdcového
svalu odumrie (infarkt).

Citite sa vy&erpani?

Unava patrf k najéastejsim uvadzanym
tazkostiam pacientov so srdcovym

Je dobré vediet, kedy treba informovat lekara o zhorsenf priznakov

ochorenia - moze (st o nahly narast hmotnosti, zhorsenie opuchov
Z = fi ¢&i dychavicnosti. Ak vas sprevadzaju pretrvavajuce bolesti na hrudi,

;‘ey';‘?;:“n::;gaegj "nzgsgjousptr;':u ste sucasne dychaviénf a spoteni, pocitujete nedostatok dychu

od oslabeného srdca dostatok kyslika i posediacky alebo ste prekonali stratu vedomia, volajte rychiu

a zivin. zachrannu sluzbu (tieshova linka 155).

=

Mbze mat srdcove
zlyhanie vplyv
aj na iné organy ¢i choroby?

Opuchaji vam nohy a brucho?

Opuchy dolnych konéatin byvaju cestovité -
prstom v nich mozno vytlacit jamku. Byvaju
obojstranné a zvycajne sa za¢inaju v oblasti
priehlavkov a okolo &lenkov, so zhorsujucou sa
¢innostou srdca mézu postupovat smerom nahor.

Tekutina v bruchu buje asto Obmedzena dodavka kyslika vplyvom srdcovej nedostatoénosti
problémy s travenim, tlakovd bolest v pravej asti zhor3uje spravnu funkciu organov a podiefa sa na rozvoji dalSich
brucha pod rebrami a nechutenstvo. Napadne sa ochorenl, napriklad poskodenie obli¢iek, pluc alebo pe¢ene. Trpi
moze zvacsit objem brucha, na co upozorni aj psychika €loveka - s trvajicim srdcovym zlyhanim sa moze

nemoznost dopnut nohavice. dostavit depresia v roznej tazkej forme.



Vystupy.

 Redukcia re-hospitalizacii

 Redukcia fyzickych navstev v
kardiologickej ambulancii

» VySSia miera starostlivosti pacienta o
vlastné zdravie

* Rychlejsie nastavenie medikacnej lieCby
» LepSia adherencia na ESG guideliny

» LepSie prognozy pre pacienta

union



Pilotny projekt.

Ciele a kontext

» Vykony Union ZP pre pilotny projekt.
Vzdialeny monitoring vitalnych funkcii.
(tabulka slide 5)

» Pokles re-hospitalizacii aspon 30% v dvoch
rokoch po ukonceni monitoringu

Otvorené problémy

« Ako nastavit poskytovanie zdravotnej
starostlivosti na dialku.

o Kto bude v buducnosti realizovat a
dohliadat’ monitoring a sluzby k
nemu potrebné?

* Financovanie technolégie a manazmentu
poskytovania zdravotnej starostlivosti na
dialku

union,
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