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Informácia o podpore

Prednáška bola vytvorená v podmienkach spoločnosti Union zdravotná poisťovňa, a. s. v rámci spolupráce 
Union ZP, Goldmann Systems, a.s. 
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Tele-medicína a systém VZP.

• Legislatívna definícia 
tele-medicínskej ZS

• Nové legislatívne 
usporiadanie regulácie 

zdravotníckych pomôcok
• Úprava úhradových 

mechanizmov pre 
financovanie 

• Úprava pravidiel pre 
vedenie zdravotníckej 

dokumentácie

Definícia, Legislatíva, Ciele Tele-med

Tele-medicína
poskytovanie zdravotnej 

starostlivosti  na diaľku za 
pomoci telekomunikačných 

technológií
Digitálne zdravie

Použitie informačných 
technológií na manažment 

chorôb a zdravého životného 
štýlu

• Zníženie záťaže zdravotného 
personálu. Eliminácia návštev 

a re-hospitalizácií a teda 
zlepšenie dostupnosti 

zdravotnej starostlivosti
• Lepšie výsledky pri liečbe 

predovšetkým chronických 
chorôb. Vyššia kvalita života 

liečených pacientov



5

Telemedicína a systém VZP.

Súčasný stav VZP

Tele-med súčasný stav na Slovensku
Dopady tele-medicíny v súčasnosti
• 1b, 70, 11a – mohutne využívané. Cieľom 

bolo zlepšiť dostupnosť ZS
• Poskytovanie konzultácií a predpisovania 

online zásadným spôsobom zaťažilo 
poskytovateľov ZS

• Vysoká spotreba liekov v rámci VZP
• Tele-medicína v súčasnom nastavení 

neprináša to čo si od nej sľubujeme
• Prvé lastovičky vzdialený tele-monitoring 

vybraných vitálnych ukazovateľov

Tele-medicínske výkony Čerpanie 2023

1b – Konzultácia SMS, mobil, email 490 407

1c – Krízová psychoterapeutická intervencia alebo individuálna 
psychoterapia prostredníctvom elektronickej komunikácie

588

70 – Opätovné vystavovanie receptov na základe elektronickej 
komunikácie požiadavky pacienta

772 094

11a – Konzultácia prostredníctvom rozšírenej elektronickej 
komunikácie v online prostredí

8 810

11a – Vyhodnocovanie dlhodobého monitoringu vitálnych 
funkcií v domácom prostredí (pre DGN I.50)

Od 1.3.2024 v 
rámci pilotného 
projektu

1b – Sledovanie vitálnych funkcií pacienta v domácom 
prostredí (pre DGN I.50)

Od 1.3.2024 v 
rámci pilotného 
projektu
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Telemedicína a systém VZP.

Výzvy v rámci systému 
zdravotnej starostlivosti v 
Holandsku 
• Starnutie populácie; 

nedostatok zdravotníckeho 
personálu; rastúce ceny za 
zdravotnú starostlivosť

• Cieľ odbúrať 46% 
hospitalizácií, aby dokázali 
tieto trendy čiastočne ustáť a 
zachovať kvalitu ZS

• Zavádzanie medicínskych 
servisných centier

Skúsenosť z Holandska projekt SKYCARE
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Chronické zlyhávanie srdca.

• Chronické zlyhávanie: Progresívne 
oslabovanie srdca vedie k zníženej kvalite 
života

• Výzvy na Slovensku: Vysoká miera 
re-hospitalizácií. V roku 2021 DGN I.50. bola 
najčastejším dôvodom hospitalizácie – 22 077 
hospitalizácií  (zdroj NCZI)

• Problém vzniká pri prechode medzi ústavnou a 
ambulantnou ZS

• Vhodná DGN na nastavenie vzdialeného 
monitoringu

Všeobecné informácie a pohľad na Union dáta

1. 1. 2022 – 31. 12. 2022

Počet 
hospitalizovaných 

pacientov

Celkový počet 
hospitalizácií

Počet dní 
Priemerná 

dĺžka 
hospitalizácie

846 1 041 4 209 4,04

Zdroj: Misia Zdravia; VAIA
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Partneri projektu.
Manažment pacienta s chronickým srdcovým zlyhávaním za 
pomoci tele-monitoringu vitálnych funkcií

Oficiálna záštitaZapojení PZS

Partner
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Predstavenie.

• Cieľ: Manažment pacientov s 
srdcovým zlyhávaním pomocou 
vzdialeného monitoringu 
vitálnych funkcií z domáceho 
prostredia

• Manažovaný HW pre pacientov; 
Cloudový portál na správu pre 
lekárov; SMART alarmy

• V rámci pilotu Union ZP plne 
hradí: výkon vzdialeného 
monitoringu; online konzultácie, 
technológiu a software (v 
spolupráci Goldmann Systems) 

Spolupráca Union ZP, Goldmann Systems a vybranými PZS



10

Pilotný projekt.

Inklúzne kritéria
• Pacient po hospitalizácii na chronické srdcové 

zlyhávanie; ochota a kompetencia pacienta 
spolupracovať

Exklúzne kritéria
• Akútny koronárny syndróm, terminálne štádium
Proces
• Výber zapojených bude realizovať kardiológ
• Kardiológ rozhodne o regimente pre vzdialený 

monitoring, online konzultácie a fyzické konzultácie
• Informovaný súhlas a dotazník 

Rozsah a proces
PARAMETRE

Počet Pacientov: 250 (celkovo)

Počet PZS: do 10 pracovísk

DGN: I50.00

Výkony: 11a a 1b s DGN I.50

Trvanie: Do zapojenia 250 pacientov

Dĺžka monitoringu: 4-6 mesiacov

Súčasťou pilotu je aj detailný 
medicínsky protokol
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Vzdelávanie pacienta nutná súčasť.

• Súčasťou tele-medicínskych setov budú aj vzdelávacie materiály k chronickému srdcovému 
zlyhávaniu

Doplnkové vzdelávacie materiály
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Výstupy.

• Redukcia re-hospitalizácií
• Redukcia fyzických návštev v 

kardiologickej ambulancii
• Vyššia miera starostlivosti pacienta o 

vlastné zdravie
• Rýchlejšie nastavenie medikačnej liečby
• Lepšia adherencia na ESG guideliny 
• Lepšie prognózy pre pacienta

Prehľad
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Pilotný projekt.

Ciele a kontext
• Výkony Union ZP pre pilotný projekt. 

Vzdialený monitoring vitálnych funkcií. 
(tabuľka slide 5)

• Pokles re-hospitalizácií aspoň 30% v dvoch 
rokoch po ukončení monitoringu

Otvorené problémy
• Ako nastaviť poskytovanie zdravotnej 

starostlivosti na diaľku.
o Kto bude v budúcnosti realizovať a 

dohliadať monitoring a služby k 
nemu potrebné?

• Financovanie technológie a manažmentu 
poskytovania zdravotnej starostlivosti na 
diaľku

Zasadenie do kontextu VZP a budúcnosť poskytovania ZS na diaľku
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peter.smolik@union.sk 

ĎAKUJEM

mailto:peter.smolik@union.sk

