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Vizia eGovernmentu v SR dor. 2013

Programové vyhlasenie vlady SR a i2010 Ak&ny plan su hlavnymi vychodiskami pre Stratégiu informatizacie VS schvalenej
Vladou SR 27.02.2008 na jej 85. rokovani

Dosahovat neustaly rast spokojnosti obcanov
S verejnou spravou prostrednictvom
poskytovania sluzieb atraktivnym
a jednoduchym spdsobom
za sucasneho zvysovania svojej efektivnosti,
kompetentnosti a znizovania nakladov
na verejnu spravu.
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Hlavné ciele eGovernmentu

Pre kazdy ciel bude definovany sucasny stav, nastavené cielové hodnoty, ktoré sa budu pravidelne monitorovat a hodnotit

Zvysenie spokojnosti obéanov, podnikatelov
a ostatnej verejnosti s verejnou spravou

* Verejna sprava umozni vSetkym ob¢anom, vratane
handicapovanych a socialne znevyhodnenych
skupin, vyuzivat moznosti eGovernment-u.

* Verejna sprava vyrazne znizi administrativne
zatazenie obCanov a podnikatelskych subjektov pri
vybavovani zalezitosti na uradoch. Zvysi sa
transparentnost uradnych procesov a skrati doba
vybavovania uradnych agend.

» Verejna sprava skvalitni a elektronizuje moznosti
participacie verejnosti na veciach verejnych.

Elektronizacia procesov verejnej spravy

* Verejna sprava vytvori a prepoji registre pouzitelné
na pravne ukony.

* Verejna sprava realizuje kfuCoveé nastroje pre
poskytovanie elektronickych sluzieb.

* Verejna sprava zabezpecCi zvySovanie portfolia
svojich elektronickych sluzieb.

* Verejna sprava iniciuje a podpori legislativny

Efektivnejsia a vykonna verejna sprava

* Verejna sprava vytvori spoloCnu zabezpecenu
infrastrukturu pre eGovernment i podporné
cinnosti.

* Verejna sprava bude vyuzivat centralne aplikacie
a sluzby pre realizaciu vybranych €innosti
(u€tovnictvo, fudské zdroje, elektronické platby,..).
Systémovym riadenim a vyuzZivanim uz
existujucich projektov zabrani duplicitam.

* Verejna sprava bude realizovat 100% verejného
obstaravania elektronickou formou vo vSetkych
oblastiach a odstrani relevantné legislativne
bariéry.

Zvysenie kompetentnosti verejnej spravy
» VacSina zamestnancov verejnej spravy na
Slovensku bude pocitaovo gramotna.

* Verejna sprava znasobi pre svojich zamestnancov
pocCet Skoleni, orientovanych na zdokonalenie
Specifickych IT, projektovych a manazérskych
schopnosti.
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Narodna koncepcia informatizacie VS

Aplikacia principov, priorit a budovanie ISVS v sulade s architekturou ilSVS zabezpedi kvalitativnu zmenu v poskytovani sluzieb
verejnou spravou verejnosti

« Schvalena Vladou SR 21.05.2008 na jej 95.
rokovani

Zakladné principy budovania eGovernmentu

— Formovanie pravneho ramca

— Formovanie infrastruktury

— Digitalizacia usekov spravy

Integrovana architektura informacnych systémov
Priority
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Nosneé komponenty IT architektury

Centralne zakladné komponenty spolu s jednotnou, nie jednou, komunikacnou infrastruktdrou vytvoria nosné prvky pre IS
jednotlivych usekov spravy

Zakladné komponenty

Inform,ac':ny systém
Useku 1

Informacny systém
Useku 2

Informacny systém
Useku 3

Komunikac¢na infrastruktura
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Detail architektury IS useku

Implementacia SOA architektury zabezpec&i medzisystémovu integraciu vyuzitim opakovatelne pouZzitelnych komponentov

Spolo¢né moduly

Identity and Access
Management

Zakladné pristupové komponenty

Integrované
obsluzné miesto

Kontaktné centrum
(Call centrum)

Ustredny portal
verejnej spravy

Informaény systém useku

Platobny modul

Prezentacna vrstva

Internetovy
portal

extranetovy portal

Intranetovy a Klientské

aplikacie

eDesk Modul

Integracna vrstva (middleware)

Rozhrania webovych
sluzieb

Business Process Management
System (BPM)

Notifikaény modul

Modul elektronického
dorucovania

eForm Modul

Aplikaéna vrstva

Administrativhe systémy

Podatelna

Elektronicka
podatelna

Sprava
dokumentov

Sprava
registratiary

Informaény systém useku 2

Specializované systémy

useku spravy

Podporné systémy

Uétovnictvo
Mzdy
Sprava
majetku

Modul dlhodobej
archivacie
elektronickych
dokumentov

Datova vrstva

Referencné udaje

Referencované udaje

Informaény systém useku 3

Komunikac¢na infrastruktura

Ostatné komponenty

Metainformacny
systém IS VS

Portal zamestnancov
verejnej spravy

Registre institucii
verejnej spravy

Modul G2G
vymeny
dokumentov
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KRIS

Za ucelom zvySenia transparentnosti a v sulade so Zakonom ¢€.275/2006 Z.z. o ISVS MF SR vydalo metodicky pokyn

¢.MF/020272/2008-133

» Metodicky pokyn bol zverejneny
30.06.2008
* UcCelom metodickeho pokynu je
najma:
— definovat formalne a vecné poziadavky
na tvorbu obsahu KRISov;
— definovat zasady a pravidla pri
vypracovani a predkladani navrhov
KRISov povinnych oséb;

— stanovit’ proces vypracovania,
predkladania a schvalovania navrhov
KRISov;

— stanovit’ postupnost’ krokov pri
vypracovani navrhov KRISov
povinnymi osobami;

— definovat proces schvalovania
predlozenych navrhov KRISov na
urovni MF SR.

 MF SR zrealizovalo Skolenia pre SS a
samospravu. Spolu vyskolilo 92
zastupcov SS a 112 zastupcov
samospravy.
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Vypracovanie navrhu KRIS

Navrh koncepcie rozvoja ISVS - Priloha €. 1 k metodickému pokynu ¢.MF/020272/2008-133

|[dentifikacia povinnej osoby

Spracovatel zodpovedny za vypracovanie navrhu Koncepcie
Predkladatel navrhu Koncepcie (Statutarny zastupca povinnej osoby)
Zoznam organizacii v zriadovatelskej p6sobnosti predkladatela a ich
identifikacné udaje

Strategické ciele navrhu Koncepcie

Zoznam usekov spravy v kompetencii povinnej osoby a prisluchajucich
informacnych systémov

7. Charakteristika informacéného systému

8. Charakteristika udajov informacného systému

9. Charakteristika Ciselnikov informacného systému

10. Charakteristika poskytovanych e-sluzieb informacnym systémom

11. Identifikacia integracie informacného systému

12. Identifikacia komponentov architektury informacného systému

13. Prehfad IS-ov useku spravy a komponentov architektury IS useku spravy
14. Celkovy prehfad komponentov architektury 1S-ov Usekov spravy

15. Celkovy prehlad planovanych vydavkov a predpokladanych rocnych

-~ prevadzkovych vydavkov o

BwnN =
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Hodnotenie navrhov KRISov

Protokol o vyhodnoteni — Priloha €.2 k metodickému pokynu ¢.MF/020272/2008-133

« |dentifikaCné udaje
« Zaverecné hodnotenie

1. Uplnost vypracovanej koncepcie

2.1 Legislativha opravnenost z pohladu kompetencii na useku
spravy

2.2 Legislativha opravnenost z pohladu kompetencie spravovat
a rozvijat’ prislusny ISVS

3. Sulad KRIS s NKIVS

4. Miera efektivity pouzivania komponentov
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Vynos MF SR o standardoch pre ISVS

spravodaji

« Technickeé standardy, vztahujuce sa na technicke
prostriedky, sietovu infrastrukturu a programoveé prostriedky, a to

— Standardy pre pripojenie,
— Standardy pre pristup k elektronickym sluzbam,
— Standardy pre webové sluzby,
- standardy pre integraciu dat,
« Standardy pristupnosti a funkCnosti webovych stranok, vztahujuce
sa na aplikacné programové vybavenie,
« Standardy jednorazovej elektronickej vymeny dat, vztahujuce sa na
formaty vymeny udajov,
« Standardy nazvoslovia elektronickych sluzieb, vztahujuce sa na
sietovu infraStrukturu,

« BezpecCnostné standardy, vztahujuce sa na technické
prostriedky, sietovu infrasStrukturu, programové prostriedky, udaje, a
to

— Standardy pre architekturu riadenia,
— Standardy minimalneho technického zabezpecenia,

J
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Dal3ie legislativne zmeny

MF SR pripravuje 2 novely Zakona €.275/2006 Z.z. a bude pokraCovat v rozSirovani posobnosti v oblasti Standardizacie.

* 1. novela Zakona ¢.275/2006 Z.z.

— V §5 ods.2 sa vypusti ,ako prevadzkovatel ustredného
portalu”

« 2. novela Zakona €.275/2006 Z.z.
— RozSiruje a upravuje sa pojmovy aparat
— Upravuju sa povinnosti spravcu a prevadzkovatelov ISVS
— Zavadzaju sa dalSie nastroje, ktorymi sa zabezpecCi najma
integrovatelnost a bezpecnost' ISVS

— PodrobnejSie sa definuje koncepcia ISVS a zavadza sa
projekt ISVS,

— DetallngjSie sa upravuje oblast spravneho konania
— Material sa upravuje po legislativno-technickej stranke

. Standardy pre projektove riadenie IT projektov vo
verejnej sprave podla metodiky Prince 2

« Bezpecnostne standardy
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Informacna bezpecnost

Narodna stratégia pre informacnu bezpecnost v Slovenskej republike schvalena Viadou SR 27.08.2008 na jej 107. rokovani

* Nastavuje kompetencie v oblasti informacCnej
bezpecnosti aj vo vztahu MF SR a NBU

» Definuje strategické ciele
— Prevencia pred bezpecnostnymi incidentami
— Pripravenost’ efektivne reagovat
— Udrzatelnost kompetencie

* |dentifikuje strategicke a aktualne priority 1B
— CSIRT.SK - jednotka kontaktného miesta
— Standardizécia
— Budovanie a rozSirovanie poznania
— Medzinarodna spolupraca
— Vzdelavanie

-13-



Ministerstvo financii | |
Slovenskej republiky -

OPIS — studie realizovatelnosti

RO a SORO OPIS realizuju spolu 7 studii realizovatelnosti na vyzvy z OPIS. NavySe boli zrealizované Studie zamerané na
prioritné oblasti

* Prioritha os C.1

— Celkova architektura eGovernmentu

— Sluzby eGovernmentu na centralnej urovni

— Sluzby eGovernmentu na lokalnej urovni

— InfraStruktura eGovernmentu na centralnej urovni

— Infrastruktura eGovernmentu na lokalnej urovni
* Prioritha os C.2

— Digitalizacia pamatovych a fondovych institucii
* Prioritha os C.3

— Sirokopasmovy internet pre obyvatelstvo
» Studie realizovatelnosti na prioritné oblasti

— Rezort prace a socialnych veci vratane SP, vybranée
agendy MV SR a UGKK

-14-
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OPIS — studie realizovatelnosti

MF SR zabezpecuje vypracovanie Studii pre 1. Prioritni os. Postupné obstaravanie studii prebieha od juna 2008

1.1 — Zmluva s KPMG podpisana

— Definicia Ciselnikov pre katalog sluzieb

— Vytvorenie katalogu sluzieb

— Analyza zakladnych komponentov

— Zasobnik projektov

— Podklady pre vyzvy resp. narodné projekty

e 1.2 - Zmluva s Arthur d’Little podpisana
¢ 1.3 —Zmluva s CapGemini podpisana

* 1.4 — v procese verejneho obstaravania
« 1.5 — v procese verejneho obstaravania

-15-
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Zakladny entito-relacny diagram

Zakladnou ulohou Modelu implementacie je vytvorit komplexny systém pre efektivnu spravu a najucinnejSiu implementaciu

projektov prioritnej osi 1 OPIS

na predlozenie > Projekt
|
vytvara
| Vyzva | v
implementuje implementuje Modul ISVS
|
} L } < realizuje
Sluzba eGov Zavisina ———  Sluzba IS
poskytuje poskytuje zavisi na
| Povinna |
osoba

-16-
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Ciselniky

Ciselnik typov sluZieb eGov

Ciselnik typov sluZieb IS

Ciselnik pouzivatelov

Ciselnik typov sofistikovanosti sluzby eGov
Ciselnik agiend

Ciselnik Zivotnych situdcii

Ciselnik komunikaénych kanalov
Ciselnik pristupovych komponentov
Ciselnik stavov implementacie sluzby IS
Ciselnik roli osoby

Ciselnik typov nutnych podmienok
Ciselnik typov modulov ISVS

Ciselnik faz pripravy

-17-
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Vyzvy — Narodné projekty

Model implementacie detailne popisuje aj pravidla v relacii Vyzva-Sluzba eGov resp. Vyzva-Sluzba IS, kritéria na zoskupovanie

sluzieb do vyziev, i zakladné kritéria pre prioritizaciu vyziev

* Pravidla

— Relacia Vyzva <-> Sluzba eGov sa vytvori len vtedy ak v Case spracovania
prislusnej Studie nie je uplne znama dekompozicia tejto eGov sluzby na Sluzby IS
(modelované vztahom Sluzba eGov <-> Sluzba IS),

— V pripade Vyzvy na Sluzbu eGov je potrebné, aby opravneny Ziadatel dodefinoval,
vo faze pripravy ziadosti o NFP, vSetky Sluzby IS, na ktorych je tato Sluzba eGov
zavisla,

— Konkrétna Sluzba IS nesmie byt obsiahnuta vo viacerych vyzvach aj napriek tomu,
Ze jej vystupy moézu byt pre rieSenie danej vyzvy poZzadované (zabraneniu cyklu
Vyzva — Sluzba eGov — Sluzba IS — Vyzva a viachnasobnému ,plateniu” za tu istu
sluzbu),

* Kritéria zoskupovania sluzieb do vyziev:
— Vyzva na implementaciu sluzieb spravovanych rovnakou osobou,
— Vyzva na implementaciu Sluzieb IS, na ktorych je zavisla jedna Sluzba eGov,

— Vyzva na implementaciu navzajom Sluzieb IS, ktoré zavisia na rovnakej skupine
inych Sluzieb IS,

— JSedna vyzva obsahuje bud Sluzby (typicky jednu) eGov alebo Sluzby (typicky viac)
1S,

« Zakladné kritéria pre prioritizaciu vyziev:
— Vyzva na implementaciu sluzieb, ktoré su nutnou podmienkou na realizaciu inych
sluzieb
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Narodne projekty z OPIS

Interny dozorny a monitorovaci vybor schvalil zoznam adresatov pre narodné projekty v prvej vine vyziev

« MV SR

— Centralna matrika, register fyzickych oséb, JIFO
« Socialna poistovna
— vybrané agendy
« MPSVaR SR
— vybrané agendy
- UGKK
— vybrané agendy
« NKU
— Narodny kontrolorsky informacny systém
-« MFSRaUV SR
— Vybrané zakladné komponenty architektury ISVS z NKIVS

-109-
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Dakujem za pozornost’

www.informatizacia.sk

Pavel Bojnansky
Generalny riaditef
Sekcia informatizacie spolo¢nosti

Ministerstvo financii SR
Stefanoviova 5
817 82 Bratislava

Tel.:  +421 2 59582428 Fax: +421 2 59582498
E-mail: pavel.bojnansky@mfsr.sk
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