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295%

komentarov na profiloch znaciek
na socialnych sietach je skodlivgch."

"University of Texas at Arlington



https://ar5iv.labs.arxiv.org/html/2210.13420

2Helpscout

78%

spotrebitelov tvrdi, Ze na ich vnimanie
znacky vplgva jej reakcia na negativne
komentare.?


https://www.helpscout.com/75-customer-service-facts-quotes-statistics/

Co robime?

Al + ludski moderatori

1. 2. 3.

Al 24/7 monitoruje Al automaticky skrgva Al-oznacené komentare
a detequje podozrivé nenavistné komentare, s istotou pod 85 % idu
komentare ked' si je na 85 % ista na overenie ¢loveku
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Ako funquje nas model?

Al + 'udski moderatori

Wendy James
15 min ago .
2 elvai
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\Vy ste cenzori?!

Dalsi utok sa odohral na Ukrajine dnes réno... 7 @ euronews

Automaticky skrgvame vulgarny, sexualny,
nasilny obsah a vyrazy Specifické pre znacku, (8] Jocgiuae .

L. . . UZ ma nebavi kazdy deri pocuvat o Ukrajine
ktoré si mézete nastavit.

Instagram, Youtube, Meta Ads, Disqus,

vlastné API
;- . . Dalsi utok sa odohral na Ukrajine dnes réno... 7 ®
e  Podporované jazyky: anglicky, ! W SO
spanlelsk,g, nemecky, polsky, cesky, @ ousonsucren
S|OV8HS|(L:] Fake news!!! Vy*ebani klamari, redlne spravy o UA najdete na https://n..

25 July 2023 16:2
° Rodeni hovoriaci moderujuci vo svojich
jazykoch

Approve
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Ale my len nemazeme...

Vyberte si typy komentarov, na ktoré chcete
odpovedat alebo lajknut, a my vas upozornime,
ked sa objavia.

Auto like comments with positive

sentiment

° Spravujte komentéare zo v8etkych ustov
na jednom mieste

o Vyskusajte odporu&ané odpovede pre
rgchlejsie reakcie N
° Ulozte si vaSe najpouzivanejsie odpovede

ver . Reply to comments containin
a pouzite ich znova ply g

keyword

o Pozrite si svojich top 5 fanusikov
a blokujte ¢astych hejterov
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Citame medzi riadkami

UrCite svoje najlepSie performujuce témy a
prispevky, analyzujte reakcie, ktoré
vyvolavaju a vylepsite svoj obsah.

Trending posts

° Prisposobené témy na zaklade
hashtagov a textu prispevku.

° Zorad'te prispevky a témy podla
engagementu, dosahu, lajkov, emacii.

° Analyzujte spatnu vazbu publika pre
kazdy prispevok.

elvai

Trending topics

Trump

Celebrity




Co to robi v praxi?

Analyza profilu média vyuzivajuceho elv.ai
ukazala:

Celkovy poc&et toxickych komentarov klesol
2o 7,7-tisic na 4,1-tisic.

Celkovy pocet komentarov narastol
z 36-tisic na 41-tisic.

Bezpeclné prostredie motivuje viac uzivatelov
ku komentovaniu.
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+60 ML +12 MIL +5 000

Analyzovanych Skrytych Identifikovanych
komentarov komentarov faloSngch udétov

100+ klientov vratane médii, znaciek, agentur a influencerov

Forbes o Prima nl e.conomia S markiza

NEWS & MEDIA
holding
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Viac o elv.ai

@ elv.ai | drdohodnite sistretnutie® | Bl mikulas@elv.ai


http://elv.ai
https://elv.ai/book-a-demo/
mailto:mikulas@elv.ai

