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DIGITALIZUJEME BUDÚCNOSŤ

V termíne november 2023 až máj 2024 vykonalo Slovenské centrum digitálnych inovácií hodnotenie digitálne 
zrelosti 100 malých a stredných podnikov a podnikov so strednou kapitalizáciou.

Mapovali sme firmy od úplne malých (jednotky pracovníkov) až do päťsto pracovníkov.

Maximálny obrat firmy mohol byť do 100 miliónov € vrátane prepojených podnikov.

Prieskum pokrýval celé Slovensko a nemal špecifické odvetvové zameranie.

Popri štruktúrovanom zbere dát sme absolvovali množstvo neformálnych rozhovorov s manažérmi.

To nám umožnilo urobiť závery uvedené v tejto prezentácii.

Úvod



Firmy chápu digitálnu transformáciu ako súčasť 
svojich strategických cieľov
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Ako súvisí digitálna transformácia s Vašimi strategickými cieľmi?



Spoločnosti najprv investujú 
do bežne dostupných digitálnych technológií, 

ktoré slúžia 
na podporu štandardných procesov
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Aké digitálne technológie už máte k dispozícii?



Aké procesy ste už podporili digitálnymi technológiami? 



Pri ktorých procesoch plánujete pokračovať v rozvoji IT systémov? 



Manažéri vo firmách vedia, 
že prvým krokom k vyspelému IKT prostrediu 

je zbieranie dát
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Ktoré vyspelé technológie ste už nasadili alebo zvažujete nasadiť?



Podnikatelia si uvedomujú hodnotu dát 
a plánujú ju zúročiť
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Aké sú Vaše doterajšie kroky a ambície v oblasti umelej inteligencie?



Typickej firme záleží 
na odbornom raste zamestnancov 

a zapája ich do digitalizačných projektov
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Čo robí Vaša firma pre zvyšovanie digitálnych zručností pracovníkov?



Ako zapájate pracovníkov do procesu digitálnej transformácie?



Prepojenie digitálnej a zelenej transformácie 
(twin transition) 

sa nepodarilo vierohodne preukázať
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Ktorými environmentálnymi témami sa v podniku zaoberáte?



Rekapitulácia
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1. Zaoberali sme sa len aktívnymi firmami, ktoré sa rozhodli ísť cestou digitálnej transformácie.

2. Tieto spoločnosti chápu digitálnu transformáciu ako súčasť svojich strategických cieľov.

3. Firmy investujú v prvom rade do technológií, ktoré majú charakter komodít.

4. Popri tom existujú tisíce firiem bez základnej digitálnej zrelosti, respektíve o ktorých nevieme nič.

5. Pre spoločnosti bez základnej úrovne digitálnej zrelosti neexistujú vhodné podporné schémy.  

6. Firmy rozumejú základnej trajektórii, ktorá začína zberom dát a končí pokročilými analýzami.

7. Manažéri chápu, že umelá inteligencia sa dá nasadiť len do vyspelého IT prostredia.

8. Manažérom záleží na digitálnych zručností pracovníkov a investujú do nich, avšak nevedia ich merať.

9. Štátna podpora vzdelávania pracovníkov je nedostatočná.

10. Environmentálne riešenia nasadzujú firmy skôr pod tlakom, ako z presvedčenia.

Rekapitulácia



Ďakujem za pozornosť
Emil Fitoš, prezident ITAS


