


ÚSPEŠNÉ PROJEKTY A EFEKTÍVNA VEREJNÁ SPRÁVA

TECHNOLÓGIA, AKO CESTA K EFEKTÍVNEJŠEJ
KOMUNIKÁCI VO VEREJNEJ SPRÁVE

Martin Čaprnka
Produktový Manažér, SOITRON
martin.caprnka@soitron.com
24.10.2012



TÉMY

• Prečo Video?
• Využitie a prípadové štúdie.
• Obraz (z) budúcnosti.
• Otázky / Diskusia.
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Video a jeho
využitie



PREČO VIDEO? - fakty

5

Dobrá náhrada face-to-face komunikácie

Lepšie udržanie pozornosti poslucháčov

Prevažná časť komunikácie je neverbálnej

Face-face mítingy sú presvedčivejšie ako telefonické



PREČO VIDEO? - benefity
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Lepšia komunikácia
Viac zdieľania
Efektívnosť a čas
Viac spolupráce



VIDEO V PRAXI – POLÍCIA KENT, ANGLICKO
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Zvýšiť účinnosť procesov trestného 
súdnictva.
Zlepšiť využívanie času a zdrojov 
polície.
Znížiť náklady spojené so súdnymi 
procesmi.

HLAVNÉ CIELE:

25 virtuálnych pojednávaní / týždeň
Signifikantné zefektívnenie súdnych 
procesov
Úspora nákladov a zvýšenie 
produktivity zamestnancov polície

DOSIAHNUTÉ VÝSLEDKY:



VIDEO V PRAXI – UK BRATISLAVA
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ŠkoleniaPorady

Dištančné vzdelávanie

Diskusie na diaľku

Obhajoby záverečných prác

Výmena skúseností a vedomostí
vedcov a pedagógov.

Partnerstvá s univerzitami po 
celom svete.



OBRAZ (Z) BUDÚCNOSTI (?) 
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Otázky / diskusia
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ĎAKUJEM ZA POZORNOSŤ

názov prezentácie11


