
Kríza v informatike a jej dopad
na verejné obstarávanie

Dr. Alica Dénesová
Ing. Peter Wojtovič
Re, a.s., Praha



(c) 2003 Alica Dénesová, Peter Wojtovič „Kríza v informatike a jej dopad na verejné obstarávanie“

Zmysel:

Zmyslom tohto príspevku je ukázať:
� čo je to „kríza v informatike“
� aký dopad má „kríza v informatike“ na verejné

obstarávanie IT pre verejnú správu.
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Čo je to „kríza v informatike“

� príklad zo stavebníctva
� v informatike je všetko ináč

– neexistuje model výsledku
– neexistuje projektový návrh ako a pomocou akých

IT komponent sa dosiahne nadefinovaný výsledok
– začína sa hneď s výstavbou – implementáciou IT.
– výsledok zodpovedá predstave IT firmy, ale

rozhodne nie predstave budúceho užívateľa
– zmluvy s IT firmami sú nezrozumiteľné a nedefinujú

výsledok ich práce
– IT firmy dodávajú službu a nie produkt
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Čo je to „kríza v informatike“

Kríza v informatike je v tom, že v nej neexistujú
tak dôležité profesie ako sú architekti a projektanti.

Vysoké školy chŕlia
vysokoškolsky vzdelaných murárov.
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Dopad na verejné obstarávanie

Pri správnej implementácii IT by sa mal dodržať nasledujúci
postup:

– pri verejnom obstarávaní IT vybrať iba takú IT-firmu, ktorá
dokáže presne naformulovať výsledok svojho pôsobenia u
zákazníka

– s vybranou IT firmou podpísať iba takú zmluvu, ktorá:
� má jasne definovaný predmet zmluvy, t.j. výsledok pôsobenia IT

firmy u zákazníka
� má jasne definované sankcie za nedodanie definovaného

výsledku
� zrozumiteľne sformulované podmienky zmluvy

– namodelovať požadovaný výsledok procesu implementácie –
vytvoriť zadanie

– vytvoriť projektový návrh, ako a z akých informačných
technológií bude postavený výsledok – systémový design

– implementovať IT iba s profesionálmi.
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Dopad na verejné obstarávanie

Ale KTO ?
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Dopad na verejné obstarávanie

Uvedený postup správnej implementácie IT
naráža na „krízu v informatike“ a
neprofesionálna realizácia jednotlivých krokov
vedie k tomu že, sa nakupuje
predimenzovaný a drahý hardvér a softvér,
ktorý nikdy nebude produktívne využitý.
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Záver

Má účasť na konferenciách a seminároch zmysel,
ak nie je jasne definovaný zmysel konferencie
alebo semináru?
Je to vlastne zbytočné.

Prednášky sa odprednášajú, vydajú sa písomne v nejakom
zborníku a týmto to všetko skončí.
V podstate nikoho nezaujímajú, málokto sa k nim vráti.

Konferencia, ktorá nemá jasne definovaný zmysel,
nič nevyrieši !
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Ďakujem za pozornosť

Kontakt:

RNDr. Alica Dénesová
(alica@denesova.cz)

Ing. Peter Wojtovič
(peter@wojtovic.cz)

www.resystem.cz

http://www.resystem.cz/
mailto:peter@wojtovic.cz
mailto:alica@denesova.cz
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