mARoODNA AGENTORA PRE SIETOVE
A ELEXTROMICKE SLUZBY

KOMPETENCNE CENTRA

SLUZBY PRE ORGANY VEREJNEJ MOCI — FORMULARE, INTEGRACIE, eGOV CMS



Kompetencné centra NASES -

Niektoré projekty dokonéované v rdmci programového obdobia OPII - Modernizacia UPVS, KSDR (Komponent
spristupnovania dorucovanych rozhodnuti) a CAMP (Centralna APl manazment platforma) prinesd vyznamneé
funkcné a technologické inovacie. NASES podpori ich adopciu koncovymi pouzivatelmi vytvorenim
specializovanych timov — kompetencnych centier.

Aktualne priority:

1. Kompetencné centrum pre formularové riesenie
2. Kompetencné centrum pre integracie

DalSie oblasti, ktoré pripadaju do Gvahy v budicnosti:

1. Kompetencné centrum NASES pre eGOV CMS

2. Kvalifikované doveryhodne sluzby a technicke certifikaty pre potreby statu

3. Organizacia a riadenie IT prevadzky (Service Desk ako SaaS)

4. GOVNET ako prostredie pre poskytovanie privatnych (statnych) cloudovych sluzieb



Kompetencné centrum NASES pre formulare s

Na portali slovensko.sk je vo vyhladavaci dostupnych:

« 2530 najcastejsie vyuzivanych sluzieb (formularov)

* 62 roznych formularov podani pre elektronické sluzby nad 5000 pouziti za rok, z toho

« 31 formularov rozhodnuti nad 100 000 kusov za rok.

Najcastejsie pouzivany formular je vseobecné podanie predstavuje 30,5 % zo vsetkych podani.

Pocet unikatnych formularov pouzitych aspon 1 krat za rok 832.

Planovana struktura sluzieb kompetencného centra v oblasti formularov:

« Podpora pri dizajne formularov

« Vzdelavacie a konzultacné aktivity v tejto oblasti

« Optimalizacia a rozsirenie existujuceho portalu pre OVM (partner framework portal) s informaciami pre
konzumentov sluzieb NASES.

Poskytovanie sluzieb primarne pre ministerstva SR a klucové OVM v oblasti elektronizacie sluzieb v kontexte
zivotnych situacii.



Oblasti posobenia KC NASES pre formulare o

« Dizajn vyplnacej transformacie (GUI) pre vstupné a vystupné formulare elektronickych sluzieb

« Dizajn wizzardu vyplnacej transformacie vratane integracie priloZenia priloh, autorizacie a platby podla
konfiguracie sluzby, pre ktoru je formular vytvoreny (poplatok méze byt definovany i kombinaciou udajov
formulara a samotna platba moze byt autorizaciou podania a prejavenim umyslu este pred odoslanim do
agendového systemu)

* Vytvaranie univerza prvkov pre dizajn eFormularov v spolupraci s Datovou kancelariou MIRRI a BRISK

« Mapovanie a sprava vybranych ¢&iselnikov pre potreby UPVS vo formularoch

* Dizajn vizualizacii eFormularov pre formaty HTML, PDF a PDF pixel perfect

« Konfiguracia formulara pre pouzite v UPVS (lokétor) alebo na inom $pecializovanom portali

« Testovanie formularov v prostredi UPVS

» Konzultacné a podporné aktivity pre OVM pre oblast” elektronickych formularov.



Dizajn eSluzby - vstupny / vystupny formular St I
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Spatna kompatibilita so starSimi prehliadacmi bude zabezpecena




UPVS integracie

Projekty a dokumentacie za r. 2021

Podpisané DIZ: 71
(velké mnozstvo projekty ISSE — exekutori)
Podpisané UAT: 64

Projekty a dokumentacie za r. 2022:

Podpisané DIZ: 44
Podpisané UAT: 36

Projekty a dokumentacie za r. 2023:

Podpisané DIZ: 32 (rezortné projekty)
Podpisané UAT: 36
V procese revizii: 52 projektov

Celkovo pocet integrovanych:

Subjektov: 363 z toho 435 projektov
Sluzieb: 2693

e Dizka procesu Uspesnej integracie na UPVS zélezi od schopnosti
integrujuceho sa subjektu:

* jasne formulovat svoje poziadavky
* dodrziavat menné konvencie

» postupovat podla krokov detailne popisanych vo
vSeobecnom popise integracie a Metodickom usmerneni
¢.7/2023 k registracii a preregistracii Autentifikacnych
certifikatov, Technicky uctov a poskytovatelov sluzieb na
UPVS

* Nastudovani si integracnych manualov a kvalite
odovzdanej integracnej dokumentacie

* Revizia integracnej dokumentacie na strane NASES za jeden
projekt je priblizne 8 MD a jedna sa o kompletne manualny
proces




Aktuélny integraény proces s UPVS

Cinnosti Integratora a NASES v priebehu integraéného procesu

Akceptacné testovanie
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1) Ziadost o realizaciu
infrastruktdrneho
prepojenia — vypracovanie
infra excelu

2) Posudenie ziadosti a
pripadné Gpravy v
sucinnosti s integratorom

3) Realizacia VPN tunela, ACL
konfiguracia

|
Poziadavka na pridelenie I
testovacich identit / artefaktov :
pre FIX 1
Pridelenie testovacich identit / 1
artefaktov pre FIX |
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1) Vypracovanie a
dorucenie dohody o
integracnom zamere

2) Posudenie DIZ a
pripomienkovaci
proces

3) Zapracovanie
pripomienok

4) Schvalenie a podpis
DIZ
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Prechod do Produkcie
Poziadavka na fixaciu ? 1) Vypracovanie protokolu o prechode do
prostredia 1 produkénej prevadzky (PPP) — podpisuje sa spolu
Preverenie a akceptacia | s AP UAT
terminu vykonania UAT(ak ide : 2) Akceptacia terminu prechodu integracného
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Nova Centralna APl manazment platforma - zjednodusenie integracii

Ako sa budu aplikacie tretich stran registrovat do CAMP?

Registracia organizacie
— tretej strany

e Konatel/biznis
vlastnik cez
informacny portal

e Prihlasenie cez elD

e Schvaluje
administrator
systému —
prevadzka CAMP

e \/ystupom je pristup
do vyvojarskeho
portalu

¢ Potvrdenie

vSeobecnych

obchodnych
podmienok - klikom

Registracia pouzivatela

e \/yvojar cez
informacny portal

* Prihlasenie cez elD

e Schvaluje biznis
vlastnik vo
vyvojarskom portali

e \/ystupom je pristup

do vyvojarskeho

portalu

Registracia aplikacie

e \/yvojar cez
vyvojarsky portal

e Prihlasenie cez
meno a heslo

e Schvaluje biznis
vlastnik vo
vyvojarskom portali

e \/ystupom je

registrovana

aplikacia s

autentifikacnym

prostriedkom

NV NASES
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Ziadost o
pristup/udelenie
pristupu

e \/yvojar cez
vyvojarsky portal
e Prihlasenie cez
meno a heslo
e Schvaluje biznis
vlastnik vo
vyvojarskom portali
¢ \/ystupom je
schvalena, alebo
neschvélend Ziadost
a udelenie pristupov
eV ramci
schvalovania méze
(ale nemusi) biznis
vlastnik vyZzadovat
manualny krok v
ktorom sa doplnia
potrebné podklady,
napr. DIZ
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W NASES
Kfacoveé prinosy nového spdsobu integracie s

Odburanie byrokracie — odstranenie listinnych ziadosti, notarskeho overovania
* V pripade nutnosti je ponechana moznost pre vlastnika APl pozadovat podpisané Ziadosti,
integracia na podpisové aplikacia pre pripadnu potrebu KEP
* Postupna minimalizacia manualnych krokov
e Jedno miesto, na ktorom su publikované API rozhrania s kompletnou dokumentaciou, s moznostou
vyhladavania, testovania, vytvarania mock
* Business functionality jednotlivych modulov — bezpeénost, manazment verzii, monitoring a analytika,
testovanie a developer portal, manazment tretich stran atd.
* Jednotny manaZement, procesy
* Jednotny pristup k autentifikacii a autorizacii
* Prechod na REST APl a podpora OpenAPI 3.0 dokumentacie, ktora je dostupna aktualizovana online
(SwaggerHUB)



| MARODNA AGENTORA PRE SIETOVE
A ELEXTROMICKE SLUZBY

Pouzivatel pristupuje k funkcionalite cez mobilnu, webovu aplikaciu alebo integrovany ISVS (tretia strana). Pre pracu v musi
byt pouZivatel autentifikovany. Predpokladame nasledujuce alternativy autentifikacie (neplati pre API, ktoré budu verejne
pristupné a nebudu pozadovat autentifikaciu):

Zabezpecenie APl v CAMP

1. Autentifikacia pre pouzivatela:
1. Autentifikacia cez mID - Pri autentifikacii cez mID je uroven elDAS , pokrocila“.
2. Autentifikacia cez elD kartu - Pri autentifikacii cez elD a elD 2.0 je uroven elDAS ,vysoka®.
3. Autentifikacia email — heslo (OAuth2, JWT) — pre testovacie ucely
2. Autentifikacia aplikacii
1. APl klac (APl KEY) - Registrovana aplikacia sa autentifikuje pouzitim svojho jedine¢ného API kltca, ktory ziska
opravnena a registrovana tretia strana (organizacia) samoobsluznym sp6sobom
2. TLS CCA - Registrovana aplikacia (klient) sa voci serveru centralnej APl manazment (server) platformy
autentifikuje predlozenim klientskeho autentifikacného certifikatu vytvoreného podla standardu X.509
3. OAuth 2.0 s OpenlID Connect s JWT access tokenom - Registrovana aplikacia (klient) sa autentifikuje voci
autorizacnému serveru s podporou OAuth 2.0 s OpenID Connect pomocou dokladov (Credentials: Client_id,
Client_Secret) ziskanych v registracii aplikacie. Autorizacny server vyda overenej a opravnenej aplikacii JWT
pristupovy token s obmedzenou ¢asovou platnostou



nARDDNA AGENTORA PRE SIETOVE
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Dakujem za pozornost
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