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Profil Železničných telekomunikácií
• Železničné telekomunikácie (ďalej len ŽT) sú vnútornou organizačnou jednotkou ŽSR poskytujúcou všetky služby v 

oblastí informatiky, telekomunikácií a zabezpečujú vrcholové riadenie informačnej a kybernetickej bezpečnosti na 
ŽSR. 

ŽT / Hlavné charakteristiky:

• integrovaný poskytovateľ komplexných informačno-komunikačných služieb a verejný telekomunikačný operátor 
v zmysle zákona 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách.

• dve dátové centrá spĺňajúce štandard TIER III a TIER II+.

• zálohovaná chrbticová optická sieť s pripojením do oboch peeringových centier (SIX a SITEL). 

• 5 regionálnych servisných pracovísk, ktoré poskytujú IKT a EKS služby koncovým používateľom.

• zavedený a certifikovaný systém manažérstva kvality podľa normy ISO 9001:2015 / STN EN ISO 9001:2016 na 
poskytovanie telekomunikačných a informatických služieb.

• členstvo vo Fóre pre komunikačné technológie (CTF) a zástupca ŽSR v organizáciách RNE, UIC, OSŽD, PRIME, 
HITRAIL, CEF DIGITAL, RIPE.



Informačné systémy poskytované zamestnancami 
Železničných telekomunikácií

ŽT poskytujú a zároveň sú aj používateľom informačných systémov na podporu dopravných činností, činností 
súvisiacich so správou a údržbou železničnej infraštruktúry, ekonomických a podporných činností.

https://ip-preprod.intra.zsr.sk/SiteAssets/VOJ/ZT/KatalogProduktovZSR.pdf
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