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SAP Tax and Revenue Management
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: Tax and Revenue Management - postupnost’ krokov

v Registracia danového subjektu -
SAP CRM v Riadenie vzt'ahov a sprava adries _seCtor ey B-I"el'
@Telefﬁn . . . v Spracovanie poplatkov lion and Direct
Al RegIStraC| spojené s registraciou
Roeoine 'sement
s Danové priznanie -PS

i |

—>
v Uctovnictvo hlavnej knihy  f€
v Uétovanie dani a prijmov
v Vyhodnocovanie vykonnosti :ia)
Ode<cithlacsenie nlatieh

v Priebezna kontrola a sumarizacia pripadov
v Objasnovanie nezrovnalosti pripadov

Case Mana

Dokumentacia

v Kalkulacia dane
v Vystavenie danového dokladu
Rozpocet

Pli Overenie spravnosti vyplnenych udajov
danového priznania
v Overenie udajov o danovom subjekte

v Riadenie debetnych a hotovostnych platieb
v Kalkulacia urokov a Upominanie
v Prehodnotenie bonity danového subjektu

v Riadenie koreSpondencie a komunikacie
v’ Call centrum a informacie pre danové subjekty
v Samoobsluha platitelov/diznikov

v’ Sprava otvorenych poloziek
v Preplatky a Nedoplatky

/ SEM

Danové kalkulacie

SAPd



: PS-CD - Kl'u¢éové viastnosti

Hromadné spracovanie dat a uc¢tovnictvo

Overena schopnost zaobchadzania s procesmi platieb pre niekolko miliénov uétov v jedinom
systéme

Registracia danovych subjektov

Jediny kmernovy zaznam o dafiovom subjekte s flexibilnou definiciou zakaznickych poli a
zakaznickych obrazoviek

Podpora vztahov a vazieb medzi dafiovymi subjektami (napr. ,zmluvny partner® X je Zenaty
S0 ,zmluvnym partnerom*Y)

Platby a vybery

Sprava hotovosti a dlhov

Kalkulacia urokov a oznamovacej povinnosti vratane call centra pre vybery
Ur€enie bonity danového subjektu

Sprava otvorenych poloziek (opravné uctovanie, odpisy, splatky, atd’.)
Preplatky/avery

Komunikacia a spracovanie koreSpondencie

Zoznamy pre vysporiadanie poloziek ako su napr.uvery, neprir.platby, opravy, atd.
rozhranie do SAP Financials — Accounts Payable

Sluzby pre danové subjekty

Elektronické prekladanie dokumentov a platieb

Uétovnictvo prijmov

Hlavna kniha, rozpoc&tovnictvo / rozpoctoveé uctovnictvo
Rozdelenie dane/iné prijmy

Hodnotenie vykonnosti w



: Tax and Revenue Management - pridana hodnota

Lepsie sluzby danovym subjektom a interaktivna spolupraca s nimi,
¢o vedie k vysSej miere dobrovolnej spoluprace
B Urychlenie a zjednodusSenie interakcie s danovymi subjektami

B [ntegrované komunikac¢né kanaly (napr. call centrum, internet, osobny
kontakt, papieroveé)

B Primerany pristup k administrativnym sluzbam

Dokonalejsia administrativna efektivita a produktivita umoznujuca
administrativne znizit’ désledky znizenych prijmov

Zmodernizované procesy

Zvysenie vyberu prijmov

Znizenie pripadov danovych podvodov alebo unikov

Zvysenie vykonnosti sluzieb spojenych s prijmami

Priradenie vhodnych opravnych prostriedkov pre kazdy auditny a vyberny
pripad

B Posilnenie vyhladavacej €innosti s lepSimi informaciami

Znizené administrativne naklady
B Znizené naklady spracovania ,inteligentnymi“ formami a sprava pripadov

B Eliminacia réznych neintegrovanych systémov s prvkami duplicity pre
rozlicné typy dani a konsolidacia do jedného systému

SAPd



. PS-CD: Integracia kmenovych dat
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= alternativny
.. Dan z ; Dan z = platca
ZlV:’OT.tet' pridanej Dr?.n Zz nehnutel’_ EEEEEEER :
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: BRF - Business Rules Framework

R=IE
'@Datei Bearbeiten Dokument  Werkzeuge Anzeige Fenster  Hilfe _|5'|5|
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Florida Corporate Income/Franchise and Emergency Excise Tax Return

Name
Address
City/State/ZIP

[]

name or addrass
For calendar year 2002 or tax year

F-1120
R. 01/03
PAGE 1

Check here if amy changes have been made to

Check here if you do not want DOR to s2nd you a I

beginning ____ + 2002 D form next year. (“see back of payment coupon)
endmg ________
LN (Sesrendaa oorwee [ 11/ L0/ LI )
FEIN only
Computation of Florida Net Income and Emergency Excise Tax US Dollars————— | Cents |

1.

Federal taxabls income {see instructions). T
Attach pages 14 of federal return ... If nagaine |:| 1. |:| DD |:| DI:' |:| DI:' |:| I:l

2. State income taxes deducted in computing federal taxable income T
(atach schedu) oo el Dl LN OICIC]
Check hara
3. Additions to federal taxable income (from Schedule 1) ... If nagaite 3
Check hara
4. Total of Lines 1 through 3. . If nagaite 4.
Check hara
5. Subtractions from federal taxable income (from Schedule 1y ... I nagaite 5
Check hara
6. Adjusted federal incoma (Line 4 minus Line 51 ..o If nagaie B
Chack here
7. Florida portion of adjusted faderal income (see instrucions) ... I negaiive 7.
Chack here
B. Monbusiness income allocated to Florida (see instrucions) ... I negaitve B
0. Florida exemplion ... e Q. DDDD
@) 4 4] 1von10 ¥ M 2159x2794mm O | = B 4]

1]
[0
LI
LI
[0
L[]
[0

THE B




: Business Rule Framework

Business Rule Framework (BRF) je dynamické prostredie pre vyvoj, definiciu,
nastavenie a vykonavanie kalkula¢nych pravidiel.

Dynamické prostredie BRF je udalostami riadené prostredie, v ktorom su
definovane pravidla aktivované zadavanymi hodnotami. Pravidlo pozostava z
dvoch nasledujucich casti:

W |ogicky vyraz je (matematickd) funkcia, ktora vyhodnocuje vysledky
vypocitané z aktualne zadanych hodnét.

B |ogicky krok je aktivita nad aktualne zadanymi hodnotami. Tieto su
aktivované ak je definovany vyraz/podmienka pravdivy/splnena.

Vykonavanie pravidiel je zabezpecené aktivaciou zodpovedajucich udalosti.
LCubovol'ny pocet uplnych alebo neuplnych pravidiel je mozné vzajomne spojit’
do udalosti.



: Obrazovka elektronického danového priznania

; Mo page to display - Microsoft Internet Explorer provided by SAP IT - |EI|E|

File Edt Yew Favorites Tools  Help ﬁ
2 Back + = - @ ﬁ | @%mch @Favnrites @Media @ | @v E

Address @ https:,l',l'pwdFDEuES.wdF.sap.cDrp:1443,1'sap,l'l:u:,I'I:usp,l'sap,l'ZFDORT.ﬁ.H,l'start_exit?uws_appIiu:atiu:-n=CRM_ORDERB<uws_mu:u:|e=ij lﬁ}GD
Google - j {58 web-suche G Site-Suche | €9 ceiterniInfo - [E)Aufwarts - P Hervorheben

Fs
—

£105 line B AF does not equal line B AC - check schedules | and |l

Form F-1120
2101 /1. Federal taxable income | 10.000,00
A02 /2 State income taxes deducted in computing federal taxable income | 7.000,00
103 /3. Additions to federal taxable income (from Schedule 1) | 0,00 |
2020 7 4, Total of Lines 1 through 3 | 17.000,00
2104 /5. Substractions from federal taxable income (from Schedule (1) | 0.oo
2105 /6. Adjusted federal income (Line 4 minus Line &) | 17 . 000,00
J106 /7. Flarida portion of adjusted federal income | 17 . 000,00
2107 /8. Monbusiness income allocated to Florida | 1.000,00
7108 /9. Florida exemption | 0,00
=055 7 10. Florida net income (Line ¥ plus Line 8 minus Line ) | 18.000,00
Schedule |
J151 / 11a. Additions and/or adjustments to federal taxable income (total) | 0,00
[
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: SAP Records Management

Riesenie SAP Records Management
ponuka:

- Ad Hoc definovanie rozhodovacich procesov

- Prostredie pre riadenie zloziek

- Riadenie SAP Business Objektov v zaznamoch
- Definovanie struktury zaznamov dopredu

- Pracovné prostredie procesne orientované

- Integracia Informaénych objektov v procesoch
- Prostredie pre integraciu non-SAP aplikacii

- Systémovy integrator viacerych systémov



: Informacneé objekty v ramci Pripadu
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: Priklad: Zakaznicky zaznam v pripade auditu

1

Obsah zaznamu
Danového subjektu

=

Pripad
auditu

.................................

Business Objekt:
Zmluvny
Partner

.................................

Dokumenty:
Otvorené
Dokumenty

Dokumenty:
Stav
Uétu

.................................

Transakcia:
Zobrazenie
Uctu

.................................

Business Objekt:
Danové
priznanie

=

Pripad
auditu

.................................

Business Objekt:
Zmluvny
Partner

.................................

Dokumenty:
Otvorené
Dokumenty
Transakcia:
Zobrazenie
Zalohovych
Platieb

.................................

KoreSpondencia:
Zaslanie
Upomienky

=

Pripad
auditu

.................................

Business Objekt:
Zmluvny
Partner

.................................

Dokumenty:
Otvorené
Dokumenty

.................................

Dokument:
Vykaz Hodnota
nehnutel'nosti
Business Objekt:
Zmluva




: Priklad - Riadenie pripadov
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| case Management
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Header
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Matme
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=1/ Get|cas= 1D =l 1842 Go Cpen Advanced Search |
% Create | Save| Print| Creste| Creste| Delete| sdd Favortss | ﬂﬂ Page 1 of 1 Fiter On | Personalize
System Status Status Description Pricrity Crested On Changed By Clozed By Documents
[ | Construction Site Walldorf Park In Process ||.-. Pracess = | knuTH m 17.02 2007 KNUTH 5
Business Partners Products Activities Business Chjects Hierarchy Hiztory
Imprart | Create Folder | Create UREL | Change in M= Word | Save in W= Word | Delete Criginal | Delete Reference | Yerzions On | ArchiveLink On | ﬂ Personalize
Type Language Time Crested Creasted By Last Changed At Lazt Changed By “izihile in Search
_| =~ Documents
= @ Application Forms 17022003 17:41:32 KMNUTH Mo Restriction
= =3 Drawings 17.02.2003 174721 KMUTH No Restriction
D Map of Construction BMP - lcon Er 17.02.20035 15:00:28 KMUTH 17.02.20035 15:00:29 KMUTH Mo Restriction
= E Pictures 17.02.200317:47:35 KNUTH Mo Restriction
D Construction Site BMP lcon Er 17.02.2003517:59:51 KWUTH 17.02.2003517:59:51 KWUTH Mo Restriction
wF E HF221-Farm 17.02.2003 17:46:54 KMNUTH Mo Restriction
i?:;ﬁtcr:tli:;:f;w TFF Graphic  EM 17022003 17:56:37 WNUTH  17.02.2003 17:56:38 WNUTH Me Restriction
= @ External Correspondence 17.02.2003 17:44:54 KRUTH Mo Restriction
D Inbaund 17.02.2003 17:45:50 KMNUTH Mo Restriction
= a Outbound 17.02.2003 17:45:47 KMUTH Mo Restriction
E;T::r“dm” Refusal Microsoft Word ENM 17.02200318:4306 KNUTH  17.02.2003 16:43:06 KNUTH Mo Restriction
= @ Irternal Approval Documents 17.02.200317:42:00 KMUTH Mo Restriction
[:l Environmental Approvals 17.02.2003 17:44:06 KMNUTH Mo Restriction
I:l Technical &pprovals 1702200317 42:48 KMUTH Mo Restriction
@ Standard&Guidelines URL Erl 17.02.2003 17:45:31 KMUTH 17.02.2003 17:45:32 | KNUTH IND Restriction ;I



SAP Tax and Revenue Management:
Vyber zo zakaznikov

Europe, Middle East, Africa:

Danish Ministry of Taxation, City of Hamburg, Social Security of
Portugal, Ville de Luxembourg, Royal Mail Consignia, UK Inland
Revenue

North America:
Florida Department of Revenue, US Customs

Latin America:

Alcaldia de Manizales, Gobernacion del Atlantico, Gobernacion de
Santander, Gobernacidon de Antioquia - Medellin, Gobernacién del
Valle del Cauca, Gobernacion de Caldas, Gobernacion de
Cundinamarca, Alcaldia de Santiago de Cali, Municipio Autonomo de
Caguas, Municipio Aut. de Guaynabo



: Prehl’'ad Florida DOR

~9.6 miliénov

1.2 milidna transakcii
danfiovych -

poplatnikov

Vyber dani
$26,643 bilionov

Sluzby pre
1l 16 milionov
populacie Floridy

zamestnancov ,
36 druhov dani w
THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP ®




: UK Inland Revenue

B Dan z prijmu, Dan zo zisku, Capital Gains Tax, Prijmy z nafty,
Dan z prevodu nehnutelnosti, Zakonné poistenie

m Cisty prijem 2002/2003 - £213 biliénov

B 66,000 osdb v procesoch vyberu

B Vyplata rodinnych pridavkov

B Vyplata podpory postihnutym osobam

B Poradenstvo pre ministerstvo

B Sprava olejarskych a naftarskych odmien




:Stamp Duty — Dan z prevodu pozemkov a nehnutel’'nosti

- Dan z prevodu pozemkov a nehnutelnosti
- Vyber £4 mid. ro¢ne
- 120 rokov ,,vyberana“ dan

- Modernizované rieSenie dodané 1. Decembra 2003
* e-spracovanie — urychlenie procesov

Podstatné vylepsSenie informacii pre manazment

Neplati€i — zvySenie vyberu o £2 mld. ro¢ne

E-prevody od 2006

- Vol'ba SAP TRM na baze produktov PSCD/CRM



Priklad: Komplexny pohl'ad na subjekt

[= =
Erehlad Oétoy  Systém  Mapoveda

| & 290 CGe DHE HDon BE QB
Osobny uéet danového subjektu: Dafiovy subjekt 1100000090

@l Dalsi dafiovy subjekt |

Kmefove data %
Dafiowy subjekt SAP Slovensko s.ro. Telefin 1
P.OBox229 Fax
Bratislava 550 00 A2 Preddavky
|2 Bonitasubjeku | |2 Odpis polaziek | @ Histupom. | |2 Otvarenéplaty | [E Intemakoresp. | |%R Upominanie|
m DPFO | DPH | Cestnadafi | DPPO | Spotrebnd dafitabak | Spotrebnd dan lish
Zostatok Octu Pohl'adavky zavazky
Ohdo... |Otvoreny zostatok Ohda. |Typ dane Typ transakicie ity poloZka DL |Splatnost’
258,000.00 Dafi z pridanei hodnoty Dafi z pridanej.| 158,000.00 [0 |[03/25/2004
Dan £ prijmov pravnickych oszob Poplatok 100,000.00 @ 06/25/2004
[~] (-]
| [ |[«][+] LAl [ (4]
Histaria platieb Kontakty
Obdo... |Transakeia  |Sta... |Ciastka Déturn Cas Trieda Aktivita
0000z 00
Oo:00:00
00:00:00
[«] 00:00:00 =]
[=] 00:00:00 [=]
(][] |[«][+] (][] [ |[«][+] ||
[+]
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Priklad: Komplexny pohl'ad na subjekt

= [=]
Prehlad Oftow  System  Mapovéda

| & IR ENEEE IR =L
Osobny ucet darfového subjektu: Dariovy subjekt 1100000090

| Dal&i dafiowy subjekt |

Krmefiové data %
SAP Slovensko s.ro. Telefin ]
P.O.Box229 Fax
Bratizlava G50 00 A2 Preddavky
A2 Bontasubieku | |2 Odpis polosiek | |8 Histupom. | |2 Otarenéplathy | |[E Intemd koresp. | ¥R Upominanie
Celkom DPFOm Cestnddafi | DPPO | Spotrebnd dafitabak | Spotrebnd daf lieh
Detaily Gétoy Zmluvny Uit
Zostatok 0étu FPohladavky zavazky
Ohdao... |Otvareny zostatok Obdo.. Typ dane Typ transakeie Oty poloka OL |Splathost’
158,000, 00 Dafi z pridanej hodnoty Dafi z pridanej.| 158,000.00 [0 [03/25/2004 H
| [ [«[+] LD [ |[[v]
Histdria platieh Kontakty
Obdo... [Transakeia  |Sta.. |Ciastka Datum Cas Trieda Alktivita
00: 00: 00
00: 00:00
00: 00:00
[=] 00: 00:00 [=]
[*] 00z 00: 00 [*] ||
EljD]| [«[e] LD [ [d[v] Q
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: Priklad: Komplexny pohl'ad

|II=’

Prehlad Uétoy  Systérm  MNapovéda

C

na subjekt

s

AdHI GGG EHRER DDL80 HE @

Osobny Ucet danového subjektu: Danovy subjekt 1100000090

IEH Dalsi dafiowy subjekt |

Kmefove data %
iDafiowy subjekt SAP Slovanska s.ro. Telefan m
P.0.Box 229 Fax
Bratislava 850 00 2 Praddavky
& Bonitasupjertu | |2 Odpispolaziek | | @ Histuporn. | |2 Otorenéplatoy | B intemakoredp. | R Upominanie|
celkom | DPFO | DPH | cesing daﬁ Spotrebnd dafi tabak | Spotrebna dafi lieh
Bl Detaily détay Zmluvny cet 110000000500
Zostatok Gty Pohl'adavky zavazky
Ohdo... |Otvoreny zostatok Cbda... | Typ dane Ty transakcie Otv.polodka OL |Splatnost
100,000.00 Dafi = prijmov prawvnickych ozdbh |[Poplatok 100,000.00 0 (0672572004 H
I [ [41[+] KD [ |[<][+]
Histaria platieh Kontakty
Obdo. [Transakeia  |Sta|Ciastka Déturn Cas Trieda Aktivita
00:00:00
00:00:00
00:00:00
[=] 00:00:00 [=]
[=] 00:00:00 [=] L]
[][e]] [ £l [ |[«][+] E
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