
ElektronickElektronickéé informinformááciecie akoako
nevyhnutnýnevyhnutný prostriedokprostriedok

zazaččleleňňovaniaovania do do spolospoloččnostinosti ľľududíí
so so zdravotnýmzdravotným postihnutpostihnutíímm..

AbstraktAbstrakt::
VýznamVýznam prpríístupnostistupnosti informinformáácciiíí pre pre osobnostnýosobnostný rozvojrozvoj a a 
uplatuplatňňovanieovanie ľľudskýchudských prpráávv obobččanovanov so so zdravotnýmzdravotným
postihnutpostihnutíímm. . RizikRizikáá a a prpríínosynosy informatizinformatizááciecie spolospoloččnostinosti
pre pre týchtotýchto obobččanovanov. . PrePreččoo je je ichich zazaččleleňňovanieovanie do do 
vedomostnejvedomostnej spolospoloččnostinosti dobrdobréé pre pre celcelúú spolospoloččnosnosťť. . ČČoo
sasa robrobíí a a ččoo by by sasa malomalo robirobiťť nana zlepzlepššenieenie a a 
zabezpezabezpeččenieenie prpríístupnostistupnosti elektronickelektronickééhoho vlvláádnutiadnutia, , 
vzdelvzdeláávaniavania,, obchoduobchodu a a volnovolnoččasovýchasových a a spolospoloččenskýchenských
aktivaktivíítt zalozaložženýchených nana elektronickýchelektronických informinformááciciááchch a a 
komunikkomunikááciicii..
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DostupnosDostupnosťť a a elektronizelektronizááciacia
informinformááciciíí

DostupnosDostupnosťť verejných informverejných informááciciíí

 je  vje  vššetkým obetkým obččanom SR anom SR ÚÚstavou zarustavou zaruččeným preným práávom,vom,
 je nevyhnutnou podmienkou plnohodnotnej aje nevyhnutnou podmienkou plnohodnotnej a rovnoprrovnopráávnej vnej úúččasti obasti obččanov anov 

na na žživote spoloivote spoloččnosti,nosti,
 je podmienkou slobodnje podmienkou slobodnéého aho a kvalifikovankvalifikovanéého rozhodovania sa ho rozhodovania sa 

aa vyjadrovania sa kvyjadrovania sa k veciam verejným.veciam verejným.

ElektronizElektronizááciacia informinformááciciíí

 ZvyZvyššuje dostupnosuje dostupnosťť informinformááciciíí pre vpre vääččššinu obinu obččanov,anov,
 vytvvytváára riziko vylura riziko vyluččovania OZP aovania OZP a starých obstarých obččanov, ktoranov, ktoríí nie snie súú schopnschopníí

narnaráábabaťť ss informinformááciami vciami v elektronickej forme (elektronickelektronickej forme (elektronickéé dokumenty, dokumenty, 
Internet, ...), ktorých vyuInternet, ...), ktorých využžíívanie je stvanie je stáále le šširirššie aie a postupne sa stpostupne sa stááva va 
nezastupitenezastupiteľľným,ným,

 spolu sspolu s informainformaččnými technolnými technolóógiami obsahuje vgiami obsahuje v sebe sebe úúččinninnéé nnáástroje na stroje na 
zabezpezabezpeččenie dostupnosti informenie dostupnosti informááciciíí OZP aOZP a starým obstarým obččanom aanom a na zna zíískanie skanie 
takmer takmer úúplnej samostatnosti vo svete informplnej samostatnosti vo svete informááciciíí..

 OZP OZP -- obobččan(an(iaia) so zdravotným postihnut) so zdravotným postihnutíímm



Pojem dostupnosti informPojem dostupnosti informááciciíí
DostupnosDostupnosťť? Pr? Príístupnosstupnosťť? ? AccessibilityAccessibility??

 FyzickFyzickáá dostupnosdostupnosťť: M: Mááme prme príístup na miesto kde je informstup na miesto kde je informáácia kcia k dispozdispozíícii (knicii (knižžnica, nica, 
úúrad,...) arad,...) a mômôžžeme ju dostaeme ju dostaťť na vhodnom nosina vhodnom nosičči, zobrazii, zobraziťť si ju na terminsi ju na terminááli, ...li, ...

 PouPoužžíívatevateľľskskáá dostupnosdostupnosťť: M: Mááme schopnosme schopnosťť informinformááciu samostatne pouciu samostatne použžíívavaťť ((ččíítataťť, , 
upravovaupravovaťť, triedi, triediťť, vybera, vyberaťť, posiela, posielaťť, ...), teda vyu, ...), teda využžíívavaťť jej konkrjej konkréétny obsah bez tny obsah bez 
pomoci inej osoby (po prpomoci inej osoby (po príípadnom zapadnom zašškolenkoleníí).).

 PouPoužžíívatevateľľskskáá dostupnosdostupnosťť bez fyzickej dostupnosti je nevyubez fyzickej dostupnosti je nevyužžiteiteľľnnáá..
 FyzickFyzickáá dostupnosdostupnosťť je rieje rieššenenáá vv rráámci fyzickej dostupnosti prostredia (s výnimkou mci fyzickej dostupnosti prostredia (s výnimkou 

prenosu informprenosu informáácie kcie k poupoužžíívatevateľľovi, ovi, ččo je rieo je rieššenenéé šštandardnými prostriedkami).tandardnými prostriedkami).
 dostupnosdostupnosťť sa sa ččasto redukuje na fyzickasto redukuje na fyzickúú dostupnosdostupnosťť, , ččo je vo je v prpríípade informpade informááciciíí

absolabsolúútne neakceptovatetne neakceptovateľľnnéé..
 DostupnosDostupnosťť informinformááciciíí nie je automaticknie je automatickáá, treba jej pomôc, treba jej pomôcťť ako na strane ako na strane 

poskytovateposkytovateľľa tak aj na strane poua tak aj na strane použžíívatevateľľa.a.
 Ak hovorAk hovorííme ome o informinformááciciáách, rozumieme tým elektronickch, rozumieme tým elektronickéé dokumenty vrdokumenty vráátane kntane knííh, h, 

katalkatalóógov, web strgov, web stráánok, onnok, on--line formulline formuláárov, ...Arov, ...A
 Ak hovorAk hovorííme ome o poupoužžíívatevateľľoch, moch, mááme na mysli nevidiacich ame na mysli nevidiacich a slabozrakých slabozrakých ľľududíí, , 

nedoslýchavých anedoslýchavých a neponepoččujujúúcich, cich, dislektikovdislektikov, , ľľududíí ss telesným postihnuttelesným postihnutíím m 
obmedzujobmedzujúúcim schopnoscim schopnosťť narnaráábabaťť ss informinformááciami, ... teda ciami, ... teda ľľududíí aj oznaaj označčovaných ako ovaných ako 
„„printprint disableddisabled““..



ZbytoZbytoččnnéé baribariééryry

Internet a web strInternet a web stráánky snky súú najdôlenajdôležžitejitejšíším verejným prostriedkom m verejným prostriedkom 
na prenos elektronických informna prenos elektronických informááciciíí. Pre ob. Pre obččanov so zdravotnýmanov so zdravotným
postihnutpostihnutíím vm vššak existujak existujúú baribariééry obmedzujry obmedzujúúce ich dostupnosce ich dostupnosťť::

 Pre obPre obččanov so zrakovým postihnutanov so zrakovým postihnutíím: nepopm: nepopíísansanáá grafika, nedostatografika, nedostatoččnnéé
oznaoznaččovanie rovanie ráámikov amikov a tabuliek, nedostatotabuliek, nedostatoččnnáá klkláávesnicovvesnicováá podpora, zlpodpora, zláá
ččitateitateľľnosnosťť spôsobenspôsobenáá nevhodnou vonevhodnou voľľbou farieb, kontrastu, fontov bou farieb, kontrastu, fontov 
aa pozadia, ...pozadia, ...

 Pre obPre obččanov so sluchovým postihnutanov so sluchovým postihnutíím: nedostatom: nedostatoččne alebo vôbec ne alebo vôbec 
nepopnepopíísansanéé audio, ...audio, ...

 Pre obPre obččanov sanov s telesným postihnuttelesným postihnutíím: Komplikovanm: Komplikovanéé vkladanie prvkladanie prííkazov kazov 
ponponúúk, nedostatok, nedostatoččnnéé poupoužžíívanie vanie jednokljednokláávesovýchvesových prprííkazov, ...kazov, ...

 Pre Pre ľľududíí ss poruchami uporuchami uččenia, senia, s neurologickými poruchami, ale ineurologickými poruchami, ale i pre starpre staršíších ch 
ľľududíí: nedostato: nedostatoččne konzistentnne konzistentnáá naviganavigaččnnáá šštrukttruktúúra, prra, príílilišš komplikovaný komplikovaný 
a a ťťaažžko zrozumiteko zrozumiteľľný text, nedostatok ilustratný text, nedostatok ilustratíívneho materivneho materiáálu, blikajlu, blikajúúce ce 
elementy, ...elementy, ...



KlasickKlasickéé spôsoby sprspôsoby spríístupstupňňovania ovania 
informinformááciciíí obobččanom so zrakovým anom so zrakovým 

postihnutpostihnutíímm
VVääččššina informina informááciciíí je prezentovanje prezentovanáá vo vizuvo vizuáálnej forme, lnej forme, ččo spôsobuje o spôsobuje ľľuuďďom om 
so zrakovým postihnutso zrakovým postihnutíím vlastnými silami prakticky neprekonatem vlastnými silami prakticky neprekonateľľnnéé problprobléémy.my.

VVššetky doterajetky doterajššie spôsoby sprie spôsoby spríístupstupňňovania informovania informááciciíí ssúú zalozaložženenéé nana
sprostredkovatesprostredkovateľľskom pôsobenskom pôsobeníí vidiacich osôb, ktorvidiacich osôb, ktoréé zahzahŕňŕňa:a:

 predpredččíítavanie,tavanie,
 prepis do prepis do BraillovhoBraillovho ppíísma,sma,
 prepis do zvprepis do zvääččššenenéého pho píísma,sma,
 zvukovzvukovéé nahrnahráávanie vanie ččíítantanéého textu.ho textu.

Nedostatky sprostredkovanNedostatky sprostredkovanéého prho príístupu:stupu:

 obmedzený výber obmedzený výber ččo do rozsahu io do rozsahu i obsahu,obsahu,
 nedostatonedostatoččnnáá aa ččasto jednostrannasto jednostrannáá informovanosinformovanosťť spôsobenspôsobenáá obmedzenou ponukou,obmedzenou ponukou,
 subjektsubjektíívna skladba ponuky informvna skladba ponuky informááciciíí spôsobenspôsobenáá obmedzenou kapacitou obmedzenou kapacitou 

transformtransformáácie do dostupných formcie do dostupných formáátov,tov,
 nníízka aktuzka aktuáálnoslnosťť informinformááciciíí aa dlhdlhéé ččakacie lehoty spôsobenakacie lehoty spôsobenéé obmedzenou obmedzenou 

dostupnosdostupnosťťou sprostredkovateou sprostredkovateľľov aov a ččasovou nasovou náároroččnosnosťťou transformou transformáácie informcie informáácie.cie.



PrPríínos nos elektronizelektronizááciecie informinformááciciíí pre pre 
obobččanov so zrakovým postihnutanov so zrakovým postihnutíímm

ElektronickElektronickéé informinformáácie môcie môžžu byu byťť takmer takmer úúplne sprplne spríístupnenstupnenéé
na samostatnna samostatnéé poupoužžitie nevidiacimi aitie nevidiacimi a slabozrakými osobami slabozrakými osobami 
za predpokladu, za predpokladu, žže:e:

 ssúú aplikovanaplikovanéé uužž dnes dostupndnes dostupnéé technicktechnickéé rierieššenia venia v oblasti oblasti šštandardných tandardných 
informainformaččných technolných technolóógigiíí,,

 ssúú dodrdodržžiavaniavanéé rozumnrozumnéé odporodporúúččania na tvorbu elektronických dokumentov,ania na tvorbu elektronických dokumentov,
 ssúú dostupndostupnéé kompenzakompenzaččnnéé technoltechnolóógie (zvgie (zvääččššenenéé zobrazovanie, hlasovzobrazovanie, hlasovéé výstupy, výstupy, 

hmatovhmatovéé displayedisplaye, ...),, ...),
 ssúú primerane zaprimerane zašškolenkoleníí poupoužžíívatelia kompenzavatelia kompenzaččných technolných technolóógigiíí..

RevoluRevoluččný prevrat v ný prevrat v „„informainformaččnej histnej históóriirii““ ľľudstva, orientovanejudstva, orientovanej
takmer exkluztakmer exkluzíívne na vizuvne na vizuáálnu prezentlnu prezentááciu informciu informááciciíí::

ĽĽudia so zrakovou nedostatoudia so zrakovou nedostatoččnosnosťťou si uou si užž konekoneččne budne budúú môcmôcťť samostatne,samostatne,
aa bez akýchkobez akýchkoľľvek obmedzenvek obmedzeníí, vybera, vyberaťť informinformáácie acie a pracovapracovaťť ss nimi beznimi bez
ľľudskudskéého sprostredkovateho sprostredkovateľľa.a.



PrePreččo by mali byo by mali byťť produkty a sluprodukty a služžby pouby použžíívanvanéé v v 
oblasti elektronickoblasti elektronickéého vlho vláádnutia dostupndnutia dostupnéé??

Riadiace a verejnRiadiace a verejnéé ininšštittitúúcie spolocie spoloččnosti nemajnosti nemajúú prpráávo vyberavo vyberaťť si zsi záákaznkaznííkov alebokov alebo
obobččanov, s ktorými chcanov, s ktorými chcúú a môa môžžu komunikovau komunikovaťť. . 

Musia komunikovaMusia komunikovaťť so vso vššetkými, vretkými, vráátanetane

 obobččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíím am a
 starstaršíších obch obččanov, ktorých podiel na obyvateanov, ktorých podiel na obyvateľľstve sa sstve sa súústavne zvystavne zvyššuje.uje.

HlavnHlavnéé dôvody zavdôvody zaváádzania elektronickdzania elektronickéého vlho vláádnutia:dnutia:

 zvyzvyššovanie kvality sluovanie kvality služžieb,ieb,
 finanfinanččnnéé úúspory.spory.

Prednosti elektronických sluPrednosti elektronických služžieb:ieb:

 ElektronickElektronickéé sluslužžby nahrby nahráádzajdzajúúce sluce služžby vyuby využžíívajvajúúce papier a pero oslobodzujce papier a pero oslobodzujúú od opakujod opakujúúcich sa cich sa 
úúnavných navných ččinnostinnostíí..

 Ak nie sAk nie súú dostupndostupnéé ľľuuďďom so zdravotným postihnutom so zdravotným postihnutíím, musia bym, musia byťť zachovanzachovanéé aj manuaj manuáálne slulne služžby a by a 
ekonomický efekt sa nedostavekonomický efekt sa nedostavíí..

 Ak sAk súú dostupndostupnéé, z, zíískavajskavajúú aj aj úúradnradnííci a prci a prííslusluššnnéé ininšštittitúúcie. cie. 
 Produkty a sluProdukty a služžby dostupnby dostupnéé ľľuuďďom so zdravotným postihnutom so zdravotným postihnutíím sm súú obvykle obvykle ľľahahššie pouie použžiteiteľľnnéé pre pre 

vvššetkých a teda zetkých a teda zíískavajskavajúú vvššetci a nikto nestretci a nikto nestrááca.ca.

PoPožžiadavka dostupnosti informiadavka dostupnosti informááciciíí nie je obmedzennie je obmedzenáá len na plen na píísaný text, týka sa vsaný text, týka sa vššetkých spôsobovetkých spôsobov
prenosu informprenosu informáácie informacie informaččných kioskov, digitných kioskov, digitáálnej televlnej televíízie, elektronických hlasovaczie, elektronických hlasovacíích systch systéémov,mov,
elektronických knelektronických knííh, elektronickh, elektronickéého vzdelho vzdeláávania, elektronickvania, elektronickéého obchodu, elektronickho obchodu, elektronickéého finanho finanččnnííctva,ctva,
elektronickelektronickéého vlho vláádnutia, ...dnutia, ...



LegislatLegislatííva podporujva podporujúúca dostupnosca dostupnosťť informinformááciciíí

Porovnanie eurPorovnanie euróópskej a americkej legislatpskej a americkej legislatíívy vy 

LegislatLegislatíívnavna situsituááciacia v USA:v USA:
Americans with disabilities Act,Americans with disabilities Act,
TThe Individuals with Disabilities Education Act,he Individuals with Disabilities Education Act,
Section 508 of the Rehabilitation ActSection 508 of the Rehabilitation Act
Section 255 of the Telecommunications Act ...Section 255 of the Telecommunications Act ...

VýchodiskoVýchodisko::
PPre re celcelúú spolospoloččnosnosťť je je leplepššieie ľľududíí so so zdravotnýmzdravotným postihnutpostihnutíímm do do spolospoloččnostinosti zazaččleleňňovaovaťť akoako zozo spolospoloččnostinosti vyluvyluččovaovaťť a a vlvláádada
musmusíí presadzovapresadzovaťť podmienkypodmienky, v , v ktorýchktorých sasa to to stanestane realitourealitou. . 
V USA je moV USA je možžnnéé vynvynúútitiťť si ssi súúdnou cestou plnenie týchto podmienok.dnou cestou plnenie týchto podmienok.

LegislatLegislatíívna situvna situáácia v Eurcia v Euróópe:pe:
V legislatV legislatíívnych normvnych normáách týkajch týkajúúcich sa obcich sa obččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíím sa m sa ččasto vyskytuje slovo "môasto vyskytuje slovo "môžže" (e" (maymay) namiesto) namiesto
slova "mslova "máá" (" (shallshall). Ide teda skôr o mor). Ide teda skôr o moráálne ako leglne ako legáálne prlne práávo.vo.

Smernica EC o dostupnosti web strSmernica EC o dostupnosti web stráánok vychnok vycháádza z odpordza z odporúúččananíí pre dostupnospre dostupnosťť obsahu web strobsahu web stráánok vypracovanýchnok vypracovaných
WorldwideWorldwide Web Web ConsortiumConsortium / Web Access / Web Access InitiativeInitiative (WAI) s podporou EC sa st(WAI) s podporou EC sa stáávajvajúú vvššeobecne uzneobecne uznáávaným medzinvaným medzináárodnýmrodným
šštandardom a v jednotlivých krajintandardom a v jednotlivých krajináách sa zvych sa zvyššuje ich legislatuje ich legislatíívna zvna záávvääznosznosťť. Niektor. Niektoréé z týchto z týchto pravidiepravidieľľ vvššak majak majúú skôrskôr
subjektsubjektíívny vny charactercharacter..

PravidlPravidláá pre dostupnospre dostupnosťť obsahu web strobsahu web stráánok obsiahnutnok obsiahnutéé v v ččasti 508 americkasti 508 americkéého zho záákona o rehabilitkona o rehabilitáácii scii súú naopak navrhovannaopak navrhovanéé
tak, aby sa dali testovatak, aby sa dali testovaťť ssúúdom.dom.
OdporOdporúúččanie:anie:
PouPoužžiiťť oba spôsoby tak, aby v konkroba spôsoby tak, aby v konkréétnej situtnej situáácii bol dosiahnutý cii bol dosiahnutý ččo najlepo najlepšíší výsledok.výsledok.

http://www.w3c.org/waihttp://www.w3c.org/wai
http://www.section508.govhttp://www.section508.gov



Design pre vDesign pre vššetkýchetkých

ZZ hhľľadiska informaadiska informaččnej spolonej spoloččnosti anosti a obobččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíímm
znamenznamenáá, , žžee

 design IT produktov adesign IT produktov a sluslužžieb mieb máá bybyťť realizovaný tak, aby boli pourealizovaný tak, aby boli použžiteiteľľnnéé ččo najo najšširiršíším m 
okruhom obokruhom obččanov bez ohanov bez ohľľadu na ich vek aadu na ich vek a schopnosti,schopnosti,

 uznuznááva rozmanitosva rozmanitosťť aa rozsah schopnostrozsah schopnostíí ako kontinuum, sako kontinuum, s ktorým musktorým musíí design rdesign ráátataťť,,
 poupoužžiteiteľľnosnosťť produktov by sa mala rozproduktov by sa mala rozšširovairovaťť aažž kk hraniciam tohto kontinua,hraniciam tohto kontinua,
 KompenzaKompenzaččnnéé technoltechnolóógie by mali vypgie by mali vypĺňĺňaaťť aažž medzeru medzi schopnosmedzeru medzi schopnosťťami ami 

zdravotne postihnutých pouzdravotne postihnutých použžíívavaťť produkty hlavnprodukty hlavnéého prho prúúdu adu a dostupným okruhom dostupným okruhom 
takýchto produktov, ktortakýchto produktov, ktorúú nevie vyplninevie vyplniťť ssúúččasný design sasný design s rozumne akceptovaterozumne akceptovateľľných ných 
dôvodov.dôvodov.

Prednosti designu pre vPrednosti designu pre vššetkýchetkých

 poupoužžitie primeranitie primeranéého designu redukuje potrebu pomoci iných ho designu redukuje potrebu pomoci iných ľľududíí aa posilposilňňuje uje 
obobččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíím tým, m tým, žže redukuje ich ze redukuje ich záávislosvislosťť na iných na iných ľľuuďďoch.och.

 KompenzaKompenzaččnnéé technoltechnolóógie sa môgie sa môžžu postupne meniu postupne meniťť zz hlavnhlavnéého prostriedku na ho prostriedku na 
doplnkový prostriedok podpory schopnostdoplnkový prostriedok podpory schopnostíí obobččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíím m 
dosahovadosahovaťť samostatnossamostatnosťť v v žživote.ivote.

 Zakomponovanie Zakomponovanie šštandardov obmedzujtandardov obmedzujúúcich dôsledky zdravotncich dôsledky zdravotnéého postihnutia do ho postihnutia do 
prostredia designu je lacnejprostredia designu je lacnejššie rieie rieššenie ako neskôr doplenie ako neskôr doplňňovaovaťť alebo upravovaalebo upravovaťť
produkty aprodukty a sluslužžby aby a prijprijíímamaťť ššpecipeciáálne podpornlne podpornéé opatrenia. Takopatrenia. Takééto nto nááslednslednéé rierieššenia enia 
ssúú vvžždy drahdy drahššie, ie, ččasovo nasovo náároroččnnéé aa vvžždy oneskorendy oneskorenéé aa vv konekoneččnom dôsledku nom dôsledku 
diskriminujdiskriminujúúce.ce.

 Prakticky neohraniPrakticky neohraniččenenéé momožžnosti ponnosti ponúúkankanéé technoltechnolóógiami informagiami informaččnej spolonej spoloččnosti nosti 
zmenia zmenia žživot takmer vivot takmer vššetkých obetkých obččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíím.m.



VerejnVerejnéé obstarobstaráávanie vanie 
Ak vAk vššetky verejne financovanetky verejne financovanéé ininšštittitúúcie budcie budúú opropráávnenvnenéé kupovakupovaťť lenlen
dostupndostupnéé produkty a sluprodukty a služžby, potom ich budby, potom ich budúú výrobcovia vyrvýrobcovia vyráábabaťť a vea veľľmimi
pravdepodobne nebudpravdepodobne nebudúú vyrvyráábabaťť ich nedostupnich nedostupnéé verzie, verzie, ččíím zm zííska celska celáá
spolospoloččnosnosťť..

Pri výbere ekonomicky najvýhodnejPri výbere ekonomicky najvýhodnejššej ponuky by mali byej ponuky by mali byťť branbranéé do do úúvahyvahy
nielen znielen zááujmy obstarujmy obstaráávatevateľľa, ale aj celospoloa, ale aj celospoloččenskenskéé zzááujmy, ako sujmy, ako súú
formulovanformulovanéé napr. vnapr. v smerniciach EC osmerniciach EC o rovnakom prrovnakom príístupe vstupe v zamestnanzamestnaníí..

PredovPredovššetkým etkým ššttáátne atne a samosprsamospráávne orgvne orgáány any a nimi riadennimi riadenéé ininšštittitúúcie, verejnoprcie, verejnopráávnevne
ininšštittitúúcie, incie, inšštittitúúcie poskytujcie poskytujúúce sluce služžby verejnosti aby verejnosti a ininšštittitúúcie vyucie využžíívajvajúúce verejnce verejnéé zdroje,zdroje,
mali by zaramali by zaraďďovaovaťť, kedyko, kedykoľľvek je to movek je to možžnnéé,do technických podmienok verejn,do technických podmienok verejnééhoho
obstarobstaráávania povania požžiadavky dostupnosti pre obiadavky dostupnosti pre obččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíím.m.

VV ssúúččasnosti prebieha vasnosti prebieha v krajinkrajináách EU kampach EU kampaňň inicializovaninicializovanáá EurEuróópskym fpskym fóóromrom
zdravotnzdravotnéého postihnutia (EDF), ktorej cieho postihnutia (EDF), ktorej cieľľom je vom je v rráámci prebiehajmci prebiehajúúcej revcej revíízie EC zie EC 
pravidiel verejnpravidiel verejnéého obstarho obstaráávania presadivania presadiťť zahrnutie uvedených socizahrnutie uvedených sociáálnych aspektov dolnych aspektov do
finfináálnych kritlnych kritééririíí pre rozhodovanie pri verejnom obstarpre rozhodovanie pri verejnom obstaráávanvaníí..



AutorskAutorskéé prpráávava
Software na ochranu informSoftware na ochranu informááciciíí = obmedzenie dostupnosti digitalizovaných= obmedzenie dostupnosti digitalizovaných
informinformááciciíí..

PDFPDF dokumenty sdokumenty súú ččasto nedostupnasto nedostupnéé::

 zapnutzapnutáá ochrana proti konverzii na textochrana proti konverzii na text
 obsahujobsahujúú len graficklen grafickúú verziu dokumentuverziu dokumentu

NovNováá potencipotenciáálna barilna bariééra:ra:

Nový Microsoft Nový Microsoft šštandard tandard -- Windows Rights Windows Rights Management(WRMManagement(WRM))

PotrebnPotrebnéé je rieje rieššenie uznenie uznáávajvajúúce princce princííp:p:

Ak mAk máá ččlovek prlovek práávo pouvo použžiiťť dokument, potom mdokument, potom máá prpráávo pouvo použžiiťť ho ako ktokoho ako ktokoľľvek iný vek iný 
a ma máá prpráávo konvertovavo konvertovaťť ho akýmkoho akýmkoľľvek spôsobom vyhovujvek spôsobom vyhovujúúcim jeho potrebcim jeho potrebáám.m.



SituSituáácia na Slovensku cia na Slovensku 
PodpornPodpornáá legislatlegislatííva neexistuje.va neexistuje.

NNáárodný program rozvoja rodný program rozvoja žživotných podmienok pre obivotných podmienok pre obččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíímm
vo vvo vššetkých oblastiach etkých oblastiach žživota obsahuje ivota obsahuje úúlohy:lohy:

1.3.11. V1.3.11. V rráámci mci „„Novej telekomunikaNovej telekomunikaččnej politikynej politiky““ po 1. 1. 2003 vytvoripo 1. 1. 2003 vytvoriťť podmienky sprpodmienky spríístupstupňňovaniaovania
informainformaččných technolných technolóógigiíí obobččanom so zdravotným postihnutanom so zdravotným postihnutíím. Vm. V rráámci novej telekomunikamci novej telekomunikaččnej politikynej politiky
pripravipripraviťť podmienky kpodmienky k technickej dostupnosti technickej dostupnosti šštandardných informatandardných informaččných systných systéémov ako je telefmov ako je telefóónn
aa Internet. ZabezpeInternet. Zabezpeččiiťť legislatlegislatíívne prostredie tak, aby podporovalo dovoz avne prostredie tak, aby podporovalo dovoz a prevpreváádzku novýchdzku nových
informainformaččných technolných technolóógigiíí pre obpre obččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíím. Opatrenie realizovam. Opatrenie realizovaťť vv ssúúččinnostiinnosti
ss opatrenopatreníím 5.3.15.m 5.3.15.

TermTermíín: n: 31. 12. 2004 a trvale31. 12. 2004 a trvale

Zodpovedný: Zodpovedný: minister dopravy, pôminister dopravy, pôššt at a telekomuniktelekomunikááciciíí, minister , minister šškolstva akolstva a ministerminister
hospodhospodáárstvarstva

5.3.15. Legislat5.3.15. Legislatíívne zaviesvne zaviesťť povinnospovinnosťť navrhovanavrhovaťť aa udrudržžiavaiavaťť web strweb stráánky vnky v ssúúlade slade s predpismi Epredpismi EÚÚ tak,tak,
aby boli praby boli príístupnstupnéé zdravotne postihnutým osobzdravotne postihnutým osobáám. Tm. Túúto povinnosto povinnosťť ulouložžiiťť ššttáátnym atnym a samosprsamospráávnymvnym
orgorgáánom, nom, ššttáátnym atnym a verejnoprverejnopráávnym invnym inšštittitúúciciáám. m. 

TermTermíín: n: 31.12.2004 a31.12.2004 a trvaletrvale

Zodpovedný: Zodpovedný: minister minister šškolstva ( predseda Rady vlkolstva ( predseda Rady vláády pre informatiku) dy pre informatiku) 



RelevantnRelevantnéé zdroje informzdroje informááciciíí
Z hZ hľľadiska nadiska náázorov a potrieb obzorov a potrieb obččanov so zdravotným postihnutanov so zdravotným postihnutíím:m:

 www.edfwww.edf--feph.orgfeph.org
 www.euroblind.orgwww.euroblind.org..
 www.ebuindigo.orgwww.ebuindigo.org
 www.rnib.org.ukwww.rnib.org.uk

Z hZ hľľadiska pravidiel WAI a Section508:adiska pravidiel WAI a Section508:

 www.w3.org/waiwww.w3.org/wai
 www.section508.govwww.section508.gov


