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&
ilizécia inovacif v nérodnej ek ike a rozvoj
vedecko-vzdelavacich aktivit

Projekt Minerva — ako vyzva pre budovanie
znalostnej spolo¢nosti na Slovensku

eGovernment -vieme ¢o a ako
a aj to chceme urobit’ ???

Beata Brestenska
predseda komisie pre informatizaciu spolo¢nosti

NR SR
ITAPA 2005



EU - Nova vyzva

 Lisbonska Stratégia — 2000
* Modifikovana Lisbonska Stratégia — 2005
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1998).
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Model znalostnej spolocnosti
Daun, H. (1998)

wWorld Context

Ciwil

Sphere ‘\,\\\




Komentar
... role of technology and “informationalization”

* (Globalisation; world context ...

— Worldwide order: Culture, business and organisations (UN, WTO, EU, OECD...) Against
New Global Order (ATTAC)

« State sphere:

— A powerless state? “Too small for big problems and too big for small problems™?
*  Civil sphere:

— Media, culture industries, electronic networks = “global villages”
* Economic sphere

— Mobile capital and worldwide markets

. qucation in the context of reflexivity versus physical structures: network
lows

ITAPA 2005




From industrial to digital society

* From a industrial society - * To networking society -

electricity digital information

— stable structures — flows of information

— national economy — global economy

— national cultures — global cultures

— educated for life — lifelong education

— local labour market — global labour market

— tourism for “elite” — mobility for “all”

— long term plans — change - open plans

ITAPA 2005



< Konkurencieschopnost’ Slovenska je podmienena

m_g.manma transformaciou na znalostnu ekonomiku
1990 2000 ) 2010
CENTRALNE PLANOVANA PLNE FUNKCNA / ZNALOSTNA
EKONOMIKA TRHOVA EKONOMIKA EKONOMIKA
Slovensko véera Slovensko dnes ; Slovensko zajtra

CIELE EKONOMICKEJ
POLITIKY VLADY

ITAPA 2005

taziace z vyhodnych \
podmienok, ktoré o 10-15 rokov
uz nebudu aktualne \

vytvorenie zakladnych kfuGové Strukturdlne . rozvojové programy
trhovych institucii, reformy nevyhnutné na  : sltZiace na adaptaciu v
mechanizmov a vytvorenie predpokladov < prostredi, kde
prostredia pre dlhodoby ekonomicky ekonomicky rast je
rast % zavisly na raste znalosti,

vyuzivani informacii,
inovacie a schopnosti
aplikovat’



[ o) o8 STRATEGIA KONKURENCIESCHOPNOST! SLOVENSKA

m::maama JE POSTAVENA NA DVOCH PILIEROCH
T i s remociy o
. DOKONCENIE STRUKTURALNYCH  II. PRIORITNE ROZVOJOVE OBLASTI -
REFOBIEM A UD,RZANIE ICH ZAMERANIE NA ZNALOSTNU
POZITIVNYCH VYSLEDKOV EKONOMIKU
— zakladné principy, ktoré musia byt dodrzané - vizia, zakladné ciele a hlavne politiky
pri ich dokonCovani a pripadnych buducich na dosiahnutie kazdého ciela
zmenach
~ hlavné oblasti: — 4 hlavné oblasti:
* makroekonomicka a fiskalna oblast + vzdelavanie a fudské zdroje

* socialna oblast " .. lo& ,
* zdravotnictvo a déchodkové zabezpecCenie Informacna spolocnost

— Chybajlica vyznamna zlozka reformy: * podnikatel'ské prostredie )

financna a obsahova reforma skolstva * veda, vyskum a inovacie
orienovana na vzdelanostnu spoloénost’

ITAPA 2005



[ ojo" Informatizécia zohrava v znalostnej
ﬂﬂﬂmﬂ ekonomike kfucovu ulohu

do—d f{

- ZNALOSTNA EKONOMIKA JE +  EKONOMICKE VYUZIVANIE
POSTAVENA NA INFORMACIACH ZNALOSTI SI VYZADUJE:

— informacény vek= vyhladavanie, generécia, ‘ — pristup k informaciam
spracovanie a vyhodnocovanie informacii — informaént gramotnost

1

* PRIORITY STRATEGIE 1
KONKURENCIESCHOPNOSTI SR:

— §iroka dostupnost’ internetu '
— informaéna gramotnost’ pre vSetky

vekové a socialne skupiny
— efektivna elektronizacia verejnej
spravy

informatizaciu ekonomiky
a spolocnosti

ITAPA 2005 8



Teoria Triple Helix

Lindholmen Science Park
A Triple Helix Corporation

COMMUNITY

ACADEMY

o — 9
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Lindholmen Science Park
A Triple Helix Corporation

COMMUNITY

Ericsson

Chalmers

ACADEMY [PPSR ARl |NDUSTRY
University Volvo Group

TeliaSonera




Open Arena Lindholmen

IPR & Business Development

| | | | | | | | | |
I I I ] | [ I I I I

R&D Program Work

| | | | | | | | |
| | 1 | | I | | |

Project Brokerage

| | | | | | | |
| | 1 | | | | | |

Project Management

INTERACTIVITY

Facilities




Our vision 1999

B Internationally acclaimed Science Park

M Atleast 10,000 activein 5 - 10 years

B Three focus areas,

dependent and
interdependent
upon one another
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Current status

6,000 active at Lindholmen
150 companies within Lindholmen Science Park

7,000 students, teachers and scientists
3,000 university students
4,000 high school students

Open Arena Lindholmen
Chalmers Innovation, incubator for start-ups

IT University, a joint venture between
Chalmers and Goteborg University
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« i{ST OBCANOM A PODNIKOM VZOROM
— e-government

Aka by mala byt politika statu —-eGovernment ?

*  PROAKTIVNE POLITIKY
— aktivna podporu broadbandu
* celkovy pocet uzivatelov
* univerzalny pristup na celom uzemi krajiny

* PODPORA KVALITNEHO PODNIKATELSKEHO PROSTREDIA

— efektivna liberalizacia ako zaklad konkurencného boja a nasledného znizovania
cien

+  VZDELAVANIE A OSVETA
— pre verejnu spravu
— pre vSetky vekové skupiny

ITAPA 2005
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Co maja rovnaké a éo
rozdielne

progres

miesto pre

16



Sucasny stav v sprave statu

organizacia prace technologie
ako v 19.storoci 21. storocdia

N\ 4

So spravou statu ako z 19. storocCia
nie je moznée vyuzit’' vsetky vyhody
technologii 21. storocia

ITAPA 2005
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Vyzvy pre eGovernement

jeden vela

* Centralny (jeden) vstupny

bod pre véetky sluzby  Spokojnost’ obcana
eGovernment , .
V, , - . o /efektivnenie nakladov
* Centralne jednotné registre
* Lokalne rozhodovacie e Posilnenie demokratizacie

roces v :
ITAPAZEB y SpOIOCﬂOStl 18
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Sen alebo skora buducnost’ ???




Preco meska eGovernment ???
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r

mobilizacia inovacii v narodnej ekono
vedecko-vzdeldvacich aktivit

ITAPA 2005

Konkrétne kroky vramci informatizacie

(mM n/e/rlua) verejnej spravy na Slovensku

Spristupnit’ postupne e-sluzby pre ob¢g a Specialne pre podnikatel'ov
— elektronicky podpis

— zavedenie identifikatora pre kazdé
— Ustredny portal- vstupny bod
— volny informacny pristup do
- elektronické spoplatnenie 7

cipovou kartou

yuavenie informaénymi technolégiami vo verejnej sprave a
grtamotnost’ zamestnancov

eurdpsky pocitacovy preukaz (ECDL)

- digitalna vlada

22



,Mudry stat sa uci nie na svojich
chybach ale na pozitivhych
uspechoch inych statov”



eGovernment - Svédsko

Lattl A=t Other languages

I'm Sandra and

' A
¥ 4 T“"tht I can answer

your questions "k
about customs _
Start page Contact us Contents = 1 g

Business information

Travellers Information

Media Information i Mew system for Ir|||:||I1'|n-|:|
& tlllrljl"r Cros |r||:|

About us
About the Website

Search this w:ete Cal I Cu St om S
0771 -23 23 23
'.‘:”,{'é‘:ag Thursﬁay 8-19

¥isit by WCO Have you seen R & D of Swedish
2005-10-27 Sandra? Customs
Wi Fellowship 2005-10-24 2005-08-18
Candidates wisits Azl questions about the ' Customs is one of
Stockholm Swedish Customs to Sweden’s leading public

Fead more our Interactive SEFVICES COMNCENING

Assistent Sandra. developrment within the
Read more public sectar,
Read more

164 e-services - all free of charge

TaPA 2005 Single Window for 7 agencies

24
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Co-surfing

‘www tullverket.se/rtc/ - Microsoft Internet Explorer =] x|

Arkiv  Redigera  Wisa  Fawvoriber  Werkbyg  Hijdlp

“HEakit + = - @ fat | @St’-k [Zal Favoriter @Media @ | %* = -

Adress I@ hktp: ! ey bullverket, sefrbc)

| prag

Real Time Collaboration Channel: e

q ==
In

T“"“rkﬂt English

Far foretag ,.‘E/l

GA TILL: Far alla

Fir privatpersoner For studerande For prass Mitt tullkontor m L2

T

Startsida: For faretag

Import/ Export,
Transitering

Broschyrstallet

5."*.1

Tulltaxan-Taric
Vaxelkurser
Servicetrappan

e.deklarationer

Myhetshrev

Broschyrer & blanketter IUIH(UESE['. =
Lithildning nath f’Dr dlg?
Lagrurmmeet

Vanliga fragor & svar

-

Las mer i vara kursprogram

Kontakta oss

ITULE:_“.‘—
s Prenumerara

bt via

e-post & sms

Uthildni
m

Nyhetsarkiv
5 5 Vad vill du goéra?

¥istsvenska Tulldagen Yinelkurser ?ytt rr:‘un:::er av Séika i kundregistrat!

Wi pSminner om My virelkurs far rappivwte S

Tulldagen i Garehorg Indonesien som qiller Drat firsta Soka i tulltaxan!
(20032-09-26) fr.o.m. den 1 oktober postorderfdiretaget Skriva ut blanketter!

e [2003-09-25] certifierat (2003-09-24]
Lis mer Las mer
ITA
Tulluarket Box 12 854, 112 98 Stockholm W07 7F1-5S20 S20 TullSvarni0771-23 23 23 Kontakts oss Co-surfa Innehall

[&] l_ l_ l_ |4 Internet



eFiling of Tax Return 1999 - 2005
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Estonske identifikacne kardy
ID-card:

Authentication tool for e-services both in public and private
sector

For giving digital signature
Use as a ticket in public
transport

By October 2005 more than 840 000
ID cards had been issued
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== T
T 20084073
== iflﬂl:ﬂﬂi-ﬂi
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}' EI & [Ieh TE i ] Ty Ll
s
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ID card - oblasti ich aplikacii :

As aregular ID

As an authentication tool for e-services both in the public
and the private sector

For giving digital signature

As an ID-ticket for public transport

As a loyal customer card (verejné uzivatel'skeé karty)
As a door card

In eVoting

31
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Rizika a problemy:

Priorita eGovernment — jasne definované ciele a
dostatocné financné prostriedky (viaczdrojové)
Kompetencie - a spravne politické manazovanie je
hlavnym motorom eGovernmentu

Dohoda a spolupraca medzi rezortami pri
spracovani dat pre jeden vstupny bod

Spolupraca medzi verejnou spravou, podnikatelmi
a akademickou obcou (triple helix)

Infrastruktura - urychlené dobudovanie a Siroka
dostupnost

Informacna gramotnost’ — vzdelavanie -
zvysit vo verejnej sprave a pre ob¢ana

32
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Co sa realne robi na Slovensku 2005 ....
ImMiy n/e/r|v]/a|

* SCHVALILI SA AKCNE PLANY STRATEGIE KONKURENCIESCHOPNOSTI
— ktoré definuju ulohy, Casovu postupnost plnenia (do leta 2006) a zodpovedné osoby

+ VYTVORENIE SPECIALNEHO RIADIACEHO VYBORU SO ZASTUPENIM
MINISTROV, KTORY SA BUDU ZAOBERAT KOORDINACIOU AKTIVIT MINERVY

* VROZPOCTE NA ROK 2006 SA PRIDELILI PENIAZE Z BALIKA PENAZI
URCENEHO NA PRIORITY VLADY - 0.5 mld.Sk (200 tis. z MF SR a 300 tis.
priority)

— ALE potreba zvysit efektivnost vydavkov verejnej spravy v oblasti I.T.

 |.T. SA OVELA VYRAZNEJSIE PRESADZUJE V RAMCI STRUKTURALNYCH
FONDOV NA OBDOBIE 2007 - 2013

— minimalne cca. 15 — 20 miliard EUR na podporu informacnej spolocnosti
— potreba zabezpedit samostatny operacny program pre informacnu spolo¢nost

ITAPA 2005 33



Digitalny index

Graf 1%; Digitana gramotnost' v novych pristupujicich krajinach EU - 2003
(Hodnota indexu na stupnici 0-3)

09 5 08
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0,1 -
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WWW.IVO.SK

Graf 17: Kto Vas najviac ovplyvnil alebo ma najvacsiu zasluhu na tom,

Ze ste sa naucili alebo sa ucite pracovat’ s IKT?
Respondenti, kiori sa IKT prispdsobuju (77 %)

uCiel v skole (v ramci vyuéovania)

Formaine prostredia 49 %

kolegalkolegy fia v praci

oriatelia, kamarati, znami

syn, dcera

naucili-a som sa (uCim sa) to bez pomoci iny ch
ucitel na skoleni, kurze

ofec, mama

iny priouzny/-a

brat, sesta

vedlci odbomeho kniZku jv Skole, mimo Skoly)
iny clovek

stary ofec, stara mama

0 5 10 15 20



WWW.IVOo.sk

Graf 11: Ktoré veci Vam oscbne alebo Vadej domacnosti najviac chybaju?

internet

videokamera

digitalny fotoaparat

domace kino, DVD prehravac

osobny pociac PC

prenosny pocitad (laptop, notebook atd )
kablova televizia

ladsaren k PC

sateliny prijimas

skener

vreckowy pociac alebo smariphone
mobiiny ielefon

faxowy pristroj

prenosny prehravac (MP3, walkman, discman)

herna konzola

3.2

(MoZnost uviest najviac 3 veci)

M 3 najviac chybajlce

285
255

W 1. najddlefitjsia

195

168

141
11
9.7

1.7

18-34 rocni

nezameasinani

zle fin. zabezpecene domacnosi
domacnost 5 detmi(do 7 r.)

14-17 rocni

stredoskolsky vzdelanis mat
Student

priememe zabezpecene domac.
domacnost s defmi (7-18 1)



IVO - vyskum 2005

http://www.ivo.sk

Stale je malo osvety a
vzdelavania na
Slovensku v oblasti
informatizacie
spolocnosti

ITAPA 2005

Graf 10: Ktoré z tychto veci mate vo Vasej domacnosti a ktoré

nemate?
M ma M nema
televizor s f=etex tom 8r4 124
makilny telefin 85,2 145
klasicky telsfin [pevni linka) 625 ¥
ozobny pofitad PC 494 505

kalova televizia

prenoeny peefravac (MP3, walkman, discman)
Hadianef k PC

domace kino, OVD prehravad

digitainy foloaparat

zatelitny prjimat

rtemet

videokamerm

hema konzola (Playetation, Nintendo a pod )

skener snimacie zaradenic k PC) KK
prenoeny pocitac (laptop, notebook, taklet PC) [

faxovy prizimj [N 924



Transformacia , TradiCnej skoly” na
,Modernu skolu” 21.storocCia

ITAPA 2005

Projekt Infovek Slovensko

a projekt Pocitace do skol

dodali na skoly 35 tisic PC
2000_2004

V roku 2005 2006

Preskolenie 70 tisic ucitelov na
zaklady prace s IKT aich
aplikacie do vyucovania

Od roku 2006

Naliehava potreba obsahovej
zmeny a novych foriem
vzdelavania (e-skola) na
vSetkych stupnoch skol
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Co zabezpedéi rozvoj
znalostnej spolocnosti na
Slovensku ?7??

Vzdelania a Clasterov a
vedy technologickych
inkubatorov
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Dakujem za pozornost

Beata Brestenska
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