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Je možné až 10 krát zvýšiť produktivitu svojej práce?



Svet verejnej správy a podnikateľ

Tri relatívne samostatné oblasti

➢Regulačné prostredie
➢Máme k dispozícii Slov-lex.
➢ Je tam vyše 5.000 právnych predpisov a 200.000 regulácií. 
➢A k tomu ešte 12.000+ právnych predpisov EÚ na Eur-lex.
➢Ktoré všetky regulácie sa Vás týkajú – nemáte ako zistiť.

➢Plnenie práv a povinností
➢Máme svet eGOV služieb. 
➢Dobre rozvinutý, s dynamickým pokrokom.

➢Svet rozvoja a oportunít
➢Máme .pdf súbory – tak, ako to bolo pred 20 rokmi. 
➢Sú v nich: plán obnovy, nové programové obdobie, programy EÚ, 

stratégie, koncepcie, akčné plány, ... 



Výzva I 

• Informatik chce vedieť, aké sú plánované digitálne 
investície v publikovanom v Pláne obnovy 

• Celkový .pdf dokument má 806 strán s 1 A4 obsahu, 
alebo je k dispozícii samostatných 21 dokumentov.  
Veľa šťastia pri hľadaní.

• Riešenie:
• Sémantický strom: https://knowww.eu/search-

tree?t=6089677692d8dc0008615f59

• reťazec na vyhľadávanie: inv dig 3.2





Výzva II 

• Sen každého podnikateľa: vedieť aké sú všetky
moje práva a povinnosti?

• Nedozvie sa to zo Slov-lexu, z webov ministerstiev.

• Riešenie: sémantická mapa práv a povinností zo 
zákonov.

• Príklad: GDPR, priame / nepriame povinnosti a 
práva prevádzkovateľa

https://knowww.eu/search-tree?t=59b8e986d54a862e9d7e895b

podrobne: https://www.law-reg.org/gdpr-sk/subjekty-regulacie/prevadzkovatel

https://knowww.eu/search-tree?t=59b8e986d54a862e9d7e895b
https://www.law-reg.org/gdpr-sk/subjekty-regulacie/prevadzkovatel






Výzva III

• Je dištančné vyučovanie a chceme učiť prácu           
s textom a textový editorom.

• Čo máme k dispozícii: papierovú, 10 rokov starú 
učebnicu.

• Mnohé informácie sú neaktuálne, žiadne 
prepojenie na reálnu prax. 

• Obtiažne využitie učebnice pre prípravu aj samotné 
vyučovanie – študenti ju nechcú.

• Riešenie: celoživotná učebnica ako sémantický 
strom prepojený s reálnym životom použiteľný aj po 
škole ako referenčná príručka.
• https://knowww.eu/search-

tree?t=59b8e93cd54a862e9d7e390f

https://knowww.eu/search-tree?t=59b8e93cd54a862e9d7e390f






Výzva IV

• Chcete byť č. 1 vo svete v letoch do kozmu aj 
elektromobilite.

• Začínate na zelenej lúke.

Čo Vám môže pomôcť? 





Kľúčová idea pre lepšie vyhľadávanie

Keď zmapujeme, pomenujeme a klasifikujeme všetko
dôležité pre používateľa na webe a v dokumentoch

sémantické vyhľadávanie je najčastejšie nad 
menami sémantických entít

Používateľ hľadá témy, pojmy, definície, práva, povinnosti   …   nie slová. 



Vznik sémantickej mapy 

všetky dôležité témy, pojmy, definície, práva, 
povinnosti, postupy, ustanovenia (sémantické entity), 

ktoré sa nachádzajú v dokumentoch, na webe, 
sociálnych sieťach alebo datasetoch.

Pomenovanie je kľúčové pro vyhľadávanie (Nomen est Omen).

Identifikuj Vyber Pomenuj Adresuj Klasifikuj Umiestni Vyhľadaj



Analógia ku Google mapám



Sémantická mapa

www.knowww.eu



Použiteľnosť sémantických máp 
(transformácia dokumentov, vedomostné bázy) 

Verejná správa
➢Legislatívne dokumenty SK (5.000+)

➢Legislatívne dokumenty EÚ (12.000+)

➢Dokumenty samospráv (15.000+)

➢Strategické a koncepčné dokumenty SK, EÚ (500+)

➢Metodické materiály, postupy (3.000+)

Vzdelávanie, veda a výskum 
✓Učebnice, skriptá, učebné pomôcky (8.000+)

✓Odborné publikácie (10.000+)

✓Pokyny a metodiky pre študentov (2.000+)



Vízia pre eGOV Web 3.0 
vedomostnú bázu

• Používateľ nájde potrebné informácie a služby 
verejnej správy na prvý pokus, do 3 sekúnd. 

• Podnikateľ si vie zistiť všetky svoje povinnosti a 
práva.

• Je prepojený svet regulácií (práv a povinností) so 
životnými situáciami, agendami, registrami a OVM. 

• Chat-bot umožní efektívne získať personalizované
informácie a služby (ako eGOV Cortana alebo SIRI).



Príklady sémantických stromov 
• Zákon č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia

https://knowww.eu/search-tree?t=5c545a987855222167fca512

https://www.law-reg.org/legislativa/zoznam-adresatov-regulacii/zakon-c-355-2007-z-z-o-ochrane-podpore-a-rozvoji-verejneho-zdravia
práva a povinnosti podľa subjektov

• Aktuálne COVID opatrenia
https://knowww.eu/search-tree?t=5ecb875ac4932f0a0ceae56c

• Prehľad slovenskej legislatívy podľa oblastí 
https://knowww.eu/search-tree?t=5be6b5bdf2de330754213a59

• Nová bezpečnostná stratégia SR
https://knowww.eu/search-tree?t=601401364098715790f2b12a

• Svet regulácií, legislatívy a práva pre informatikov
https://knowww.eu/search-tree?t=59b8e986d54a862e9d7e8609

• Akčný plán digitálnej transformácie Slovenska na roky 2019 – 2022
https://knowww.eu/search-tree?t=5d1dbd1ad7e7ac5eba97bf91

• Charta základných práv Európskej únie
https://knowww.eu/search-tree?t=5a96af9724c46f00013710e7

• Slovníky pojmov z legislatívy 
https://knowww.eu/?q=pojm

• GLOBAL TRENDS 2040 - A more contested world
https://knowww.eu/search-tree?t=607025bd64451a00080f3916

• Karel Čapek: R.U.R 
https://knowww.eu/search-tree?t=59b8e974d54a862e9d7e7148

https://knowww.eu/search-tree?t=5c545a987855222167fca512
https://www.law-reg.org/legislativa/zoznam-adresatov-regulacii/zakon-c-355-2007-z-z-o-ochrane-podpore-a-rozvoji-verejneho-zdravia
https://knowww.eu/search-tree?t=5ecb875ac4932f0a0ceae56c
https://knowww.eu/search-tree?t=5be6b5bdf2de330754213a59
https://knowww.eu/search-tree?t=601401364098715790f2b12a
https://knowww.eu/search-tree?t=59b8e986d54a862e9d7e8609
https://knowww.eu/search-tree?t=5d1dbd1ad7e7ac5eba97bf91
https://knowww.eu/search-tree?t=5a96af9724c46f00013710e7
https://knowww.eu/?q=pojm
https://knowww.eu/search-tree?t=607025bd64451a00080f3916
https://knowww.eu/search-tree?t=59b8e974d54a862e9d7e7148


Najnovšie sémantické stromy

• Slovník pojmov z legislatívy v oblasti IKT a 
súvisiacich oblastí

https://knowww.eu/search-tree?t=60b73bff17fe6800089b0a0b

• Dohovor o právach osôb so zdravotným 
postihnutím

https://knowww.eu/search-tree?t=60b5e1df210b920008996f5a

• Organizácie v pôsobnosti MZ SR
https://knowww.eu/search-tree?t=60b0cf601bc5790008d78a4f

• Vedomostná báza pre vzdelávanie v oblasti Lepšej 
regulácie

https://knowww.eu/search-tree?t=5ef8beb8517810d194eed82c

• Zákon č. 179/2011 Z. z. o hospodárskej mobilizácii
https://knowww.eu/search-tree?t=60a4cab912af9d00084d8544

https://knowww.eu/search-tree?t=60b5e1df210b920008996f5a
https://knowww.eu/search-tree?t=60b0cf601bc5790008d78a4f
https://knowww.eu/search-tree?t=5ef8beb8517810d194eed82c
https://knowww.eu/search-tree?t=60a4cab912af9d00084d8544


Technická časť prezentácie



Typické informačné potreby osoby 

• Ľahko sa orientovať v štruktúrovanom informačnom 
obsahu

• Rýchlo nájsť, čo potrebujem (na prvých miestach 
vyhľadávania sú pre mňa relevantné výsledky)

• Získať stručné aj detailné informácie o danej téme

• Byť informovaný o novinkách

• Poznať, čo vyhľadávajú iní (top témy)

• Byť poučený v danej problematike

• Získať radu, ako niečo vykonať

• Získať radu, keď neviem, ako ďalej



Problémy s vyhľadávaním v dokumentoch

➢Stručný obsah, dlhý, zložitý dokument. 
➢Problematická orientácia v detailoch dokumentu. 

➢Obmedzené možnosti vyhľadávania – cez reťazce 
znakov.

➢Zložité prechádzanie výsledkami vyhľadávania.
➢Problémom je veľa výsledkov (100+). 

➢Vyhľadávanie vo viacerých .pdf dokumentoch 
súčasne je problematické. 

➢Vyhľadávanie kombinujúce web a dokumenty je 
veľmi problematické.





Problémy s vyhľadávaním na webovom sídle

➢Nie sú nájdené všetky relevantné výsledky

➢Priveľa nájdených výsledkov (viac ako 100, 1000)

➢Na prvých miestach nie sú relevantné výsledky 
pre používateľa

➢Len jednoduché vyhľadávanie
➢Chýba utriedenie podľa času publikácie, návštevnosti

➢Chýbajú filtre – napr. podľa odborných oblastí, rolí

➢V google search nie sú odkazy na prvých miestach, 
aj keď ide o autorizovaný zdroj (OVM)







Sémantika a Web 3.0

• Web 3.0 je zameraný na sémantiku - prechod od 
informácií k znalostiam; k ich organizácii a vyhľadávaniu. 



Čo je to Web 3.0 ?

• Sémantický web – pracujeme s informáciami v ich kontexte 
a význame, transformujeme je do vedomostí

• Detailná adresácia informácií a vedomostí – každá má svoje 
pomenovanie a adresu - URL / URI,  vieme sa na ne odkázať.

• Prepojené informácie so sémantickým okolím (linked data).

• Inteligentný web – aplikácie s implementovanou AI (napr. 
Siri, Cortana, chatboty).

• Prístup na web cez rôzne zariadenia – PC, tablet, 
smartphone, inteligentní hodinky.

• Spoluúčasť používateľa na tvorbe aplikácií, najmä na 
informačnom obsahu



Kedy je vhodná sémantická mapa?

Významné prínosy vznikajú, ak:

- zdrojový .pdf dokument má viac ako 30 strán

- v dokumente je viac ako 200 dôležitých pojmov

- pracuje sa s mnohými dokumentami súčasne

- texty na webe majú viac ako 10.000 riadkov

- web má 4 a viac úrovní menu

- zdroj informácií je kombinácia webových stránok a 
dokumentov

- integrácia informácií, ŽS, služieb a agend do jedného celku

- vyhľadávanie je len nad časťou informačných zdrojov



Technológia pre sémantické stromy

Tak, ako je DNS používaný pre transláciu mien webových sídiel do IP adries, pre
sémantické mapy sme vytvorili:

SENS – Semantic Entities Names System

Príklad:

Identifikovaná sémantická entita “Membership in the United Nations” je mapovaná na:

➢ Logická adresa entity v zdroji: Article 4, Chapter II, Charter of the United Nations

➢ Metadáta, ako ID=2378, International organization, United Nations, legal document

➢ URL vlastníka webového sídla
http://www.un.org/en/

➢ URL or URI webového sídla
http://www.un.org/en/sections/un-charter/chapter-ii/index.html

➢ ID and URL sémantickej mapy: ID=40,
https://knowww.eu/search-tree?t=59b8e93cd54a862e9d7e4b7e

➢ URI entity v sémantickej mape:
https://knowww.eu/nodes/59b8e93cd54a862e9d7e4b9e

➢ URL alebo URI iných zdrojov:
http://legal.un.org/repertory/art4.shtml

http://www.un.org/en/
http://www.un.org/en/sections/un-charter/chapter-ii/index.html
https://knowww.eu/search-tree?t=59b8e93cd54a862e9d7e4b7e
https://knowww.eu/nodes/59b8e93cd54a862e9d7e4b9e
http://legal.un.org/repertory/art4.shtml


Výhody cloudového riešenia

• Rýchle prototypovanie a výstupy
• Do 1 týždňa od zadania, v súrnom prípade do 24 hodín

• Žiadne náklady na HW a SW
• Len vecná údržba stromu, ak sa zmenia informácie

• Včlenené (embedované) do webového sídla
• Napr. podobne ako youtube video

• Možnosť vytvárať si sémantické stromy aj vo 
vlastnej réžii

• Ľahká dostupnosť pre zákazníka 

Linka: https://knowww.eu/

https://knowww.eu/


Ďakujem za pozornosť
www.lewik.org

www.knowww.eu

www.law-reg.org


