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Verejny sektor a téma Big Data

» Verejny sektor pre svoju €innos t’
— VvyuZiva stale sa zvacsujuci objem dat,
— ma v rukach legislativu, ktora su¢asne musi rieSit moznost pristupu k tymto datam
— musi garantovat ochranu sukromia poskytovatefov dat

» Zakladny hodnotovy re tazec v oblasti Big Data
— Ziskavanie dat
— Analyza dat
— Sprava dat
— VyuZzitie dat

» Technické aspekty:
— Pozadované funkcionality
— Dostupné technolégie
— Otvorené otazky pre dalSie R&D
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Prec€o je pre verejny sektor tato tema dolezita:

» prediktivne analyzy pre planovacie U €ely vo verejnych sluzbach

OGB (OPEN GOVERNMENT DATA) - viac k tejto téeme aj po ¢€as
Stredoeurdpskeho okruhleho stola

personalizacia verejnych sluzieb
odha lovanie potencialu spravania, porusujuceho pravo (zl o¢€in)
oblas t’ informatickej bezpe ¢€nosti

manazment predikcie nebezpe ¢éenstiev a prirodnych katastrof, riadenia
zvladnutia tychto udalosti

v

vvyvVvyy

» Vystupy: konsolidované informacie z kazdej oblasti s lGzia potom na
vytvorenie konsolidovanej technologickej perspektiv y (vyvoj novych
technoldgii) a stanovania optimalnej technickej roa  d-mapy.
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|
Big Data - verejny sektor je producentom i spracovatel'om stale

Téma BIG DATA je tiez su €ast'ou vyskumu a vyvoja, financovaného z

prostriedkov EU (napr. 7.ramcovy program). Jednym z reprezentativnych
projektov, zastreSujucich tuto tému, je projekt BIG — Big Data Public Private
Forum.

Ciele projektu su:

 VVytvorenie prostredia poskytujucu korektné informacie a technologicky
pohlad na vyvoj v technologiach Big Data

« Zemeranie sa na klu€ovych ,decision takers" v EU; ako vo vedeckych
komunitach tak aj v IT technologickych firmach

» Propagacia prvych realnych pouziti ,big data® technolégii v praxi

* Identifikacia existujucich bariér ako su r6zne regulacie a normy
spomalujluce nasadenia big data technoldgii a jednotny postup pri ich
rieSeni v EU
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Big Data- techniky a technologie

Vyvoj vhodnych technolégii pre oblast BIG DATA vo verejnom
sektore sa pozostava z postupov podl'a toho, ¢i sa venujeme
algoritmom prace s velkymi datami alebo samotnym
technolégiam (nastrojom), s ktorymi budeme pracovat.

»\V sStandartnych aplikaciach je potreba vyvoja analyz dat a vyvoja
technoldgii pre ziskavanie dat a pouzitie vhodnych nastrojov na
zabezpecenie co najpresnejsej interpretacie prostrednictvom
analyzovanych dat.

»V ,security" aplikaciach sa poziadavky viac sustreduju na technoldgie,
umoznujuce vyuzitie velkych suborov dat. Pozadované technoldgie pre
spravovanie a uchovavanie dat su priblizne rovnaké v oboch aplikaciach.
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Roadmap v téme BIG DATA vo verejnej sprave

» Projekt BIG (a dalSie...) maju ambiciu na zaklade realneho vyvoja v oblasti
narastu dat, vyvoja novych technoldgii, poznania le gislativy, najma v oblasti
ochrany sukromia a osobnych udajov pripravi t’ vSeobecne akceptovate Pnu
cestovnu mapu (,roadmap*) vyskumu. Takyto projekt ma zmysel len vtedy,
ak jeho vystupom bude schopnos t spolo €nosti vyuzi t poznatky z tejto
oblasti informatiky pre riadenie a planovanie vSetk ych procesov, za ktoré je
verejna sprava zodpovedna.

» Vyuzitim generickych aplikacii potom bude mozné dosiahnut,
aby technologie a vseobecné aplikacie velkych dat vo verejnom
sektore, mohli byt pouzité v rbznych scenaroch v sikromnej sfére
(napr. v mnozstve ,smart" tém, ako smart city, smart grid...), kde
verejna sprava poskytne data sukromnej.
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Roadmap podl'a projektu BIG

1. Analyza postupov pre vyhl'adavanie dat a ich spracovanie v
realnom case: vychadza sa z postupov ziskavania dat z cinnosti v
sukromnom sektore (energetika, telekomunikacie, financnictvo, udaje
z trhového prostredia....) a tieto pouzit na spracovanie velkych
objemov dat a ich strukturalizaciu aj pre vyuzitie verejného sektora.
Zdroje: Open data, historické Udaje, média a socialne siete, nahodné a
nestrukturované data.

2. Analyza dat: pristup k heterogénnym zdrojom dat, standardizacia
jazykov , disponibilnost suborov dat verejnych informacii s
vyznamnymi informaciami, ktoré umoznia uskutocnit tieto analyzy.

Open Government Data: zakladom je slobodny pristup k informaciam z
verejnych organizacii vo forme, ktora napomo6ze neustalej akumulacii

a jednoduchému pristupu k verejne pristupnym datam (nielen
poskytovanie , surovych dat").
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Road map podl’a projektu BIG- socialne siete

» Analyza nehomogénnych dat z meédii a socialnych sieti: predmetom
vyskumu je adaptabilita socialnych sieti, zlepsenie Skalovatelnosti a
kvalifikacia oblasti pouzitia

» Hlavné vyzvy: adaptovat modely meniacich sa dat zo socidlnych sieti a
inych nestruktirovanych obsahov a spravne ich aplikovat na konkrétne
oblasti

» Aplikacie: Planovanie verejnych sluzieb a ponuknut tvorcom politik
zaviest nové sluzby
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Big Data pre potreby verejnej spravy

Velké usilie v oblasti Big Data sa venuje predovsetkym identifikacii, aké su sucasné
najvacsie vyzvy pre tuto vyznamnu oblast informatiky. Prinosom bude, ak samotna

verejna sprava bude schopna nadefinovat svoje poziadavky pre oblast vyuzitia
suborov velkych dat.

Vyzvy a perspektivy pre tému , velkych dat ":
— Ako sa mb6zeme vyrovnat s priblidajicim objemom velkych dat ?
— Je mozné spolocne inteligentne spojit mnohostranné zdroje dat ?

— MO6zu nasSe IT systémy tejto potrebe vyhoviet a tieto data teraz pravdivo
realizovat?

+ Co prind$a téma Big Data nové a kde lezi jej pridand hodnota ?
Priprava novych vykonnych technoldgii, ktoré sme predtym nemali.
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Road map podl'a projektu BIG

» Spracovanie senzorovych dat a obrazov v realnom case

(surveillance and security aplications like physical detection in large open
spacesas infrastructures...).

Tato technoldgia nie je vyhradne urcena pre verejny sektor ale tento
sektor je zodpovedny za zabezpeclenie zakladnych sluzieb
prostrednictvom kritickej infrastruktliry, rovnako aj bezpecnosti pre
obCanov.
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Road map: Prekonat kultaru ,,datového sila"“

» Prediktivne analyzy pre planovacie ucely na zaklade spracovania suborov
velkych dat

» Na ich zdklade je mozné definovat pevne stanovené poziadavky na zdroje a
robit rozhodnutia, zalozené na podkladoch zo skuto¢nych U(dajov (a
verifikovatelnej interpretacie) ohladne verejnych vydavkov, predpovedi zdrojov,
napr. investicii potrebnych do vzdelania, socialne opatrenia (dochodky), skél,
verejnej dopravy, zabezpecenia potravin...

» Potrebny pristup k narodnym_ a medzinarodnym statistickym datam (napr.

Svetova banka, OSN, OECD, SSU, EUROSTAT..) z nasledovnych oblasti, medzi
inymi : demografia, census, mobilita, vzdelavanie, zdravotnictvo, byvanie,
podnikanie& trhy (objemy, ceny), zamestnanost....
Dolezity je pristup k datovym suborom naprieC roznym organizaciam
verejnej spravy, aby bolo mozné uskutoénit vhodnii agregaciu dat pre
dany subjekt, hoc tieto zdroje, ziskané z verejnej spravy moézu byt
vedené pod roznou identifikaciou
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Inovacie a smerovanie- R&D

» KVALITA VSTUPNYCH DAT - kvalita zdrojov — ziskavanie velkych objemov dat
s prihliadnutim na kvalitu dat

» ARCHITEKTURA VE LKYCH DAT - zakladné problémy vyskumu, suvisiace s
prispésobivostou, vykonnostou a odozvou na analyzy velkych objemov dat, ako
napr. architektara BIG DATA alebo vyvoj novych a optimalizovanych datovych
Struktur a algoritmov

» VIZUALIZACIA DAT - proces ziskavania a pouzitia poznatkov o velkych
objemov dat sa rychlo vyvija, paralelne su potrebné noveé vizualizacie a vzory
dopytovania

» ANALYZA VIDEO a AUDIO DAT - problematika analyzy video a audio dat; napr.
na hrani¢nych kontrolach.
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Zaver a smerovanie

V kazdom z komponentov velkého datového hodnotového retazca
existuje vela rb6znych funkcnych aplikacii s réznymi technoldégiami
(existujucimi alebo vo vyvoji) . Otvorenou otazkou pre vyskum je, Co je
potrebné nastavit, aby budlce vyuzitie tychto technoldgii (sucasné
alebo vo vyvoji), bolo v sulade s vystupmi, ktoré od nich ocakava
verejny sektor.

Oblast verejnej spravy zas musi prijat také opatrenia, ktoré v tak
sirokom segmentovanom sektore (EU, narodny, regionalny) s roznymi
cielmi i kulturou zabezpecia podmienky na obojstrannu spolupracu s
tymto kluCovym vyskumom v oblasti informatiky.

Konsolidovat tiez pritomnost tych istych dat na ro6znych miestach
verejnej spravy (napr. konsolidacia a up-date dat registrovanych na
roznych miestach VS).
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Big Data examples in the Olympics 2012

Supporting 36 Olympic competitions and 21 Paralympic competitions

30% more competition data than ever before for media worldwide.

Combining all results from all 36 Competition Venues in a single Data Feed.
« 1.8M incoming messages, 53M distributed to customers worldwide.

Providing results, schedule, weather, transport , biographies and other

essential info from all 15,000 athletes to the Olympic Family via the Atos

Info+ and mylnfo+ systems.

More than 20,000 pictures and biographies for Athletes and Officials.

More than 200,000 pictures and records for all Accredited persons.
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A vision of social
networks now and

London 2012 will be the favorite,

most liked and trended sporting
event in history. But this is just
thestart. By the time of the
2020 Games, social networks
will be integral to every aspect
of our lives and an enormous
generator of sporting data
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via single social interface
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4.3 billion

estimated total subscribers toa social interface by 2020
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700,000 followers

of London 2012 on Twitter
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2.8 million followers
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202 % JGmiliien Most followed Olympic athlete s Lebron James (Basketball)
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hub. olymplc.org
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1000 10,500

athletes joining the O\ymmc Athletes Hub at hub.olympic.org all athletes will beon the hub by 2020

One
Games
channel

that you will access through your social network
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['witter
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& Flickr

Growth in data traffic from 2012 to 2020 2020

30X




Kontakt:

milan.pastrnak@atos.net
roman.behul@atos.net

Atos, the Atos logo, Atos Consulting, Atos Worldline, Atos Sphere,
Atos Cloud and Atos Worldgrid are registered trademarks of Atos SE.
May 2013

© 2013 Atos. Confidential information owned by Atos, to be used by
the recipient only. This document, or any part of it,

may not be reproduced, copied, circulated and/or distributed nor
quoted without prior written approval from Atos.

12-11-2013

AlOS O

Your business technologists. Powering progress Worldwide IT Paitger



