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Company tagline goes here



@ Uvod

» Samosprava na Slovensku.

» Informatizacia a samosprava.

» Aky je stav projektov v eGovernmente?

@ Elektronické sluzby samospravy
» Procesy, eGov sluzby a Zivotné situacie.

» Referenéna architektira a infrastruktura.

@ Zaver

» Skusenosti NESS s projektmi pre eGovernment.

» Sumarizacia.
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Samosprava na Slovensku
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Comu sa samosprava viastne venuje?

Pozemné komunikacie
Drahy

Cestna doprava
Civilna ochrana
Socialna pomoc
Uzemné planovanie
Skolstvo

Telesna kultara
Divadelna ¢innost
Muzeda a galérie
Osvetova ¢innost
Kniznice
Zdravotnictvo
Humanna farmacia
Regionalny rozvoj

Cestovny ruch

@ Obce

» Pozemné komunikécie

» Vodné hospodarstvo

» Matrika

» Ochrana prirody

» Socialna pomoc

» Uzemné planovanie a stavebny poriadok
»  Skolstvo

» Telesnd kultura

» Divadelna ¢innost

»  Zdravotnictvo

» Regionalny rozvoj

» Cestovny ruch
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Financovanie samospravy’

@ Prijmy (2009):

» VUC cca. 0,6 mld. EUR (DFO, DMV, Sankcie)

» Obce cca. 1,8 mld. EUR (DFO, DN, OMD, Sankcie)
@ Finan €na situacia samosprav v roku 2010:

» Vypadok prijmov cca. 140 miliénov EUR (cca 6%) v ramci znizenia vynosu dane
z prijmov fyzickych osdb v dbsledku legislativnych opatreni a vplyvom
hospodarskej krizy na trhu prace.

@ Vydavky samosprav maju rastuci charakter.

@ Informatizacia samospravy vo va €¢Som rozsahu nie je v su €asnosti
realna bez prostriedkov z EU:

» Informatizacia je financovana najma z OPIS.
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Informatizacia a samosprava dokument"?:}"_

www.informatizacia.sk

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Politika informatizacie spolo  €énosti v SR.
Stratégia informatizacie spolo €nosti v SR.
Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy.
Narodna stratégia SR pre digitalnu integraciu.
Operaény program informatizacia spolo  €nosti.
Ciastkové $tudie uskuto  énite Pnosti:

» Elektronizacia sluzieb VUC.

» Elektronizacia sluzieb krajskych miest.

» Elektronizacia sluzieb miest a obci.

» Datové centrum obci a miest (DCOM).

Vyzvy na predkladanie jednotlivych projektov:

» VUC, Krajské mesta, Mesta a obce, Datové centrum obci a miest.
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Informatizacia a samosprayva - ciele’

Ciel informatizacie (SIVS uzn.vlady 131/2008):

o

¢

ZvySenie spokojnosti ob  €anov, podnikate Pov a ostatnej verejnosti s
Verejnou spravou a samospravoul.

Elektronizacia procesov verejnej spravy a samospravy
Zefektivnenie a zvySenie vykonnosti verejnej spravy a samospravy.

Zvysenie kompetentnosti verejnej spravy a samospravy

K naplnenie cie Pov informatizacie m a prispie t’' zavedenie
novych elektronickych sluzieb eGovernmentu.
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Strategicke ciele eGovernr

G
g iR
Strategickeé ciele Strategické ciele s dopadom na
s dopadom na ob ¢ana organizaciu (VUC/ mesto)
- ZlepSenie dostupnosti informacii pre klienta. - Znizenie administrativnej naro¢nosti
vybavovania podani (spracovania

- ZvySenie transparentnosti vyuzivanych sluzieb. ..
vy P y y sluzieb).

- ZvySenie transparentnosti miestnej samospravy

L. : . - ZvySenie transparentnosti
VvOcl verejnosti.

poskytovania sluzieb.
- ZvySenie pristupnosti sluzieb pre klientov

. , . - ZlepSenie kvality dostupnych udajov
s obmedzenou moznostou osobnych navstev.

o sluzbach a ich pouzivatelroch.
- ZvySenie interakcie medzi organizaciou

. - Znizenie nakladov na fungovanie
a verejnostou.

miestnej samospravy.
- Znizenie administrativheho zatazenia.

- Poskytnutie novych e-sluzieb obyvatel'om.

- ZvySenie participacie ob¢anov na sprave veci
verejnych.
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Stav projektov v eGovernmgr_l__’;__t;____é"'ﬁ_;.j:_-".'-‘_-."- "

Projekty si navzajom zavislé a z poh Padu samospravy su:
@ Samosprava - ktoré sa tykaju priamo samospravy:
» Elektronizéacia sluzieb VUC, Krajskych miest, Strednych miest, DCOM.
@ Kiritické - st podmienkou, pre fungovanie vlastného projektu:
» Zakladneé registre (FO, PO, RA, RPI),
» Spoloéné moduly UPVS (IAM, Notifikacia, Platby, eDesk, EP, eForms, InfoM).
@ Sduvisiace - sa tykaju niektorych agend v suvislosti so samospravou:
» Matrika, Stavebné konanie, Danovy systém.
@ Nezavislé:
» Ostatné projekty.
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Stav projektov v eGovernm

#

Druh E] Typ E] Prl'jmateI’E] Nazov projektu [E] Vyzva OD E] Vyzva DO E]
Samosprava Projekt DCOM Datacentrum obci a miest - -

vuc Elektronizacia sluzieb VUC 2.6.2009 2.9.2009

KM Elektronizacia sluZieb krajskych miest 28.8.2009  30.11.2009

Mesta Elektronizacia sluZieb miest a obci 16.6.2010 3.9.2010

Kriticky Narodny projekt MV SR Elektronicka identifikacna karta 18.6.2009 18.9.2009

IS identifikatora fyzickych osob 22.12.2008 23.3.2009

IS registra adries 4.5.2009 4.8.2009

IS registra fyzickych osob 30.1.2009 30.4.2009

NASES Elektronické sluzby spoloénych modulov 2.12.2009 14.4.2010

SUSR Register a identifikator pravnickych os6b a podnikatelov 3.6.2010 6.9.2010

Suavisiaci Narodny projekt  MF SR Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinka 28.8.2009 30.11.2009

Elektronické sluzby danovych agend Ministerstva financii SR 18.2.2010 22.6.2010

MV SR Elektronické sluzby centralnej ohlasovne 17.7.2009  19.10.2009

Elektronizacia sluZieb matriky 18.11.2008 23.2.2009

MVRR SR Elektronické sluzby stavebného poriadku 4.6.2010 6.9.2010

UGKK SR Elektronické sluzby katastra nehnutel'nosti 30.1.2009 30.4.2009
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Stav projektov v eGovernm logram: s

2010 2011 2012 AONRS 2014 PAONRS

Posun min. 12 mesiacov oproti ZoNFP

Posun min. 12 mesiacov oproti ZoNFP

? ? ? Elektronickeé sluzby Strednych miest (??7?)

T = = Elektronické sluzby DCOM (?7?7?)

Posun ostatnych kritickych

a suvisiacich projektov
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Stav projektov'v eGover“m‘_"—‘._l_l_fi_t;é'jjej'__iihe_r_l_y o

@ Realne;

>

>

>

Zmena personalneho obsadenia na réznych arovniach po volbach 06/2010.
Audit/ prehodnocovanie projektov z hladiska potreby a prioritizacie.

Casové omeskanie vagsiny projektov.

@ Ocakavane/ odpora ¢ane:

>

v v VY

\ 4

Zmena zodpovednosti za riadenie eGovernmentu (PgM, PM).
Zameranie sa na biznis ciele projektov.

Zmena zastaranych procesov a ich optimalizacia.

Prioritizacia projektov z hladiska dolezitosti, efektivnosti opakovatelnosti.
Silna orientacia na integraciu rieSeni a optimalnu centralizaciu.

RieSenie legislativnych potrieb informatizacie.

We Make it Happen
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Realizacia projektoviv eGO‘__’.el-i-'hf'Tf‘.ﬁen't'e_

Financovanie IT

&

Uprava existujiceho APY ]

Zavedanie novich komponantow APY ]

I
I
I
I
L

Stvisiace sluby

&)

_[ Financovanie projektu ]

| Financovanie projektov |
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-] Udrzatelnost projektu |

Prinos ob&anom
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Elektronicke sluzby samosm-avy

@ Nacosliziaao ¢om su?

» Elektronicka komunikacia ob&anov a podnikatelov s organizaciami verejnej
Spravy a samospravy.

@ Zivotné situacie ob éana/ sluzby/ systémy:
» Vybrané zivotné situacie VUC (napr. Schvalovanie Gzemného planu).

» Obec (napr. Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene danovej povinnosti k
dani z nehnutelnosti).

@ Elektronické sluzby VUC (74 sluzieb): &
» 30 povinnych sluzieb Microsoft Office

Word Document

» 44 volitelnych sluzieb

@ Elektronické sluzby (krajskych) miest (137 sluzieb): %
» 40 povinnych sluzieb Word Bocument

» 97 volitelnych sluzieb

We Make it Happen
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Procesy v samosprave
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Procesy v samosprave — eGoyv:

.

3

3

1. Vstupna faza

2. Produkéna faza

* Portél

* Info modul

* IAM

* eForms

* Platobny modul
* Riadenie podani

* Jednotlivé komponenty z
referenénej architektary
(napr. Back Office IS,
Riadenie podani)

3. Vystupna faza

* Riadenie podani

* Notifikacny modul

» eDesk modul

» DMS/ dlhodoba archivacia

|

.

.

IT podpora/ komponenty architektiry

Zdroj: Ciastkové Studia uskuto&nitelnosti
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Referencna architektura "eéeﬂla eV Uc
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Skusenosti'NESS Technologiesiv oblasti eGov: AL

@ Slovenska republika:

» KosSicky samospravny kraj/ APIR

v

Bratislavsky samospravny kraj/ Geoportal BSK & ISMS
UGKK/ Katastralny portal

UPVS/ eForms & LifeCycle Management

UDZS/ eForms

v v VY

@ Eurodpa:
» Mestska Cast Praha 1/ IS (C2)
» CUZK (IS Katastra nehnutelnosty)
» City of lasi/ IS (RO)
@ Svet:
» State of IL/ Merkava

We Make it Happen
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Kosicky samospravay keaj T

@ ,Vytvorenie Administrativneho portalu inteligentnéh 0 regionu — APIR".

@ Cielom projektu je vytvori t Ustredny integrujuci portal KoSickéeho
regionu so zameranim na inteligentné transak  éné sluzby pre
verejnos t.

» informovanie Sirokej verejnosti,
» integrovanie jednotlivych aplikacii a sluzieb.

@ Podpora redak €éného systemu, publikacia a schva [Fovacie procesy.

@ Jednotné prostredie pre informacie a aplikacie pre | nternych aj
externych pouzivate [lov.
@ Projekt bol spolufinancovany zo zdrojov EU. -

We Make it Happen
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[ Priblasenie |
Hisvna strénka Mapa stranok  Hortakt Slovensky

[ | Hroos |

n'a KOSICKY SAMOSPRAVNY KRAJ -

URAD KSK

PRE OBCANOV

PRE TURISTOV

PRE PODNIKATEL'OV

PRE MIESTHU SAMOSPRAVL

PRE ZAMESTHANCOV

BALENDAR AKTIVIT URADU KSK

VITAJTE V KRAJI PLNOM INSPIRACIE! - Y
Na tychto strankach najdete mnozstvo informacii o zivote, historii,  Jff lr‘ KS Aor“%é)%lp{vp AVNY ot
e : 2 - Hi s = : po ot st st pi 50 | ne
slicasnosti, ale aj perspektrvach nasho kraja. -I. = KR N = Brnhe i el
T
Symboly KoSickeho samospravneho kraja
i ¢ : plof Fo g5 s 1 [ 2|3 |45 & |7

) g b £ TR R B 12 13 14

T8 | ¥8 | T8¢ | 18 18 | 20 | 2

22| 23 | 24 29| 280 2E | 2B
4

29: | 30 ! 2 3 i ]
» Zoznamte sa s KoSickym krajom > Projelty financovans zo » Obrazove Spravodai;’[vo T krajz "

Strulduralnych fondoy EL

FINANCIE A ROZPOCET i
KD

Cestoviy Tuch B Socialne veci
Hompetencie a Kontakty, Koncepené matetialy, Kompetentie & ledislativa, Koncepséns materisly,
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Bratislavsky samospravnyik

@ ,Vytvorenie informa ¢€éného systému verejnej spravy - Geoportal BSK*.

@ Web portal s rozSirenymi funkciami pre informovanie Sirokej
verejnosti.
@ Publikovanie priestorovych dat, ako su interaktivne mapy, grafy,

tabu Pky, dokumenty, obrazky o tzemi.

@ Vytvaranie roznych analytickych a tematickych infor MAacii v
priestorovom rozsahu.

@ Cielom projektu je aj zvidite Pnit’ Bratislavsky samospravny kraj,
propagova t’ vyznamné turistické, Sportove objekty a arealy, muzea a
historické pamiatky, kultirne zariadenia a rézne kul ~ tdrne podujatia,
ubytovacie a stravovacie zariadenia, podnikate  Psky zaujimavé objekty
a zony.

@ Projekt bol spolufinancovany zo zdrojov EU. -

We Make it Happen
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Sumarizacia

@ Samosprava potrebuje informatizaciu pre naplneniec  ielov
SIVS.

@ Financovanie informatizacie samospravy je potrebné p odpori t’
z externych zdrojov.

@ Projekty musia by t'zamerané na biznis ciele (realne potreby
ob¢anov).

@ RieSenia musia by t optim alne integrované na centralne
komponenty (registre, spolo €né komponenty, externe
systemy).

@ Riadenie projektov m a byt koordinované.
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Dakujem za pozornos t.
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