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Role dokumentu v uradé

= Prijem dokumentu
= Podani od obc¢an( a podniku slouzici k ur¢itému ufednimu vykonu
= Formulafre, pfilohy
= HIaseni a sbér informaci potifebnych k vykonu verejné spravy

= Dokumenty nadfizenych organ

= Odesilani dokumentu
= Oznameni, rozhodnuti, vyzvy a dalsi dokumenty vydavané ufradem a posilané obcaniim a
podnikdm
= Vnitfni dokumenty
= Dokumenty slouzici k vnitinimu chodu uradu
= Vnitfni formulare
= Komentovani a pfipominkovani smluv, vyhlasek atd.

= Dokumenty pro jednani rady a zastupitelstva, komisi atd.
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Dokumentové procesy a zpracovani dokumentu

= Nositelem informace je ve vétsiné pfipadl papirovy dokument

= Proces je fizen organizacnim radem nebo ,zazitymi postupy”

= Nevyhody
= Informace se Spatné sdileji - nutnost tvorby papirovych kopii
= Neni prehled o stavu procesu bez ,porady”

=  Snadna zneuzitelnost informaci
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Co umozni elektronicky spis (dokument) - PDF

|

Rizeni procesii /

m integrace ~

NIUBWINYOP SZISAUOY

<
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= Nahradit papirové dokumenty v urfadé bez nutnosti zmény procesu
= Kontrolovat a fidit procesy, zrychlit je a integrovat s jiz pouzivanymi agendami
= Vyhody

= Informace se dobfe sdileji — jsou pfistupné v pocitacové siti, kdykoliv a v aktualni

= Kdykoliv je pfehled o stavu procesu

= Informace je mozno zabezpecit proti neopravnénému nakladani
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Shrnuti - Co je spis a proc je tak dulezity

= Spis

= Obalka, nesouci riizné typy zarucenych informaci k danému pripadu

= Jak dnes vypada
= Soubor slozek s mnozstvim dokumentt a dalSich pfilozenych materiald

= Prevazné papirové dokumenty

= Proc je spis klicovy prvek v praci uradu

= Umoznuje sdilet a pfedavat informace dulezité k rozhodovani mezi vsemi slozkami uradu,
obfanem, organizaci a drzet je ,pohromadé”

=V souladu se zakony zajiStuje integritu a pravost informaci, definuje zodpovédnost za
informace a dava informaci o stavu véci v Case

= Archivacnirole

= Ma integracni roli

Adobe

Copyright 2008 Adobe Systems Incorporated. All rights reserved.



Role elektronického spisu v elektronizaci uradu
Elektronicky spis ﬁ Datové schrénky
= Nosné médium Aplikace jednotlivych e-podatelna

= Integracni prvek
) ' Spisovka

) ‘ Archiv

ﬁ Ao dll Statistiky I

= Archiva¢ni médium

= Zajisténi legislativnich
pozadavk

= Uchovani stavu véci v
case

= Nova uroven zabezpeceni

PROC eGovernment

Data aplikaci NEJSOU dokumenty
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Co se oCekava od elektronizace procesu uradu

eFEATIVITA !

OBCAN

= Jednoduchost obsluhy
= VSechny zivotni situace stejné
= VSechny ukony jednim zplsobem
= Minimalni usili
= Minimalniinstalace a udrzba
= Nezdvislost na technickém vybaveni

= Nulova cena

= Shoda (podobnost) mezi papirovou a
elektronickou cestou

= Moznost je kombinovat
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URAD

Jednoduchost obsluhy

= Minimalni naroky na skoleni
Shoda se soucasnymi procesy a
zpusobem prace

= Elektronicky dokument < Papirovy
dokument

= Elektronicky spis <> Papirovy spis
= Elektronicky podpis < Rucni podpis
= Elektronicky certifikat < Razitko

Jednoduchost implementace

Adobe



PDF - technologie elektronického spisu

= Technologicka nezavislost - nezavisly na
aplikaci

= Jasna, na technickych prostfedcich nezavislé
interpretovatelnost obsahu
= Schopnost vyhovét legislativné

= Neni mozné ohybat pravo dle potieb technolo
technologie musi umét vyhovét pravu

= DOvérnost
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= Opravnéni |

= Zodpovédnost Jfll"JFII:I::-'I PDF
-

Authenticity

", - .

= Integrita

= Pravost

= Nezpochybnitelnost
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PDF - plnohodnotny elektronicky spis

Prezentacni vrstva

= PInohodnotna presentace dokumentu tak, jak
vypada v papirové formé

Business logika
= Programovy kéd - Java Script
= Logika nad XML v dokumentu

= Konektory na externi datové zdroje

XML Transport

= Moznost nést XML data pro integraci s dalSimi
systémy

Ostatni

= Vrstva pokyn0 pro Reader

= Poznamky, pfipominky, pfipojené souboury
= Vrstva bezpecnosti

= Bohatd vizualni interpretace
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Presentation

Business
Logic

XML Transport
& Schema

Reader
Extension

Prilohy, koment.

PDF soubory
Komentovani Jakékoliv binarni
Ukladani formulafi soubory
Podepisovani
Vkladani pfiloh

El. Podpis
Zabezpeceni
Sifrovani
Integrita
Certifikaty

Adobe



Pro¢ PDF a technologie Adobe

= Celosvétoveé rozsifeny a akceptovany standard elektronického dokumentu
- PDF/A, PDF/X, PDF/E, PDF 1.7 - 1SO 32000

= Problematiku elektronického dokumentu pokryva komplexné
= Prevod papirovych dokumentu
= Vystup z aplikaci do el. dokumentu
= Elektronické formulare
= Elektronicky podpis
= Bezpeclnost a zabezpecleni

= Dlouhodoba archivace
= Pouziva oteviené a osvédcené standardy — XML, PDF, PKiI...., WebServices
= Jednoduchost prace a ovladani

= Univerzalni klient pro obcana a pracovnika ufadu —

= Rozsifitelnost a dostupnost — od nejmensich Ufadl az po vrcholové statni instituce

=  Mezinarodni reference
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Adobe platforma pro fizeni dokumentovych procesu

Cross-Platform Clients

User Interface Technologies

Designer Workbench Flex Builder

Tooling

Solution
Components

Data Capture Information Assurance Document Output

Process Management

Content Services

Common Administration, Invocation, Orchestration, Security, Encryption

Existing Customer Infrastructure
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Definice dokumentovych procesu v technologii Adobe
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Jak prejit na elektronické dokumenty

1. TECHNOLOGIE

1. Faze - prfechod na elektronické dokumenty — radove tisice az desitky tisic
= Operacni systémy, kancelaiské aplikace, aplikace agend - zUstavaji beze zmény

= Podatelna - potieba doplnit o scanner a software pro konverzi dokument

= Pocitace uredniku je potieba vybavit software pro praci s elektronickymi dokumenty
PDF

2. Faze - fizeni procest (tam, kde to ma smysl) — ca. 2.500 Sk/user
= Implementace do struktury uradu

3. Faze - implementace DMS a integrace s pouzivanymi aplikacemi agend

2. IMPLEMENTACE

1. Faze - design formularu ( -5az 15 ¢d/formular)

2. Faze - implementace LiveCycle, DMS, Integrace
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Pfipravena feseni - priklady a praktické ukazky

= Predpfripravena reSeni
= Externi proces — Asistované sluzby podani obcana
= Interni proces — Rizeni korespondence

= Interni proces — Sprava spisu

= Formularova reseni
= Interni proces — Schvaleni SC
= Formular s vazbou na organizacni strukturu

= Proces a jeho logika mohou byt fizeny:
= E-mailem a formuldirem (ukazka)
= E-mailem a workflow (Adobe LiveCycle Workflow)
= DMS

= Externi proces — Podani - Zadost o finanini prispévek
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Revolutionizing
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