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elektronickych ziadosti

Znizenie listinného dorucovania

5 | § e
0

2022 2023 2024 2025 2026

Strategicke iniciativy

v

o Jednotny dizajn IDSK
o Navigacia ktora Setri cas a namahu
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o Produktovy manazment a spatna vazba

o Personalizacia sluzieb na zaklade mojich
udajov

o Orientacia na pouzivatela testovanim,
prototypmi, informacnou architekturou
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> Prepojenie sluzieb do formy zivotnych situacii
o Mobilna aplikacia a responzivny dizajn sluzieb
v o Prioritny zoznam sluzieb a silny
medzirezortny governance model
o Asistencia pri elektronickych sluzbach
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o Zvysovanie doveryhodnosti udajov, riadenie
kvality a vymena automatizovanym
sposobom

o Predvyplnené udaje v sluzbach

o Informacia o stave vybavenia podania
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Zrychlit digitalizaciu
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Narast systémov vyuzivajucich
sluzby cloudu -

Strategicke iniciativy

o Efektivne spolo¢né bloky v cloudovom
Standarde

o Rozvoj manazovanych sluzieb vo vladnom
cloude

o Efektivnejsi a kvalitnejsi spoplatneny
komunitny cloud




Optimalizovat’ procesy verejnej
spravy

Digitalna transformacia
usekov verejnej spravy

Narast zamestnancov
digitalneho aradu
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o Integracia procesov a rozhrani manualnych

Strategicke iniciativy

uloh pracovnikov v digitalnom urade

o Ak to bude mozné Ziadosti sa budu
vybavovat okamzite comu pomoze aj
legislativa

o Preskumatelnost iradnych rozhodnuti
vdaka existencii udajov



Zvysit’ otvorenost’ a transparentnost’

Narast dostupnych
otvorenych udajov

@B Nairast sluzieb s open API

O

202 2023 2024 2025 202
2 6

Strategicke iniciativy

o Automatizované zverejniovanie novych
v otvorenych udajov
o Podpora analytickej prace poskytovanim
udajov (registre, agendové systémy, data
telekomunikaénych operatorov, opendata)
o Open API prednostne pri budovani sluzieb
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Pokles zamestnancov s repetitivnou
standardizovanou ¢innost’ou

Zvysenie utilizacie
informaénych systémov
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Strategicke iniciativy

o Riadenie Iudskych zdrojov v IT v oblastiach
budovania, vzdelavania, odmerovania a
kariérneho rastu

o Elektronicky svet (dokumenty a data) nema
bariéru legislativy a postupov viazucich sa
na papierovy svet

> Monitorovanie a vyhodnocovanie CBA po
ukonceni projektu
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Narast projektov s kratkym
Zivotnym cyklom
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Strategicke iniciativy

Narast projektov s
inkrementalnym vyvojom

o Centralizacia talentov vo vacsich
organizaciach

o Budovanie internych kapacit a to vyuzitim
viaczdrojového financovania

o Agilné metddy vo verejnom obstaravani a
riadeni projektov
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usetri celkové naklady
o Kratsi proces a uspora z rozsahu
centralnym obstaravanim

v o Odstranovanie vendor-lock a prepouZzitie
otvoreného zdrojového kodu
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Kyberneticka
v bezpetnost
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Governance talentov
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Narast nastrojov na riadenie
bezpecnostnych incidentov
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Strategicke iniciativy

> Preskiimat moznosti vyuZivania centralnych
systémov a poskytovania bezpe¢nostnych
sluzieb

- Realizovat preventivne opatrenia a systematické
v riadenie kybernetickych bezpe¢nostnych

incidentov
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v » " o Sablony dokumentov pre struktiru bezpeénostnej
dokumentacie

> Jednotny metodicky ramec pre implementaciu
opatreni kybernetickej a informac¢nej bezpecnosti

o Intenzivnejsia spolupraca pri premietani
povinnosti z legislativy
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Strategické iniciativy

> Realizovat bezpecnostné audity ISVS a
webovych aplikacii pred ich nasadenim do
prevadzky

o Vypracovanie bezpecnostnych projektov
o Zaviest systematické riadenie kontinuity
¢innosti ISVS
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