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The American Chamber of Commerce in the Slovak Repu blic
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Ochrana osobných údajov

� Týka sa každého
FO, o ktorej OÚ ide; 

živnostník, banka, dodávateľ IT služieb a iní
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� Každý by sa mal zaujímať
FO – ochrana súkromia a osobnej sféry

Prevádzkovatelia/sprostredkovatelia

Prečo ?
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Preččččo by Vás to malo zaujímaťťťť?

3

Negatívne PR

Pokuty Reputačné škody

Strata dôvery

ZÁKAZN ÍK

získať udržať

strata
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Nesúlad sa neoplatí
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HSBC Bank (2009)

za stratu údajov

Súhrnná pokuta vo výške

3.200.000 libier
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Zurich Insurance (2010)

za stratu údajov v rámci outsourcingu 

do dcérskej spoločnosti

Pokuta vo výške

2.275.000 libier
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Komerčččční pojištovna, a.s. (2006)

za stratu disku ktorý obsahoval dáta o 700 000 
klientoch

Pokuta 3,000,000 CZK
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Státní ústav pro kontrolu léččččiv (2011)

za nelegálne vytvorenie databázy obsahujúce 
citlivé osobné údaje pacientov

Pokuta 2,300,000 CZK
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Weltimmo s.r.o. (2012)

Za neoprávnené poskytnutie osobných údajov 
tretím stranám a neodstránenie osobných údajov na 
žiadosť dotknutých osôb

Pokuta 37 500 eur
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Global Payments (2012)

Spoločnosť bola následkom incidentu odstránená zo 

zo zoznamu preferovaných poskytovateľov služieb 

väčšiny spoločností vo finančnom sektore

cena akcií spoloččččnosti 
klesla o9%

Po úniku dát 10 mil. zákazníkov VISA a 
MasterCard
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ČČČČo môžžžžeme urobiťťťť preto, aby sme predišli sankciám?
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Kontrolujte 
seba

Skontrolujte všetky body 
zberu OÚ v svojich 
systémoch a či je 

spracovanie v súlade so 
zákonom

Skontrolujte či máte 
Vaše systémy 

zaregistrované na 
ÚOOÚ, nominované ZO 

a pod.

Kontrolujte 
iných

Kontrolujte 
legislatívu

Zrevidujte Vaše 
sprostredkovateľské
zmluvy. Uistite sa, že 

Vaši dodávatelia 
rešpektujú zásady 

ochrany OÚ

Ubezpečte sa, že Vaši 
zamestnanci majú

vedomosť o ochrane OÚ
(školenia pre 

zamestnancov) 

Ochrana OÚ nie je 
nemenná v čase ... 
sledujte zmeny v 

legislatíve 

A mnoho ďalších...
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Na ččččo všetko je potrebné myslieťťťť?

CLOUD

APLIKOVATEĽNÉ
PRÁVO

SPOLOČČČČNOSŤŤŤŤSPOLOČČČČNOSŤŤŤŤ
DÁTA

ZMENA ZÁKONA 
POČAS ZMLUVY

UMIESTNENIE 
SERVEROV 

(DÁT)

SUB-DODÁVATELIA

MOŽNOSŤ
VYJEDNÁVANIA 

ZMLUVNÝCH 
PODMIENOK

ZÁKAZNÍK 3

ZÁKAZNÍK 2ZÁKAZNÍK 1

• Revízia zmluvy?
• Kto nesie náklady?

• Zmluva o prenose OÚ?
• Súhlas ÚOOÚ s prenosom?
• Safe Harbour certified?

• Súhlas spoločnosti?
• Súhlas zákazníka?

• Právo spoločnosti?
• Právo cloud providera?

• Zodpovedná je Spoločnosť !

ZÁKAZNÍK 4
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Zuzana Heččččko
Allen & Overy Bratislava, s.r.o.
Tel: +421 (2) 5920 2438
Fax: +421 (2) 5920 2424
zuzana.hecko@allenovery.com

ĎĎĎĎalšie detaily v nasledujúcej prezentácii. 
Zostaňňňňte naladení ...

Katarína Ondrovi ččččová
Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Tel: +421 (2) 5752 4095
Mob: +421 (917) 12 82 91
katarina.ondrovicova@hp.com


