
Koncepcia portKoncepcia portáálulu
verejnej sprverejnej spráávyvy
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OOččakakáávania od portvania od portáálu VSlu VS

�� ZvýZvýššenie dostupnosti VS,enie dostupnosti VS,
�� ZjednoduZjednoduššenie vyhenie vyhľľadadáávania sluvania služžieb aieb a

informinformááciciíí,,
�� ZvýZvýššenie schopnosti rýchlej reakcie VS naenie schopnosti rýchlej reakcie VS na

popožžiadavky verejnosti,iadavky verejnosti,
�� ZvýZvýššenie odolnosti VS voenie odolnosti VS vočči korupcii,i korupcii,

klientelizmuklientelizmu a zneua zneužžíívaniu,vaniu,
�� ZvýZvýššenie efektenie efektíívnosti VS.vnosti VS.
�� IntegrIntegráácia znevýhodnených skupcia znevýhodnených skupíínn

obyvateobyvateľľov (napr. s jazykovým handicapom)ov (napr. s jazykovým handicapom)



ZZáákladnkladnáá typoltypolóógiagia
portportáálov VSlov VS
�� ZZáákladný typkladný typ –– vytvorenie zvytvorenie záákladnejkladnej

webstrwebstráánkynky s elements elementáárnymi informrnymi informááciamiciami

�� Posilnený typPosilnený typ –– zvýzvýššenie kvality a relevancieenie kvality a relevancie
poskytovaných informposkytovaných informááciciíí

�� InteraktInteraktíívny typvny typ –– prpríítomntomnáá zzáákladnkladnáá
interaktivitainteraktivita

�� TransaktTransaktíívnyvny typtyp –– umoumožžnenie finannenie finanččnýchných
transakcitransakciíí

�� Integrovaný typIntegrovaný typ –– jeden portjeden portáál pre cell pre celúú VSVS



CelosvetovCelosvetovéé porovnanieporovnanie

1.1. ZZáákladný typ (32kladný typ (32 ššttáátov)tov)
2.2. Posilnený typ (65Posilnený typ (65 ššttáátov)tov)
3.3. InteraktInteraktíívny typ (55vny typ (55 ššttáátov vrtov vráátene Slovenska)tene Slovenska)
4.4. TransaktTransaktíívnyvny typ (17typ (17 ššttáátov)tov)
5.5. Integrovaný typ (0Integrovaný typ (0 ššttáátov)tov)

2001 – úroveň portálov

Celosvetový priemer = 3, Európsky priemer = 3,25



HlavnHlavnéé zistenia vyplývajzistenia vyplývajúúcece
z medzinz medzináárodnrodnééhoho
porovnaniaporovnania

�� PortPortáály sa vyvly sa vyvííjajjajúú smerom k plnesmerom k plne
integrovanintegrovanéému typu umomu typu umožňžňujujúúcehoceho
transakttransaktíívnuvnu komunikkomunikááciu.ciu.

�� Existuje silnExistuje silnáá korelkoreláácia medzi HDP acia medzi HDP a
úúrovrovňňou portou portáálu VSlu VS



ZZáákladnkladnéé popožžiadavky naiadavky na
architektarchitektúúru portru portáálu VSlu VS
�� PriorizPriorizááciacia potrieb upotrieb užžíívatevateľľovov
�� OrientOrientáácia na ucia na užžíívatevateľľskskéé skupinyskupiny
�� JednoduchosJednoduchosťť
�� TransaktTransaktíívnosvnosťť
�� Pomoc pre uPomoc pre užžíívatevateľľovov
�� AdaptabilnosAdaptabilnosťť
�� BezpeBezpeččnosnosťť



Pre koho je portPre koho je portááll
ururččený?ený?

PortPortáál nie je url nie je urččený preený pre „„obobččanovanov““. Je ur. Je urččenýený
pre tých, ktorpre tých, ktoríí potrebujpotrebujúú komunikovakomunikovaťť ss
verejnou sprverejnou spráávou na Slovensku.vou na Slovensku.

A to, naprA to, naprííklad:klad:

�� ZahraniZahraniččnníí uužžíívateliavatelia
�� KomerKomerččnnéé subjektysubjekty
�� Obyvatelia SlovenskaObyvatelia Slovenska
�� PracovnPracovnííci verejnej sprci verejnej spráávy a pod.vy a pod.



Predpokladaný postup priPredpokladaný postup pri
implementimplementáácii portcii portáálu VSlu VS
�� PrPrííprava zprava záákladnej koncepcie portkladnej koncepcie portáálu pre rokovanielu pre rokovanie

vlvláádydy
–– November 2003November 2003

�� VytvorenieVytvorenie ššttúúdie realizovatedie realizovateľľnostinosti
–– MMááj 2004j 2004

�� Pilotný projektPilotný projekt
–– November 2004November 2004

�� ZahZaháájenie implementjenie implementáácie plncie plnéého projektuho projektu
–– 1 q. 20051 q. 2005

Gestormi projektu bude MDTP a MSGestormi projektu bude MDTP a MS



ĎĎakujem za pozornosakujem za pozornosťť..


	Koncepcia portálu verejnej správ...
	Očakávania od portálu VS
	Zvýšenie dostupnosti VS,
	Zjednodušenie vyhľadávania služi...
	Zvýšenie schopnosti rýchlej reak...
	Zvýšenie odolnosti VS voči korup...
	Zvýšenie efektívnosti VS.
	Integrácia znevýhodnených skupín...

	Základná typológia portálov VS
	Základný typ – vytvorenie základ...
	Posilnený typ – zvýšenie kvality...
	Interaktívny typ – prítomná zákl...
	Transaktívny typ – umožnenie fin...
	Integrovaný typ – jeden portál p...

	Celosvetové porovnanie
	Základný typ (32 štátov)
	Posilnený typ (65 štátov)
	Interaktívny typ (55 štátov vrát...
	Transaktívny typ (17 štátov)
	Integrovaný typ (0 štátov)

	Hlavné zistenia vyplývajúce z me...
	Portály sa vyvíjajú smerom k pln...
	Existuje silná korelácia medzi H...
	Základné požiadavky na architekt...
	Priorizácia potrieb užívateľov
	Orientácia na užívateľské skupin...
	Jednoduchosť
	Transaktívnosť
	Pomoc pre užívateľov
	Adaptabilnosť
	Bezpečnosť


	Pre koho je portál určený?
		Portál nie je určený pre „občan...
	
		A to, napríklad:
	Zahraniční užívatelia
	Komerčné subjekty
	Obyvatelia Slovenska
	Pracovníci verejnej správy a pod...

	Predpokladaný postup pri  implem...
	Príprava základnej koncepcie por...
	November 2003
	Vytvorenie štúdie realizovateľno...
	Máj 2004
	Pilotný projekt
	 November 2004
	Zahájenie implementácie plného p...
	1 q. 2005
	Gestormi projektu bude MDTP a MS

	Ďakujem za pozornosť.

