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•Slovenský právny poriadok nemá zadefinovaný pojem „telemedicína“

•Zákon č. 580/2004 Z.z. o zdravotnom poistení- telemedicína spomenutá v 
súvislosti s preplatením nákladov cezhraničnej ZS poskytnutej poistencovi v 
inom členskom štáte EÚ 

•Pôvodné ambície Plánu obnovy a odolnosti obsahovali aj zmienku o 
telemedicíne v rámci Komponentu 11 a Investície 3, malo byť vyčlenených 41 
mil. €

•Cieľom bolo zaviesť technologické riešenia pre špecifické skupiny 
obyvateľstva (seniori, diabetici, onkologickí pacienti, marginalizovné rómske 
komunity), ktoré by naviazali na pilotný projekt eZdravie – vykonávacím 
rozhodnutím Rady európskej únie usmernené a telemedicína bola z realizácie 
vypustená

•Metodická podpora v podstate neexistuje, v Štandardných postupoch len 
okrajovo počas pandémie COVID 19 (konzultácie a vystavenie e- Receptu)

Aktuálny legislatívny rámec



Kód 1b - Konzultácia prostredníctvom elektronickej pošty, 
telefonicky alebo SMS

Charakteristika zdravotného výkonu:
Cielená anamnéza, diagnostický záver, v prípade potreby dátum kontroly vrátane 
predpisu liekov/ZP, záznam o odporučení neodkladnej návštevy iného PZS, 
poskytnutie informácií v súvislosti so zdravotným stavom, diagnostickým a 
liečebným postupom

Povolená frekvencia akceptovania zdravotného výkonu je 1x za deň, max. 3x za 
kalendárny mesiac na jedného poistenca

Výkon 1c – Krízová psychoterapeutická intervencia alebo individuálna 
psychoterapia alebo psychodiagnostický rozhovor prostredníctvom 
elektronickej komunikácie

Kód 11a – Konzultácia prostr. rozšírenej elektronickej komunikácie v 
online prostredí (webová aplikácia, videohovor) 

Cielená anamnéza, zhodnotenie výsledkov, ak ich má PZS k dispozícii, vypísanie 
receptov a/ alebo žiadaniek, poučenie poistenca, diagnostický záver, v prípade potreby 
dátum kontroly vrátane predpisu liekov/ZP, záznam o odporučení neodkladnej návštevy 
iného PZS

Povolená frekvencia akceptovania zdravotného výkonu je 1x za deň na jedného 
poistenca

Výkon 70 – Opätovné lekárske vystavenie receptov a/ alebo 
poukazov na základe požiadavky pacienta prostr. elektronickej 
pošty, SMS alebo telefónu

Výkony „telemedicíny“ v 
SR

Vystavenie receptov a/ alebo poukazov elektronickou formou na lieky/ ZP/ 
dietetické potraviny, ktoré poistenec užíva min. jeden mesiac a nebola 
realizovaná zmena dávkovania lieku alebo liekovej formy lieku

Povolená frekvencia akceptovania zdravotného výkonu je 2x za kalendárny 
mesiac na jedného poistenca

Cielená anamnéza, popis subj. ťažkostí, krízová psychoterapeutická intervencia ako 
okamžité opatrenie pri akútnej psychickej dekompenzácii, diagnostický záver, v prípade 
potreby dátum kontroly vrátane predpisu liekov/ZP, záznam o odporučení neodkladnej 
návštevy iného PZS, poskytnutie informácií ako pri 1b

Povolená frekvencia akceptovania zdravotného výkonu je 1x za deň na jedného 
poistenca



Budúcnosť?

• V strategických a metodických dokumentoch MZ SR je 
telemedicína spomínaná už dlhodobo (2006), stále 
však len výhľadovo, bez konceptu jej postupného 
zavádzania

• Nevyhnutnosť zakotviť telemedicínu do legislatívy 
(napr. do zákona č. 576/2004 Z.z. o zdravotnej 
starostlivosti, službách súvisiacich s poskytovaním ZS 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov)

• Zavedenie nových telemedicínskych kódov do 
katalógu výkonov

• Telemedicínska APS
• Rozšírenie ambulantných IS o mobilné aplikácie s 

napojením sa na eZdravie a možnosť riešenia pacienta 
mimo ambulancie

• Gynekologický monitoring
• Manažment chronických ochorení
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