Praktické vyuzitie umelej inteligencie
VvV priemysle
Ing. Juraj Bezdék

&) sféra
Grafické informacéné systémy



I Machine learning a umelé inteligencia

= Analyza textu




I Machine learning a umelé inteligencia

Text Vyznam textu



I Machine learning a umelé inteligencia

Text Vyznam textu



I Ako to funguje

= Matematika s vyznamami slov

Syn — Mu? + Zena = Dcéra

. Berlin — Nemecko + Slovensko = Bratislava
€) sféra
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Ako to funguje
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All Since 2013

Citations 34547 34188

h-index 32 32
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Tomas Mikolov

"\ Research scientist, Facebook
Verified email at fb.com

Artificial Intelligence  Machine Learning Language Modeling

Vyskum Tomasa Mikolova (Studoval v Brne na VUT FIT)

2011 - Nasledne presiel do Googlu, kde publikoval prevratnu pracu
Word2Vec

Google

chebook 2016 - Vylepsenie (uz vo Facebooku) — FastText

€) sféra

2017 - VylepSenie a natrénovanie na slovensky jazyk: sféra

Grafické informacné systémy



4 Vyuzite umelej inteligencie
pri rieseni poruch

‘J sféra
Grafické informacéné systémy




I Problém?




I Problém?
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I Riesenie poruchovych udalosti

Identifikacia problému

= Manualne hlasenie > zaznamenanie do systému

= Automatické hlasenie > senzory (loT)

000620

Q’ sféra
Grafické informacné systémy

11



Riesenie poruchovych udalosti

I? F-'g Juraj Bezdék o

Za|028nle p02|adaVKy #& Domov - Vietky poziadavky - ZaloZenie poZiadavky

Nova poZiadavka

Nazov
Vybavenie v
a vybavenia Prejav b

Popis problému

Copyright © 2017 sféra, a.s.. Verzia 0.5.6



Riesenie poruchovych udalosti

Nova poziadavka

Nazov
Vybavenie
Mysleli ste VZV - Manitou MC30 [# 182405553]?
Prejav
Mysleli ste iné ciastoéné zlyhanie?
Popis probléemu VZV MC30 nestartuje dobre... naskoci na par sek. a potom skape



V3etky poziadavky

i= Moje poziadavky

A Poruchy

# Uprava zariadenia

& Zalozenie/Zmena vybavenia

RiesSenie poruchovych udalosti

Nova poziadavka

Nazov
Vybavenie v
Mysleli ste Manitou ! ) [#
Prejav v
Mysleli ste iné tocné zlyhanie?
Popis problému Startuje dobre... naskoci na par sek. a potom skape

Podobné poruchy

Micromotion €.1001 vypadava

VJEaS, vzv n3j.

80 6
S

VJEaS, vzv n3gj. 42



Cislo udalost:
Vybavenie:
Prejav:

Popis problému:

VJEaS, vzv naj.

Miera podobnosti:
Cislo udalost:
Vybavenie:
Prejav:

Popis problému:

VJEaS, vzv naj. 42

Miera podobnosti:
Cislo udalost:
Vybavenie:
Prejav:

Popis problému:

24348
#3087
iné ciastocné zlyhanie

Micromotion ¢€.1001 vypadava (jedna sa o elektronickd zavadu-lebo prietok 2MBT je,iba
ho neukazuje-jedna sa o par sekund-potom to zas nabehne a je to v poriadku) infou
pana SIMKA

@ -
7%
20862
#182410122
iné ciastocneé zlyhanie

N&hradny vzv - s majakom : niekedy po vyunuti motora nejde nastartovat 1-2 hod,
niekedy po nastartovani ide len na volnobezné otacky - po pridani zhasne, ..... je
nespolahlivy zrevidovat !

7%
22769
#182410122

nefunguje h

motor zle Startuje a po nastartovani po cc 20 sekundach zhasne



RieSenie poruchovych udalosti

Cislo udalost:
Vybavenie:
Prejav:

Popis problému:

VJEaS, vzv njj.

Miera podobnosti:
Cislo udalost:
Vybavenie:
Prejav:

Popis problému:

VJEaS, vzv ngj. 42

Miera podobnosti:
Cislo udalost:
Vybavenie:
Prejav:

Popis problému:

Copyright © 2017 sféra, a.s..

#3087
iné ciastocné zlyhanie

Micromotion €.1001 vypadava (jedna sa o elektronicku zavadu-lebo prietok 2MBT je,iba
ho neukazuje-jedna sa o par sekund-potom to zas nabehne a je to v poriadku) infou
pana SIMKA

#182410122
iné ciastocné zlyhanie

Nahradny vzv - s majakom : niekedy po vyUnuti motora nejde nastartovat 1-2 hod,
niekedy po nastartovani ide len na volnobeZné otacky - po pridani zhasne,, ..... je

nespolahlivy zrevidovat !

#182410122
nefunguje %

motor zle Startuje a po nastartovani po cc 20 sekundach zhasne

Verzia 0.5.6



I Ako to funguje

* Rozdiel modelov

,Najpodobnejsie” slova k slovu ,tecCie"

= Nas model = Qriginal od facebooku
= NetecCie = juhojuhozapadnym
= TecCe = preteka =
= Simering = vteka
= TecCu = Juhojuhovychodnym
0 = kvapké = Staca

§stéra_ facebook



I Ako to funguje

= Vlyskusajte si to sami:

http://al-demo.xmatik.sk

Osféra@ —
Grafické informacné systémy



http://ai-demo.xmatik.sk/

I Riesenie poruchovych udalosti

=2 8B 0 ¢+ 3 = XMatik.NET - Nové Gloha - Spréva (HTML) ? W a0

pi 24, 2. 2017 18:52

XMatik@sfera.sk
XMatik.NET - Nova uloha

Komu W Bezdék hury)

o Ak 53 vyskytnd peoblémy 50 zobrazenim teto sprivy, Kiknutim sem ju zobrazte vo webovom prehiiadadi.

Nova porucha (€. 000124/2016/POR)

Nova porucha (& 000124/2016/POR) na zariaden! Viymennik KX-201-e [0021454987] s vysokou prioritou:

NAZOV A CISLO ZARIADENIA:  Kompresor KX-201-¢ [0021454987)
PREVADZKA: NOU

DATUM A CAS IDENTIFIKACIE: 14, 2. 2016 1405

POPIS PROBLEMU Z kompresora tetie voda. Bolo nutné ostavenie 2ariadenia
PREJAV: Telie, netesni

CAST ZARIADENIA: HI. teleso

V evidencil boli identifikovanéd 3 podobné poruchy. Napiac podobna

ZHODA: 74%

Ndzov a ¢islo rariodenia: Kompresor 201 [002472687]

Previdzko: NT Pora
1.6. 2014 7:45

Popis problému Zistend diera v telese kompresora SK 500 cez ktord striekala vodo. Bol privolany servisry technik ktory dieru polas
zmeny provizorne rolepil dvojzioZkovym lepidiom a hlinikovym plechom, pritom pornamenal 2e utesnenie je len
provizdrne, preto budeme polodovat 20bezpelenie trvale] opravy po ndbehu.

Prejov: Tedie, netesni
Cast zoriodenia: Hi, teleso

2002ANT DETAA




I Riesenie poruchovych udalosti

Odstranenie poruchy

= Fyzickeé vykonanie opravy
= Zaevidovanie opravy

>> Priame naklady + ?7?,00 €

000620

Q’ sféra
Grafické informacné systémy
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I Riesenie poruchovych udalosti

Posudenie poruchovej udalosti

= Len niektoré (vysokeé naklady / vypadok)

= Hladanie korenovej priCiny

= Navrh napravnych opatreni




I Riesenie poruchovych udalosti

Analyza pricin

Viyplrite prosim vSetky priciny, ktoré by mohli viest'k vzniku udalosti:

Nazov udalosti:. Poskodené hriadele

Popis udalosti:

Na hriadeli k obracacke HK01 za prepravnikom doslo k Gplnej destrukcii hriadela. Po privolani pracovnika Gdriby uZ bola odastavena celd -

linka, pri¢om bolo nutné vymenit' nie len samotny hriadel' ale cell ozubnicu s prevodovkou, nakolko ulomend hriadel zablokovala 3j ostatné v

Analyza pricin:

=

Popis: poskodeny spodny hriadel

= Kategonia: zariadenie \ poSkodeny prvok, diel

1_31'ec‘o doslo k

oKUSIE 33 Zamy

oskodeny spodny hriadel™?

¢i tato pricina nemozZe maf

hibSie priciny

Kategédria: [matedél

v ] [c:hyba matenalu

Suvisiaca udalost

Popis: degenerované loZisko|

|

=

|| & Picq

- Kategdria: ¢lovek \ nedodrZzanie postupov obsluhy
18 Popis: pretaZenie zariadenia

~u || P Ozmadt za korefiovi

|| % odstrant |

e

= B Kategdria: Clovek \ nedodrZanie postupov obsluhy
Popis: Prekroéenie povolenych otacok

Kat
Po

€) sféra

Grafické informacné systémy
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I Riesenie poruchovych udalosti

Komplexné posudenie

" Analyza pricin

: Navrh opatreni

€) sféra

Grafické informacné systémy

Materials

Egquipment

Parsonnel

WRONGE
SPECIFICATION
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TIRED
GOIMNG O
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SICK

Froblem:

CONTAMINATI Ot

ROTE >

WEORS
SPECIFICATION

Product returmed
by customer
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I Riesenie poruchovych udalosti

Schvalenie posudenia

. .
= Ciel
XMatik®.NET/FMM
m KO ntrola Bola Vam priradena nova tloha

NAZOV ULOHY: Verifikicia postudenia udalosti
CiSLO ULOHY: 0000908
TERMIN: 8.12. 2016 0:00:00 (zostava: 6 d)

se0ee T 9:41 @ 79 % 100 % . 4
10 sprav <

XMatik.NET - Nova Uloha: Verifikacia posu...

< Prijaté: 1

= |Informovanost’

POPIS ULOHY: Pri poruchovej udalosti Poskodené
hriadefe (0000000022/POR) doslo k
prekro¢eniu nakladov nad limitnd
hranicu 5000 €.

Riesitel' Lovas Peter vykonal analyzu

pric¢in, a ako koreriovu pri¢inu

udalosti identifikoval:

nedostato¢né mazanie

(prostredie\znecistenie, nanosy).

Zaroven navrhol nasledovné

opatrenia:

- Zavedenie pracovného postupu v

prevadzke

Je potrebné, aby ste verifikovali toto
postdenie ako aj zoznam
navrhnutych opatreni.

= Jednoduchost

Pozn.: Ak chcete zadat’ poznamku ku

schvaleniu postdenia, moZete tak
spravit po otvoreni detailu Glohy.
ZOBRAZIT DETAIL ULOHY
) ) Kontextové G
‘. Nazov: Poskodene hriade]
Cesta: \Sprava zariadeni\Podnik

hriadel'e
B3 A

a.s \TU\TU\TU\Technicky usek -
‘ S’ e‘ a@

vedenie\2000000\REGALE\Udalost:Poskodené
Grafické informacné systémy




I Riesenie poruchovych udalosti

Realizacia napravnych a preventivnych opatreni

= Delegacia zodpovednosti
= Kontrola uloh aterminov

= Vyhodnotenie !!!

>@Q-0

25



I Riesenie poruchovych udalosti

Automaticke sledovanie efektivnosti opatreni

Automaticky monitoring opakovania poruchy

Automaticky ,scoring” podobnosti poruchy

Podobné udalosti zasle systém na zhodnotenie

Finalne posudenie vykona Clovek

0@0@@‘@

stera |




Riesenie poruchovych udalosti

1 XMatikNET/FMM - Moji X =+ - ] X

& > O | rocaostisosuiohy/detail/isss w| = 4
Matik NET/EMM | \OJF (JLOHY DUSL%

FACILITY MANAGEMENT AND MAINTENANCE —— . L.
ENERGY OF YOUR GROWTH

Prihldseny ako: Bezdék Juraj C» Odhlasit

OTVORENE ULOHY

Meskajlice (350)
Vyhodnotenie efektivnosti opatreni ~ @ Uloha &islo: 0000881
UKONCENE ULOHY
Vaetky Popis ulohy: Po vyrieSeni napravnych opatreni poruchovej udalosti 13.5.2016 - 03 (0000442142/CIN) boli identifikované podobné
poruchy.

Zhodnotte prosim ¢i boli opatrenia efektivne.
Opatrenia sa povazujl za efektivne vtedy, ak zamedzili vzniku rovnakej poruchy na zariadeniach, na ktorych boli aplikované

Riesitef: Bezdék Juraj

Typ Glohy: NO: Vyhodnotenie efektivnosti opatrenia

Pripomenut’ pred
terminom:

Termin: 29.08.2016

Nazov udalosti Cislo udalosti

13.5.2016 - 03 0000442142/CIN

Popis udalosti




I Riesenie poruchovych udalosti

Prinosy

= ZvysSenie efektivnosti procesov
menej administrativy

= LepsSi prehlad
= Mensia poruchovost

= Lepsie smerovanie prostriedkov

= Automatické sledovanie KPI

00000

Q’ sféra
Grafické informacné systémy
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I Vyuzite umelej inteligencie pri analyze poruch

» RiesSenie toho, Co je naozaj doblezite

= |dentifikacia najCastejSich problémov

deravé, prasknuté, defekt // Potrubie,
armatiry {(okrem ventilov) // Na CHSK
tecie ventil nad cerpadlom P49

99 063.75
189

99k

12 980,98

zaneseng, spin...

12 920,97 derav...
poskodené /f ... 3
iné ¢i... .
nesvieti // Elektroinstalcia .. | o posk...
nedavkuje // ...
e /f nedav...
25 668,44 10 807,86

9 sféra
Grafické informacéné syst

22 756,12 2120737 16 370.. 16 306...

nefunguje spr... iné¢i... unik.. ne.. za.

10 75.. 8 6. T3e Tu
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Vyuzite umelej inteligencie pri analyze poruch
Uchovanie a zdiefanie skusenosti/znalosti

Ako sa poucit’ z minulosti
Hladanie pri€in a najlepSich rieseni

Zistit Zze podobny problém sa uz v minulosti vyskytol
a ako sme ho riesili

Opatrenia:
Neopakovat’ rovnaké chyby

Aplikovat riesenia, ktoré v minulosti pomohli

Najvacsie problémy:

Na Co sa zamerat? Ktoré problémy nas stoja najviac?

(S sféra

acné systémy
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Dakujem za pozornost

... priestor pre vas uspech®... ) stéra



