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Strategie pro zvyseni digitalni gramotnosti CR
historie vzniku

2010 EU: Strategie Evropa 2020 - Digitalni agenda
2007 Sdéleni EU Elektronické dovednosti pro 21.stoleti

VIadni plan Digitdlni Cesko v. 2.0 - Cesta k digi. ekonomice
(schvdleno vlddou CR 20.3.2013) = ukladad MPSV a MSMT
2013/ Vvypracovat Strategii pro zvyseni digitalni gramotnosti:
* MSMT: Strategie digitdlniho vzdélavdni do r.2020
2014 program.prohl.vlady €R stanovi jako jednu z priorit
2015 efektivni vyuzivani ICT ve ver. sprave a vysokorychl. internet

N

2017 MSMT iniciuje vznik DigiKoalice

* MPSV: Strategie digit. gramotnosti CR na 2015-20
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Hlavni vychodiska STRATEGIE DIGITALNI
GRAMOTNOSTI pripravené MPSV

« s v e Dostupnost vybaveni
FyZICky prlstup e Kvalita vybaveni
Motivacni * Postoje
. ¢ Vnimana uzitecnost
dlmenze e Centralita
Kompetence
Kompetencni e Ovladani nastroje * pfFenositelné
dimenze e Prace s informacemi * specifické

Strategicka
dimenze

¢ VV\yhodnocovani ucelného
vyuziti digitalnich
technologii
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Vychozi predpoklady STRATEGIE DG (MPSV)

1. Podpora vsech 3 dimenzi DG (motivacni,
kompetencni a strategické)

2. Podpora vsech, kterym nedostatecna DG brani
vyuzivat potencial ICT pro né relevantni

Hlavni

3. Dusledkem nema byt zanik info a komunikacnich

kanall, které nemaiji digitalni formu principy

4. Informacni kampan Strategie by méla cilit predevsim STRATEGIE
na c¢ast populace s nejnizsi urovni DG

5. Nutny rozvoj institucionalni podpory (poradenské
sluzby, nové zpusoby soc-zdrav.péce, eGovernment, ...)
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Prioritni cile +
okruhy

Globalni cil

Zvysit uroven DG
v CR a podporit:

e ekon.konkuren-
ceschopnost

» adaptabilitu
lidskych zdrojl

e Kvalitu zivota
jednotlivcl

Klicové problémy:
nedost. ve vyuz.potencialu

ICT pro zvySovani
adaptability a zaméstnanosti

ICT pro zvysovani konkuren-
ceschopnosti ekonomiky

ICT pro socialni zaclenovani

ICT pro zvySovani kvality
zivota rodiny

El. sluzeb verejného sektoru
pro zvySovani motivace
jednotlivcl k vyuzivani ICT

nedostatecC. a neefektivni

moznosti celoziv. uceni pro
ziskavani dig.kompetenci

Strategické cile:
zvyseni urovné DG
zameéstnanych i nezameést-
nanych pro trh prace

zaméstnancl i OSVC pro rist
konkurenceschopnosti

zvyseni schopnosti
vyuzivat ICT pro socialni
zaclenovani osob
ohrozenych vyloucenim

rodin vyuzivat pfrilezitosti a

eliminovat rizika prinasena

ICT do jejiho zajm.prostoru
zvyseni dostupnosti

+ pristupnosti el.sluzeb
ver.sektoru pro jednotlivce

+ efektivity forem vzdélavani
prost. ICT béhem celého Ziv.
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Hlavni problémy realizace?

¢ Digitalni gramotnost — mezi zainteresovanymi slozkami chybi
konsensus o jejim obsahu, potfrebném rozsahu i dulezitosti

s Stat se soustredi jen na 2 ze 4 dimenzi digitdIni gramotnosti, totiz na
fyzicky pristup a kompetence, nezabyva se motivacni a strategickou
dimenzi DG

*¢* Nevhodna volba ekonomického modelu pro celozZivotni vzdélavani:
Pti vefejnych soutézich na zajistovani Skoleni vyhrava nabidka s

VvV /

+*»* Sluzby eGovernmentu jsou roztristéné, jejich implementace postrada
globalni nadhled a nerespektuje pohled uzivatele ,,user-centered
design“

*** Nejasna koncepce prace mimo prostredi zaméstnani a Skoly: Co
rodina? Co osoby digitalné vyloucené?
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CSKI DG a chybéjici konsensus

Digitalni gramotnost:

** pojem nema jednotnou interpretaci — jakou roli hraji prenositelné
a jakou specifické dovednosti? Je to vse nebo DG tvori jesté néco
dalsiho?

% Rozdilny postoj MSMT a MPSV k pfenositelnym a
specifickym/profesnim dovednostem

+** Jeho slozky se rychle méni a vyvijeji

Vysledek: Chybné predpoklady pfi vybéru cilovych skupin a cila
jejich vzdélavani

Jednim z duvodu neshody: ,Digital native fallacy”

© 1999-2017, CSKI, ECDL-CZ, www.ecdl.cz




CSKI Od digitalni ke znalostni propasti

V r. 2000 jsme se obavali digitalni propasti délici spolecnost podle

fyzického pristupu k ICT technologiim.

Nyni uz pristup neni zdsadni problém (vic nez 70% domacnosti vlastni

pocitac). Objevuje se novy problém: znalostni propast, ktera souvisi se

schopnosti ICT efektivné vyuzivat.

Prizkum mezi studenty upozornuje, Ze napfr.

¢ v Némecku umi jen 38 % studentl pracovat s tabul.procesorem,

s v Italii si 42 % studentl nepfipousti bezpecnostni rizika pfi praci s
Internetem, ...

Damien O'Sullivan, generalni reditel ECDL Foundation: "Nova digitalni
propast vznikd mezi témi, kdo maji dovednosti pro svij Zivotni styl, a
téemi, kdo maji dovednosti i pro svého zaméstnavatele."
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CSKI Ktery segment nasi spoleénosti je pfipraven
plné tézit ze vsech vyhod ICT?

O digitalnich domorodcich se automaticky predpoklada, ze jsou to
pravé oni! Je to pravda?

Dr. Dan Russell (Google): Takovy predpoklad je mytus, ktery
negativne ovlivnuje vychovu a vzdélavani.
http://www.heraldscotland.com/news/13186113.Great_internet age divide is a myth/, 24.10. 2014

Skoldci ve 12 letech ovilddaji Minecraft a ve 14ti Facebook tak, Ze
je nestacime sledovat. Z tohoto pozorovani odvozujeme, Ze maji
stejne kvalitni i ostatni ICT dovednosti. Da se ukazat, Ze to
neplati!!!

Prislusné studie, viz

* Digital native fallacy, http://ecdl.org/policy-publications/digital-native-fallacy

* Perception and Reality: Measuring Dig.Skills in EU (2016)

http://ecdl.org/perceptionandreality
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CSKI V éem je problém?

2014-2016: Informatické spolecnosti v Rakousku, Dansku, Finsku,
Némecku a Svycarsku provedly priizkum Urovné digitalni
gramotnosti ve svych zemich:

+** UcCastnici byli nejprve pozadani ohodnotit vlastni dovednosti,
s poté byly tyto dovednosti provéreny pomoci praktickych testa.
Ukazalo se, ze ucastnici vyrazné nadhodnocuji své schopnosti!

sebehodnoceni prakticky test

-~ 00

sebe-
hodnoceni

prakticky test 31
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Measuring Digital Skills in Europe
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Digital Economy &
Society Index

Network Readiness
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° ICT Development
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Network Readiness
Index

ICT Development

Quality of education

Actual

Spreadsheet Skills o

These skills gaps are causing big problems for workers and
the economy, and if nothing is done, it will only get worse

€19.3 BILLION

Cost of time lost due to
employees lack of digital
skills in The Netherlands

each year
0O/. Percentage of
38 / O students in
German study who
could correctly answer
practical questions on
using spreadsheets.

63

Potential number
of hours saved
each year from
dealing with

€1,523

Average loss per
employee, per
year of workers
dealing with
problems relating
to digital
applications in

application-related Singapore.

difficulties by
employees with
digital skills

Average saving
per employee,
per year, of
workers dealing
with digital
problems, after
taking ICDL
certification

€262
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Jak urcit potrebny rozsah DG
a dovednosti pro trh prace ?

CSKI

Rychlost pokroku v informacnich a komunikacnich technologiich jasné
ukazuje, Ze nemuze jit o staticky popis - ten by zastaral dfiv nez se aktéri
dohodnou. Vhodnym resenim je vytvorit spolehlivy organ pro tvorbu

standardu, jejich udrzbu a prubéznou aktualizaci.
V r. 1997 Evropské informatické spolecnosti ustanovily spolecné

( ), ktera aktualizuje modularni studijni plany
pro pokryti pozadavkl na efektivni vyuzivani digitalnich technologii.

Vyhody ECDL/ICDL? Umozriuje
¢ tvorit aktudlni a jasné vzdélavaci cile,
*» sdilet osvédcené didaktické postupy a vzdélavaci zdroje,

Nabizi spolehlivy strukturovany mezinarodné uznavany certifikacni
systém garantovany odborniky v ICT, ktery zjednodusuje pristup na trh
prace!
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CSKI Zajimavé priklady dobré praxe s ECDL

Do programu ECDL se zapojilo pres 15 milionu lidi z vice nez 100
zemi sveta prostrednictvim asi 24 tisic ECDL akreditovanych
testovacich stredisek (ATCs).

Society for Technology in Education ISTE
(www.iste.org) in 2016 U
Seal of Alignme'
Readiness
Student
Standards

201719
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CSKI

Celozivotni vzdélavani s vyuzivanim
mezinarodnich ICT standardu
je efektivni cesta, jak spolecné
prekonavat znalostni propast!
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