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Verejné Obstarávanie

Výdavky verejného sektoru na nákup tovarov, služieb, stavebných prác...

EU 15-20% HDP (2007) 2.088 mld.Eur
trvalá pozornosť, legislatývny tlak, smernice , nariadenia, …

pilotné projekty,…

SR x% HDP 50+ mld. Eur (2009) 
plus projekty financované EU 

témy: zvyšovanie transparentnosti, zvyšovanie efektívnosti, znižovanie 
administratívnej zátaže, …

legislatívny vývoj, elektronizácia,…



Obstarávanie vo verejnom sektore
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Podpora celého procesu obstarávania

Strategické obstarávanie
Podpora celého obstarávacieho a zmluvného 
procesu ako aj kontinuálneho a konzistentného 
zlepšovania aktivít súvisiacich so strategickým 
obstarávaním

Operatívne obstarávanie
Podpora celého procesu od požiadavky po 
platbu pre všetky kategórie tovarov a služieb
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Verejné obstarávanie a elektronizácia
SAP umožňuje elektronizaci dle platné legislativy

Smernice EU 2004/18/ES a 2004/17/ES
 Zrovnoprávnenie elektronického a listinného zadávania verejných zákaziek
 Stanovenie požiadaviek na elektronické nástroje (systémy)
 Nové inštitúcie výverových konaní

 Elektronická aukcie
 Dynamický nákupní systém
 Elektronický katalóg

ELEKTRONIZÁCIA ZNAMENÁ, ŽE NIEKTORÉ ALEBO VŠETKY KROKY SÚ REALIZOVANÉ S VYUŽITÍM 
ELEKTRONICKÝCH NÁSTROJOV

Zákon č.25/2006 Z.z. o verejnom obstarávaní
 Komplexný rámec verejného obstarávania
 Definovanie požiadaviek na elektronické nástroje (dynamický 

nákupný systém)
 Zákon nepredurčuje, aký komplexný má systém byť

 Systém plní jeden alebo niekoľko úkonov
 Systém plní všetky úkony v rámci verejného obstarávania (plne 

elektronický systém)
 Novelizácia 2011?



Výber spôsobu
obstarania

Príprava zmluvy

Požiadavka

Aktuálny stav
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§

§
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Elektronizácia a štandardizácia procesov verejného obstarávania

Fáza  spracovania požiadavky
- Plán nákupu, vytvorenie, schválenie 

Fáza prípravy a plánovania
- Výber postupu obstarávania, plánovanie procesov, harmonogram prác, 

výber pracovného tímu
- Prieskum trhu, príprava oznámení

Fáza zadávania zákazky
- Príprava/schvaľovanie časového zadávacích podkladov a kritérií 

hodnotenia
- Vyhlásenie (verejného) obstarávania
- Žiadosť o/potvrdenie účasťi, predkladanie a následdné vyhodnotenie 

ponúk, (voliteľne) aukcia/ďalšie kolo, určenie víťaza(ov), uzavretie 
zmluvy/rámcového kontraktu

Fáza administrácie, archivácie
- Realizácia nákupu, objednávky na základe zmluvy, dodanie predmetu 

zákazky, fakturácia, platba
- Vyhodnotenie priebehu obstarávania



Definícia vyspelosti obstarávania

Definícia
vyspelosti Priemerná výkonnosť

Best-in-Class

Top 20%

56.4% obstarávania cez e-sourcing

10.4% priemer.realizované úspory
Priemer

Stredných 50%

18.0% obstarávania cez e-sourcing

9.3% priemer.realizované úspory
Zaostávajúci

Spodných 30%

2.5% obstarávania cez e-sourcing

3.7% priemer.realizované úspory

Zdroj: Aberdeen Group



Výber spôsobu
obstarania
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Zaradenie do 
ročného plánu 
obstarávania

Elektronické nástroje pre verejné obstarávanie
Schopnosť pokryť celý komplexný proces



Výber spôsobu
obstarania

Príprava zmluvy

Požiadavka

Aukcia

Dopyt (RFX)
(prieskum trhu, výber.konanie)

Interakcia 
s dodávateľmi

Metodika/projekt obstarávania
(výber spôsobu obstarávania, dopyt/aukcia, zmluva/kontrakt)
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Elektronické nástroje pre verejné obstarávanie
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Výber spôsobu
obstarania
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Prečo?
Vplyv automatizovanej analýzy nákupných výdavkov na výkonnosť

Ukazovateľ (KPI) Priemer

Zvýšenie objemu riadených nákupných výdavkov 34%

Zvýšenie úspor v obstarávaní 75%

Zvýšenie dodržiavania zmluvných podmienok 25%

Skrátenie obstarávacích cyklov 22%

Zdroj: Aberdeen Group



Zhrnutie
Štandardizácia procesov, efektívne obstarávanie/vyjednávanie, znalostná báza, ...

Riadenie
výber.konaní

a aukcií

Analýza
výdavkov

Príprava a
implementácia
stratégie

Identifikácia
dodávateľov

Vyhodnotenie 
a určenie

víťaza

Riadenie
zmlúv a

kontraktov

Operatívny
nákup

Identifikácia
potenciálnych

úspor

Vyjednanie 
úspor

Zachytenie
podmienok

Určenie spôsobu 
obstarávania a 

štandardizácia procesu

Analýza a
monitorovanie

Realizácia
úspor

Identifikácia
odchýliek

 Podpora automatizácie procesu a znalostnej bázy – predlohy projektov/harmonogramov/.. 
 Pre jednotlivé postupy (verejného) obstarávania
 Pre jednotlivé predmety obstarávania

 Nástroje na sledovanie a vyhodnocovanie harmonogramu obstarávania
 Časový plán, zodpovedné osoby, notifikácie, schvaľovanie, evidencia priebehu aktivít

 Riadenie výstupov pre jednotlivé fázy projektu (dokumenty, míľniky, aktivity)
 Príprava a zverejneníe/aktualizácia oznámenia
 Spracovanie súťažných podkladov ...
 Spracovanie ponúk ... vyhodnotenie ponúk ... vyhlásenie víťaza/aukcia/ďalšie kolo ... vyhlásenie výsledku
 Príprava kontraktu a zmluvy, riadenie zmien, ...



Má to zmysel?
Vplyv overených postupov/technológií na priemerné ročné úspory

“Systém umožňuje agregovať dáta zo všetkých organizač. 
zložiek pre celkovú analýzu nákupných výdavkov“ +60%

Spodných
25%

Top 
25%

“Organizácia robí pravidelné analýzy nákupných výdavkov 
pre identifikáciu nových oblastí/príležitostí

“Organizácia prevádzkuje integrovaný systém riadenia 
obstarávania a nákupu“

“Organizácia má centralizované úložisko dodávateľských 
kontraktov”

Zdroj: SAP/ASUG Benchmarking

+90%

+45%

> 100%



Prínosy integrácie

Dosiahnuté úspory

11.8%

Ostatní Top 20%

8.5%

Identifikované úspory

11.2%

Ostatní Top 20%

13.7%

Ucelený, automatizovaný a integrovaný (elektronický) proces obstarávania umožňuje organizáciám 
dosiahnuť úspory, ktoré nie sú možné s manuálnym alebo fragmentovaným procesom

Zdroj: Aberdeen Group



Elektronické zadávanie verejných zákaziek
Proč?

Pokles cien predmetov verejných zakáziek o 10 – 20 %

Pokles nákladov na proces zadávania o 40 – 70 %

Zvýšenie vyjednávacej síl zadávateľov
Možnost agregovať dopyty viacerých zadávateľov
Do budúcnosti možnosť efektívnejšieho vyjednávania cien/podmienok 

Zrychlenie komunikácie v rámci výberového konania
 Interná a externá komunikácia

Zlepšenie kontrolovateľnosti úkonov vo výberovom konaní
Posilnenie transparentnosti
Využitie elektronických záznamov o jednotlivých úkonoch



Diskusia
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