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"The power of the Web is in its
universality. Access by everyone
regardless of disability is an
essential aspect."

-- Tim Berners-Lee, W3C Director and
inventor of the World Wide Web

Čo je to Web Accessibility (1)



Čo je to Web Accessibility (2)

• Web stránky a Web aplikácie
• Web prehliadače a Media playery
• Autorské nástroje a nové web technológie

Web Accessibility – dostupnosť informácii na
webe pre všetkých, bez ohľadu na handicap

Web Accessibility zahŕňa:



Čo je to Web Accessibility (3)

• Zraková
– Popísaná grafika a video
– Správne logicky usporiadané tabuľky/rámce
– Podpora klávesnice, softwaru na čítanie obrazovky

• Sluchová
– Popis audio informácii

• Fyzická, rečová
– Podpora klávesnice

• Kognitívna, neurologická
– Jednoduchá navigácia, jazyk

Príklad požiadaviek ľudí s rôznymi poruchami



Čo je to Web Accessibility (4)

• 14 smerníc
• Checkpointy priority 1, 2, 3

– Priorita 1 – musí spĺňať
– Priorita 2 – mal by spĺňať
– Priorita 3 – mohol by spĺňať

• Conformance level A, AA, AAA

Web Content Accessibility Guidelines – WCAG

Web Accessibility Initiative - WAI



Metódy testovania (1)

• Validácia HTML (validator.w3.org, HTML
TIdy)

• Validácia Cascading Style Sheets CSS
(jigsaw.w3.org/css-validator/)

• Validácia WCAG (nástroje ako Bobby)
– Nie všetky požiadavky sa dajú overiť

automaticky

Automatické testovanie



Metódy testovania (2)

• Vypnutá grafika
• Vypnuté zvuky
• Rôzne veľkosti písma
• Rôzne rozlíšenia obrazovky
• Rôzne farebné nastavenia monitora – ČB
• Bez použitia myši
• Vypnuté scripty, CSS, Java Applety

Manuálne testovanie



Metódy testovania (3)

• Rôzne prehliadače (MS IE, Netscape,
Opera, Conqueror)

• Textový prehliadač (Lynx)
• Hlasový prehliadač (Home Page Reader)
• Čítač obrazovky (JAWS for Windows …)
• Iný špeciálny software/hardware
• Používatelia s postihnutím

Manuálne testovanie pomocou rôznych nástrojov



Ako sme testovali (1)

• Úrad vlády SR
• Národná rada SR
• Prezident SR
• 14 ministerstiev
• Národný úrad práce
• Úrad pre verejné obstarávanie

Test web-sitov 19 štátnych inštitúcii



Ako sme testovali (2)

• Automatické testovanie
– Program Bobby, približne 500 stránok každej

inštitúcie, počet chýb priority 1, 2, varovania
• Manuálne testovanie

– Použitím programu JAWS for Windows (čítač
obrazovky) a Lunar (zväčšovací software)

– Použitím rôznych rozlíšení obrazovky
– Vypnutím obrázkov, CSS, zvukov a

JavaScriptov
– Rôznymi veľkosťami písma

Použité metódy:



Ako sme testovali (3)

• Porovnanie počtu chýb na hlavnej stránke
• Porovnanie priemerného počtu chýb
• Porovnanie počtu bodov za manuálne

testovanie
– Za každý zo 14 guidelinov stránka dostane 0 až

1 bod
– Spolu až 14 bodov

• Rozdelenie do 4 skupín

Ako sme vyhodnocovali



Výsledky testu (1)

• Národná rada SR
• Prezident SR

Známku 4 by dostali:

Známku 3 by dostali:
• Ministerstvo dopravy
• Ministerstvo hospodárstva,
• Ministerstvo práce sociálnych vecí a rodiny
• Ministerstvo zahraničných vecí
• Národný úrad práce



Výsledky testu (2)

• Ministerstvo financií, Ministerstvo kultúry,
Ministerstvo obrany, Ministerstvo
pôdohospodárstva, Ministerstvo
spravodlivosti, Ministerstvo výstavby,
Ministerstvo životného prostredia

Známku 2 by dostali:

Známku 1 by dostali:
• Úrad vlády SR, Ministerstvo školstva,

Ministerstvo vnútra, Ministerstvo
zdravotníctva, Úrad pre verejné
obstarávanie



Najčastejšie problémy (1)

Chýbajúci alternatívny text k obrázkom

Národná rada SR www.nrsr.sk



Najčastejšie problémy (2)

Chýbajúci alternatívny text k obrázkom

Národná rada SR www.nrsr.sk



Najčastejšie problémy (3)

Chýbajúci alternatívny text k obrázkom

Prezident Slovenskej Republiky www.prezident.sk



Najčastejšie problémy (4)
Použité absolútne hodnoty veľkostí



Najčastejšie problémy (5)



Najčastejšie problémy (6)



Najčastejšie problémy (7)
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