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AktiVity (6|NTEEWV&Y

e Prebiehajuca aktivita rozSirenia vynosu o Standardoch
ISVS

e Vizia eGovernment cloudu predstavena v dokumente
Strategicky dokument pre oblast rastu digitalnych
sluzieb a oblast infrastruktlry pristupovej siete novej
generacie (2014 - 2020)

e Strategicky dokument formuje hlavné role
— Poskytovatelov eGovernment cloudovych sluzieb
— Riadiaci organ eGovernment cloudovych sluzieb
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Your IT Way
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Referencna aplikacna architektura

©InTERWAY

Riadiaci organ eGovernment cloudovych sluzieb

]

Portal a pristup k sluzbam r Sp°|°cne oblasti I
Ll e Manau’-nent po’uzwaifel‘ov a Reporting vyuZivania Dodriiavanie SLA | Governance I
dopytu pristupovych prav o Riziks
% Manaimevl:lt e = I ¢ Zhoda I
8 ponuky sluzieb atalog sluZieb a repozitar | « Politiky I
. _ Fakturacia a Kvalita vyuzivanych * Standardy a
M t objed k . - i i
anazment objednavol vyhodnocovanie sluzieb (QoE) | architektira :
- - - - | Manaiment |
Prevadzkovatel eGovernment cloudovych sluzieb | Nsurh 2 v |
¢ Névrh a vyvoj
- - sluzby I
s"'ac""zr;";v’;,“;:da"k" a Vyugivanie sluby Kvalita sluzby (QoS) | | + zavedenie sluzby
o ¢ Prevadzka sluiby
£a - Repozitar modelu sluzieb | * Kontinualne I
2 ﬁ Modelovanie a I zlepZovanie |
E. E navrh sluzby |
] w - w
8 Mod‘elova?le Konfigurcia sluby Monitorovanie sluzby Manazm?nt stavu |
kapacit (sluzby) sluzby I Bezpetnost |
I e Program I
| bezpeénosti |
Modelovanie ManaZment Zivotného cyklu prostriedkov ‘ ¢ Identity I
kapacit Stav prostriedkov | manaiment
% Navrh ablén prostriedkov Konfiguracia prostriedkov ‘ ‘ Meranie vyuZivania ‘ I . ,It\;;likécfa. |
2 9 ¢ Informacia
E prostriedkov Katalog prostriedkov a repozitar I o Infrastruktira |
2 - - Monitori
E Adaptér prostriedkov a kontrola I S bl |
| '
= Lo Vlnl.Ja!ne’(Vypcict?ve, SW licencie, Monitoring,
Fyzické komponenty Sietové, UloZné) 2 I
ostatné komponenty I
komponenty ]
L —




Prinosy plynuce z takto postaveného modelu

PRINOSY



Prin osy G)Imﬁewﬂ

e \lyuzitie existujucej infrastruktury a datovych
centier formou sluzieb privatneho cloudu
— Prakticky sp6sob realizacie konsolidacie ISVS

e Znizenie prevadzkovych nakladov ISVS
— Vyuzivanim spolo¢nych sluzieb

e LepsSie riadenie vykonnostnej rezervy

e ZjednoduSenie projektov operacného programu
— Vyuzitim katalogu sluzieb

— Bez nutnosti riesit opakovane v takmer v kazdom
projekte infrastruktdru



Vyriesenie viacerych zasadnych otazok, ktoré nie su problémom iba
eGovernment cloudu

IMPLEMENTACNE RIZIKA



Otazky poskytovatel'a cloudovych sluZieb (‘@mrsawar

Aké sluzby mam poskytovat?
Pre sluzby ktoré poskytujem
— Mam vsetky kontrakty (SLA) v poriadku a dodrzujem ich?
— Mam pokryté podporou
» VSetky poskytované sluzby
e Celu HW a SW infrastrukturu

— Mam dostatocny pocet zamestnancov (FTE) pre vyrieSenie prevadzky?
Ako mam upravit svoje portfolio sluzieb?

— Co musim obstarat?

— Stihnem to vykonat nacas?
Ako sa po uprave portfolia zmenia

— Moje SLA, ceny

— Pokrytie podporou

— Pocty pracovnikov



Otazky riadiaceho organu (‘@mrsawar

our IT Way

« TCO

— Aké budu celkové naklady na vlastnictvo (TCO)

— Kolko infrastruktlry je potrebné dokupit v pripade planovania zavedenia novej
eGovernment sluzby a ako sa zmeni celkové TCO

e SLA

— Kolko infrastruktury je potrebné kazdy rok obmenit aby bola zachovana SLA sluzieb

— Ako sa zmeni SLA eGovernment sluzieb, ak sa zmeni SLA cloud sluzieb z ktorych je
postavena

— Kolko infrastruktiry (dopad na QoS) je mozné odobrat aby bola SLA eSte stale prijatelna

Vykonnost

» AKU rezervu musi mat infrastruktira eGovernment cloudu, aby pokryla
denné/mesacné€/rocné vykyvy pri pouzivani eGovernment sluzieb

Aké su dopady
— Infrastruktlry po skonceni svojej zivotnosti, ktora je stale v prevadzke

— Na SLA sluzieb, ak niektoré z komponentov nemaju vyrieSenu resp. maju expirovanu
podporu



Otazky implementacnych

teamov/dodavatelov

 Naco je to dobré?

 Preco to mame pouzivat?

e Ako to mozeme obist?

e Ako sa zmeni nas produkt (vystup)?

e Ako mbzeme vyuzit to ¢o doteraz vieme?
« Co v3etko sa musime naugit?

e AKo sa zmeni nas systém prace?

* Odkedy to musime zacat pouzivat?



IKT infrastruktura bude postupne transformovana na platformu
zdiel'anych sluzieb
TO-BE

DALSiI POSTUP



Aktivity

2013

2020

Vytvorenie podmienok na
realizaciu eGovernment cloudu

Navrh -
. Kategorizacia
standardov, .
dat vo
legislativy, vereinei
finantného .J ]
sprave a
modelu, .
. navrh Grovni
zodpovednosti . s
L kvality sluzieb
a pravidiel

Zriadenie riadiaceho organu
pre cloudové sluzby

Vytvorenie systému a kataldégu pre
poskytovanie cloudovyeh slufieb

Podpora opatreni pre znizovanie nakladov
na prevadzku IKT vo verejnej sprave

Zabezpecenie vyuzivania cloudovych sluzieb

Zriadenie prevadzkovatelov
cloudovych sluZieb

Vybudovanie/konsolidacia IKT
infrastruktiry

Migracia informaénych systémov verejnej
spravy do eGovernment cloudu

Nasadenie cloudovych sluzieb
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