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Bludy o samosprávach

neposkytujú el. služby
majú zaostalé IT systémy
investujú malé financie do IT 
nevedia sa dohodnúť - štandardizovať
nemajú vlastné vízie
potrebujú pomoc a riadenie štátnej
správy…
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História – krok za krokom

1998 Mesto.sk
2001 Rozšírenie na všetkých 138 miest
2002 Založené
2002 Projekt AkoVybavit: 150 služieb, 
138 samospráv

2005 EÚ projekt: Štandardizácia el. 
služieb samospráv

2007 Projekt DCMO: 3 služby, 
18 samospráv
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Súčasnosť – výber služieb

Výber elektronických služieb (zdroj OPIS)
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Súčasnosť – výber služieb

3/150

Informácia z evidencie obecnej zelene
Základná územno-plánovacia informácia
Informácia o službách poskytovaných v oblasti 
sociálnych vecí
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Súčasnosť – výber samospráv

18/2938

Všetky* krajské mestá: Banská Bystrica, 
Košice, Nitra, Prešov, Trenčín, Trnava, 
Žilina

Mestská časť Košice - Staré Mesto
Obec Cigeľ
Mestá dlhodobo lídri IT: Martin, Zvolen
Nový líder IT Kremnica
Dvojjazyčné mesto Komárno
Väčšie aj menšie mestá od Západu na 
Východ, od Severu na Juh: Bardejov, 
Bytča, Hlohovec, Kežmarok, Rožňava
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Súčasnosť - DCMO

Ako pracuje DCMO?
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Súčasnosť - ÚPVS

ÚPVS – testovacia prevádzka



ITAPA 2007 9

Súčasnosť - Výhody pre občana

Jednotný prístup k elektronickým službám štátnej 
správy a samosprávy

Možnosť prístupu občanov k elektronických službám 
samospráv bez ohľadu na miesto pobytu občana

Jednotné štandardizované rozhranie pre prístup k 
elektronickým službám samospráv

Kompletné elektronické služby samospráv – celý 
proces od podania žiadosti až po vybavenie 
úradníkom a zaslanie odpovede je elektronický

Infraštruktúra je pripravená pre využitie:
Platobného portálu a realizácie platieb
Kombinovaných služieb štátnej správy a samosprávy
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Súčasnosť - Výhody pre samosprávu

Úspora finančných prostriedkov
� Využitie vybudovanej infraštruktúry ÚPVS (elektronická podateľňa, 

platobný portál, notifikačný modul…)
� Vybudovaná infraštruktúra z financií EÚ, štátneho rozpočtu, financií

slovenských samospráv a neziskových organizácií
Jednotné štandardy pre elektronickú komunikáciu medzi občanom 

a samosprávou, samosprávou a štátnou správou a 
samosprávami medzi sebou

Pripravenosť na využitie základných registrov štátnej správy 
(obchodný register, živnostenský register, register trestov, 
register obyvateľov, kataster)

Možnosť zdieľania informácií a jednoduchého rozšírenia 
štandardných riešení v samosprávach

Rovnaké možnosti realizácie elektronických služieb pre všetky 
samosprávy bez ohľadu na veľkosť a finančné možnosti

Vypracovaná štúdia uskutočniteľnosti a dlhodobej finančnej 
udržateľnosti

Pripravené sú ďalšie školenia, migračné programy, systém 
virtuálnych obcí...
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Súčasnosť - Výhody pre štát

Úspora finančných prostriedkov využitím 
vybudovanej infraštruktúry ÚPVS aj pre 
samosprávy

Zavedenie komunikačných štandardov aj do 
elektronickej komunikácie samospráv

Projekt vytvára základ pre spoluprácu štátnej 
správy a samosprávy v oblasti informatizácie

Spustená pilotná prevádzka DCMO, Call
centra...



ITAPA 2007 12

Budúcnosť

Projekt je v súlade s prioritami vyplývajúcich 
zo Stratégie informatizácie spoločnosti a 
rozširuje sa o ďalšie projekty: eObec.sk

Projekt napĺňa ciele Operačného programu 
informačná spoločnosť a realizuje ho

Koncept projektu preberá skúsenosti 
rakúskeho modelu informatizácie samospráv 
s prihliadnutím na slovenské špecifiká

Projekt sa rozšíri o platené služby, 
kombinované, individuálne služby...

Projekt sa rozšíri na 150 služieb najmä
originálnych kompetencií a 2938 samospráv

Projekt sa bude uchádzať o podporu medzi 
Národnými projektmi OPIS 
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Budúcnosť – eObec.sk

Systém virtuálnych obcí
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Budúcnosť

Nevytvoril sa monopol na el. služby 
samospráv

Vytvoril sa systém otvorený pre 
spoluprácu všetkých spoločností

Vytvoril sa model, ktorý je funkčný a 
dlhodobo udržateľný 
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Ďakujem za pozornosť

Miroslav Drobný
miroslav.drobny (Skype)
Miroslav@Drobny.sk
+421 905 204850


