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Slovensko
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Úrad pre verejné obstarávanie
Úrad 
a) vypracúva koncepcie verejného obstarávania a pripravuje programy odbornej prípravy 

a preškoľovania,
b) vykonáva štátnu správu v oblasti verejného obstarávania,
c) vykonáva dohľad nad verejným obstarávaním,
d) spolupracuje s Európskou komisiou a zabezpečuje plnenie informačných povinností voči Európskej komisii v pôsobnosti 

tohto zákona,
e) predkladá najmenej raz ročne správu o výsledkoch verejného obstarávania a fungovaní verejného obstarávania vláde a 

na požiadanie aj výboru Národnej rady Slovenskej republiky,
f) vydáva neperiodické publikácie,
g) vedie zoznam podnikateľov,
h) vydáva preukazy o odbornej spôsobilosti a vedie zoznam odborne spôsobilých osôb,
i) registruje osoby podľa § 116 ods. 3 a vedie zoznam registrovaných osôb,
j) metodicky usmerňuje účastníkov procesu verejného obstarávania,
k) zverejňuje všetky  svoje  metodické usmernenia   pre  účastníkov  procesu  verejného obstarávania a všetky svoje 

rozhodnutia o námietkach, vrátane odôvodnenia,
l) ukladá pokuty za správne delikty,
m) vedie a verejnému obstarávateľovi a obstarávateľovi sprístupňuje na svojej internetovej stránke vzory 

elektronických dokumentov, špeciálne programové vybavenie spĺňajúce podmienky podľa § 18 ods. 4 a iné
náležitosti potrebné na zabezpečenie elektronickej komunikácie, 

n) zverejňuje na svojej internetovej stránke oznámenia podľa § 96 ods. 4,
o) zverejňuje na svojej internetovej stránke informácie o podnikateľoch, o ktorých konaní sa konečným rozhodnutím 

rozhodlo ako o dohode obmedzujúcej súťaž9a) vo verejnom obstarávaní, v spolupráci s Protimonopolným úradom 
Slovenskej republiky, 

p) vykonáva ďalšie činnosti podľa tohto zákona.



11/6/2009  4

Ciele týkajúce sa elektronického verejného obstarávania

Stransparentniť a zefektívniť proces verejného obstarávania

Aplikovanie princípov verejného obstarávania

Hospodárne a efektívne využitie verejných prostriedkov

Bezpečnosť, dôveryhodnosť a interoperability elektronických 
nástrojov
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Efektivita elektronického zadávania zákaziek
Pre verejného obstarávateľa:
• prístup k podkladom a dokumentom ako aj možnosť

vysvetľovania kedykoľvek a kdekoľvek (v rámci lehôt)

• menšia administratívna náročnosť (o. i. online zasielanie 
oznámení)

• elektronické archivovanie dokumentov zákazky

• logovanie používateľských aktivít – jednoduchá kontrola

• možnosť skracovania lehôt

Pre záujemcu/uchádzača:
• predkladanie ponúk „z pohodlia domova“
• prístup k podkladom a dokumentom kedykoľvek 

a kdekoľvek
• možnosť požiadať o vysvetlenie kedykoľvek a 

kdekoľvek (v rámci lehoty na vysvetľovanie)
• bezpečnosť
• užívateľská nenáročnosť
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Proces zadávania zákazky

• Všetky fázy procesu zadávania zákazky
 Administrácia zmlúv, prieskum trhu, definovanie požiadaviek, plánovanie, 

zverejňovanie oznámení, dotazníky, výkon zadávania zákazky a vyhodnotenie
• Best Practices – na základe praktických skúsenosti
• Postavené na štandardných softvérových nástrojoch
• Možná integrácia s existujúcimi systémami prostredníctvom otvorených 

štandardov
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Postupy zadávania zákazky

Implementované:
 Zadávanie zákaziek verejnými 

obstarávateľmi a obstarávateľmi
 Nadlimitná a podlimitná metóda zadávania 

zákazky
 Rozhranie na systém ZOVO (on-line 

vyplňovanie a odosielanie oznámení na 
zverejnenie vo vestníku VO) 
 Postupy zadávania zákazky:
Verejná súťaž
Užšia súťaž
Elektronická aukcia

V súčasnosti nie sú implementované:
Postupy zadávania zákazky:

Rokovacie konania
Dynamický nákupný systém
Súťažný dialóg
Rámcová dohoda

Dôvod: nedosiahnutie dostatočného záujmu
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Elektronické zadávanie zákaziek v čase
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Základný náhľad (Interný systém)

 Vytvorenie zákazky 
 Oznámenia vyplnené v 

ZOVO
 Zobrazenie oznámenia pre 

nahliadanie
 Odoslanie oznámenia on-

line do vestníka EÚ a 
vestníka VO a jeho 
zverejnenie v EVO

 Vytvorenie samostatných 
virtuálnych pracovných 
priestorov
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Zadávanie zákazky (náhľad konzultanta)

 Súťažné podklady pripravené
„štandardnými“ nástrojmi

 Nastavené lehoty zobrazené na 
stránke zákazky

 Všetky predložené otázky 
zodpovedané priebežne

 Všetky predložené dokumenty 
dostupné po dosiahnutí lehoty 
na otváranie ponúk

 Automatizované vyhodnotenie 
dotazníkov pripravených v EVO
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Základný náhľad (Portál EVO)

Dostupné pre verejnosť (bez 
potreby registrácie):
 Prehľad zverejnených zákaziek
 Detaily oznámení
 Lehoty zákazky
 Možnosť prihlásenia sa do 

zadávania zákazky
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Zadávanie zákazky (Náhľad záujemcu/uchádzača)

 Registrovaní záujemci/uchádzači môžu 
predkladať ponuky alebo otázky

 Predložené dokumenty sú uvedené v rámci 
položky menu „Stav doručenia“

 Časový rozdiel medzi pracovnou stanicou 
používateľa a servera je zobrazený

 Vytvorenie a predloženie sprievodného 
listu – zoznam platných dokumentov 
tvoriacich ponuku & potvrdený podpisom 
uchádzačom vytvorený systémom EVO 
(ochrana heslom)
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E-aukčný modul

Náhľad konzultanta

Náhľad uchádzača

Výsledok e-aukcie
 Nastavenie parametrov – kritérií, 

podkritérií, lehôt
 Automatická aktualizácia stavu 
 On-line zadávanie nových cien 

alebo nových hodnôt parametrov 
 E-mailová notifikácia 

zúčastneným uchádzačom
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Elektronické podpisy

Ťažkosti v rámci EÚ:
1. Chýbajúca interoperabilita v rámci EÚ
2. Obmedzené použitie zaručených elektronických podpisov pre účely verejného 

obstarávania
3. IT gramotnosť používateľov

Dočasné riešenie:
1. Certifikáty pre podpisovanie ponúk sú automaticky vygenerované systémom 

EVO a poskytnuté používateľovi (záujemcovi) po jeho odsúhlasení verejným 
obstarávateľom/obstarávateľom

2. Autorizácia záujemcov/uchádzačov:
a) Prístup k verejným informáciám – neobmedzene
b) Prístup k dokumentom zákazky, otázkam & odpovediam, predkladanie ponúk –

použitím ID používateľa a hesla zadaného pri registrácii
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Personalizovaná mailová notifikácia

 Viaceré aktivity vykonané v systéme sú spúšťačmi mailovej notifikácie. 

 Systém odošle personalizované mailové notifikácie ohľadne súvisiacej aktivity s 
personalizovaným obsahom v závislosti od danej aktivity (napr. zverejnenie odpovedí na 
predložené otázky). 

 V súčasnosti je v systéme implementovaných 66 notifikakčných mailov.
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Elektronické dotazníky a automatizované vyhodnocovanie 
(podpora rozhodovania)

 Ponuky uchádzačov sú
uzamknuté centrálne až do 
uplynutia lehoty na otváranie 
ponúk

 Efektívne nástroje pre podporu 
rozhodovania – qDesign & 
qMerge
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Logovanie používateľských aktivít v zákazke

Všetky používateľské aktivity v zákazke sú logované:

 Priamo v systéme v rámci príslušnej zákazky

 V PDF formáte, ktorý je možné stiahnuť a uložiť na 
pracovnej stanici používateľa
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On-line zasielanie oznámení (eSender)

 Aplikácia ETHICS, ktorá je používaná aj na Slovensku je certifikované pre 
on-line posielanie oznámení ako eSender triedy D pre oznámenia typu 1 – 3 
(používané verejnými obstarávateľmi). 

 Úrad pre verejné obstarávanie získal certifikáciu pre lokálnu inštaláciu 
ETHICS – zvanú EVO ako eSender triedy D pre oznámenia typu 1 – 3 
(používané verejnými obstarávateľmi) pre slovenský jazyk

 Certifikácia pre oznámenia typu 4 – 6 (používané obstarávateľmi) sú v 
súčasnosti v β fáze certifikácie pre aplikáciu ETHICS ako aj lokálnu 
inštaláciu EVO.
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V súčasnosti prebiehajúci rozvoj systému EVO

 Služby úpravy rolí a prístupových práv v systéme 
EVO

 Služby elektronického vyhodnocovania 
ponúk (postupné otváranie ponúk –
qMerge 2)

 Služby kryptovania predkladaných 
ponúk a dokumentov (Žiadostí o účasť)
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Plánovaný rozvoj systému EVO

Zavedenie nových elektronických služieb pre 
vytvorenie zákazky s podporu všetkých typov 
postupov (napr. podprahové postupy) a fáz 
verejného obstarávania (fáza vyhodnocovania –
komunikácia 1:1)

Rozšírenie modulu pomocou eAukcie o samostatnú
eAukciu bez využitia predchádzajúcich fáz, 
vytvorenie zjednodušenej eAukcie len na cenu.

Zabezpečenie pohodlnej práce s dokumentmi 
pomocou implementácie systému pre manažment 
dokumentov

Operačný program Informatizácia spoločnosti: 
Národný projekt – Elektronické služby verejného 
obstarávania
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