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Co sa udialo od poslednej konferencie ITAPA

Rok, ktory ubehol od ostatnej konferencie ITAPA, podstatnym spdsobom
zmenil tvar informatizacie na Slovensku.

» Zmena spolocenského diskurzu; diskusie na pozadi zahrnaju viac
partnerov, predstavitelia verejnej moci im preukazuju primerany
respekt

» Utlm v priprave a startovani novych projektov; nepocitame dobeh
fazovanych projektov z programového obdobia 2007 - 2013

» Vznik novej vlady; prienik Programového vyhlasenie viady SR a
Narodnej koncepcie informatizacie verejnej spravy vzbudzuje
pochybnosti o vnimani vyznamu eGovernmentu

AtOS



Verejna diskusia k informatizacii

» Smerovanie k vacsej transparentnosti, mnozstvo informacii, ku
ktorym verejnost v minulosti nemala pristup je dnes predmetom
diskusii otvorenych pre kohokolvek, kto sa chce zapojit
(https://platforma.slovensko.digital/)

» Posun sa od automatickej kritiky smerom ku konstruktivnym
pripomienkam a oponenture

» Diskutéri prinasaju mnohé kreativne podnety, zjavny tah smerom k
inovaciam,

» Casti diskutujucich nema skusenosti s vacsimi projektmi, respektive
cit pre ,change management"

» Ta Cast diskusie, ktora je zrozumitelna pre média, ma zvacsa kriticky
charakter, ¢o stazuje ziskanie politickej podpory.
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Rizika / vyzvy
Jeden krat a dost

Princip sa nachadza aj v Programovom vyhlasenie vlady SR aj v NKIVS.

Je to dobry priklad na ilustrovanie brazdy medzi vybornym principom a
moznostou naplnit ho inak ako zdlhavo a za cenu mnozstva improvizacii.

» Existuju rezorty, ktorym bez Gpravy osobitnych predpisov nemozu
poskytovat informacie tak, ako to predpoklada sluzba jedenkrat a dost.

» Existuju rezorty, ktoré zo zakona vyzaduju zdovodnenie
,konzumacie" poskytnutych udajov

» Technicka integracia moze trvat jeden az tri mesiace, doriesenie
administrativy aj vyrazne viac; mne znamy rekord je jeden rok.

» Niektoré rezorty nemaju na integraciu vysitazeného dodavatel’a.

» Viaceré centralne registre nevedia garantovat validitu svojich dat.

» Opakuju sa problémy so systémami, ktoré sa stale este ladia, s
dokumentaciou a s technickymi obmedzeniami rozlicného typu.
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Rizika / vyzvy
Hodnota za peniaze

Toto heslo sa nesie celou spolo¢nostou, proces informatizacie nevynimajuc

» Bude problém premietnut princip do praxe pouzitelnym spésobom,
predovsSetkym pri ex ante definovani toho, ¢o je skuto¢nou hodnotou
toho, ktorého projektu.

» DESI (Index digitalnej ekonomiky a spoloc¢nosti) je prilis vagnym
navodom na vyber projektov, ktoré sa maju realizovat. Backoffice
systémy by sme vobec neriesili.

» Indikator ,Priemerny cas navratnosti projektu 8 rokov" je pri
mnozstve projektov nepreukazatelny.

» Spokojnost s poskytovanymi sluzbami je volnou funkciou
inovativnosti. Ne tento aspekt nejestvuju ziadne metriky.

» Negativne konotacie su zabudované uz v obsahu hodnotiacich
dokumentov
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Vyzvy:
Personalne IT kapacity na strane statu

» Nedostatok kvalitného personalu na strane statu sa v minulosti
prejavoval vo vsetkych fazach projektov, od zadania a obstaravania a
radenia projektov az po prevadzku

» Vyhliadky sa skor zhorsuju ako zlepsuju
— Platy informatikov v verejnej sprave su pre malokoho atraktivne

— Tlak na transparentnost a medializacia projektov zvySuje stres a
naroky na beztak poddimenzované administrativne kapacity

— Firmy budi bojovat o najlepsich l'udi viac a viac
— Vykonnost skolstva ma napriek ocakavaniam klesajlucu tendenciu

» Stat ma k dispozicii nastroje, ako informatikov prijatelne zaplatit.
Malokde sa vyuzivaju
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Vyzvy

Co robit, aby sa informatizacia stala jednym z nastrojov rozvoja spoloc¢nosti

» Dat do suladu vztah informatizacia verejnej spravy / digitalizacia
ekonomiky / informatizacia spolocnosti v prospech ¢o najsirSieho
zaberu a ¢o najflexibilnejsieho alokovania zdrojov.

» Systematicky odbaravat legislativhe a administrative bariéry;
dostat sa konecne do stavu, ze legislativna iniciativa aspon mierne
predbieha projekty.

» Vyberat ciel'ové skupiny pre projekty tak, aby pre ne bolo mozné
ziskat politickl podporu, (vid vladny program)

» Podpora inovacii aj za cenu, ze Value for Money nikto nespodita; hladat
skupiny ,early inovators" v radoch digitalnej generacie

» Zmenit odmenovaciu prax vo verejnej sprave pri prijimani IT
odbornikov
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Dakujem za pozornost

For more information please contact:
emil.fitos@atos.net

Atos, the Atos logo, Atos Consulting, Atos Worldgrid, Worldline,
BlueKiwi, Canopy the Open Cloud Company, Yunano, Zero Email, Zero
Email Certified and The Zero Email Company are registered
trademarks of Atos. June 2015. © 2015 Atos. Confidential information
owned by Atos, to be used by the recipient only. This document, or
any part of it, may not be reproduced, copied, circulated and/or
distributed nor quoted without prior written approval from Atos.

Your business technologists. Powering progress Aw S



